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1. Einleitung

Eine nachhaltige Wirtschaftsentwicklung und gesunde Unternehmenslandschaft sind das Resultat eines Zusammenspiels aus
Dynamik und Kontinuitat. Eine dynamische Wirtschaft ist vor allem durch ein pulsierendes Griindungsgeschehen charakterisiert.
Durch den Markteintritt von neuen Unternehmen werden kreative und innovative Krafte freigesetzt, die der Wirtschaft neue
Impulse verleihen und auf bestehende Unternehmen einen positiven Wettbewerbsdruck zur stetigen Verbesserung erzeugen.
Auch die Kontinuitit der am Markt etablierten Unternehmen ist von hoher Relevanz. Sie ist an Ubergabe- und Nachfolgeprozes-
se gekniipft, die zum Ziel haben, dass Unternehmen nach personlich motivierten, gesundheitlich verursachten oder altersbeding-
ten Ubergaben von anderen Personen iibernommen und erfolgreich fortgefihrt werden. Auch in beschaftigungspolitischer Hin-
sicht ist ein gesunder Unternehmergeist unverzichtbar, da Griindungen neue Arbeitspldtze schaffen und Nachfolgen bestehende
Arbeitsplatze sichern.

Sowohl Unternehmensgriindungen als auch Unternehmensnachfolgen setzen eine sorgféltig geplante Umsetzung und die Exis-
tenz einschlégiger Kompetenzen iber die betriebswirtschaftliche Fuhrung eines Unternehmens voraus. Vor diesem Hintergrund
zielt die Forderaktion 3 auf den Kompetenzaufbau und die Qualifizierung von griindungs- und {ibernahmeinteressierten Personen.
Durch die ESF-geforderten Coaching-Malnahmen sollen Griinder/innen und Unternehmensnachfolger/innen in der Vorgriin-
dungs- bzw. Ubernahmephase durch Berater/innen begleitet und fit fiir die Auf- oder Ubernahme einer unternehmerischen Tétig-
keit gemacht werden. Uber die Erhéhung der Uberlebens- und Erfolgschancen neu gegriindeter oder iibernommener Unterneh-
men zielt die Férderung darauf ab, einen Beitrag zur Starkung der Unternehmenslandschaft und Wettbewerbsféhigkeit sowie zur
okonomischen Nachhaltigkeit zu leisten. Gefordert werden dabei Griindungs- oder Ubernahmevorhaben, die der gewerblichen
Wirtschaft oder den Freien Berufen zuzuordnen sind. Die &rtlichen Industrie- und Handelskammern (IHKs) sowie Handwerks-
kammern (HWKSs) und das Institut fiir Freie Berufe (IFB) sind die umsetzungsrelevanten Stellen der Férderung, wobei die IHKs
ESF-Mittel und die HWKSs und das IFB Landesmittel erhalten. Im Rahmen der Coachings steht die betriebswirtschaftliche Bera-
tung (z.B. die Erstellung von Business-Planen) im Vordergrund. Die Forderung der Coaching-Teilnehmenden erfolgt losgeldst
von sozialen Merkmalen wie Alter, Bildungs- oder Erwerbsstatus. Um einen Antrag auf Forderung stellen zu kénnen, mussen die
Teilnehmenden Uber einen Wohnsitz in Bayern verfugen und die Absicht haben, ein Unternehmen mit Sitz in Bayern zu griinden
oder zu Ubernehmen. Ebenfalls férderberechtigt sind Personen, die einen bereits angemeldeten Nebenerwerb in den Haupterwerb
Uberfiihren wollen.

Die Forderung wird den Teilnehmenden als 70 %-iger Zuschussanteil zu den Beraterhonoraren gewahrt, wobei fir die Bemes-
sung der Forderung ein maximales Beraterhonorar in Hohe von 800 Euro bei maximal 8 Stunden pro Tagewerk berticksichtigt
wird. Fir die Durchfiihrung der Coachings sind freiberufliche und in Bayern niedergelassene Berater/innen zustandig, die iber-
wiegend in der entgeltlichen Unternehmensberatung tatig sind. Um Coaching-Téatigkeiten in der Forderaktion 3 durchfiihren zu
kdénnen, muissen die Berater/innen flr die Beratung von kleineren und mittleren Unternehmen geeignet sein. Bis 2016 mussten sie
ferner in der KfW-Beraterborse fiir das ,,Griindercoaching Deutschland* zertifiziert und gelistet sein. Mitte 2016 wurde die KfW-
Beraterborse allerdings aufgelost. Die flr Bayern derzeit in der Entwicklungsphase befindliche Nachfolgeldsung soll einen quali-
tatsgesicherten Pool an Beratern/innen umfassen und voraussichtlich ab Herbst 2017 greifen.

Der vorliegende Bericht ist inhaltlich wie folgt aufgebaut: in Kapitel 2 erfolgt eine Darlegung der Programmlogik von Férderak-
tion 3. Zwecks der Kontextualisierung wird in Kapitel 3 ein Blick auf die Entwicklung des Griindungs- und Unternehmensnach-
folgegeschehens in Bayern geworfen. In Kapitel 4 wird der Umsetzungstand von Forderaktion 3 (Stand: 09.02.2017) vorgestellt.
In Kapitel 5 werden die Ergebnisse der Befragungen présentiert und gegeniibergestellt. Zum einen wurden die Berater/innen und
zum anderen die Teilnehmenden mittels standardisierter Fragebdgen befragt. Zum anderen wurden Interviews mit ausgewahlten
Experten/innen der an der Umsetzung von Forderaktion 3 beteiligten Organisationen gefiihrt. An geeigneten Stellen werden die
Ergebnisse der Experteninterviews bei den Darlegungen berticksichtigt. Im letzten Kapitel werden die Ergebnisse resiimiert.
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2. Programmlogik und Ablauf
des FOrderprozesses

Auf Basis der Informationen des Operationellen Programms Bayern 2014-2020 und der Férderrichtlinien fiir die Aktion 3
(StMWI 2015; AlIMBI 2016) sowie den Experteninterviews ist ein theoretisches Modell konzipiert worden, das die Programm-
logik von Forderaktion 3 wiederspiegelt. Dessen zentrale Annahmen und Argumente werden nachfolgend dargelegt. Die Katego-
rien flr die Darstellung der Programmlogik sind die fiir die Forderung bereitgestellten ,,Ressourcen/Inputs, die im Zentrum der
Durchfiihrung stehenden ,,Aktivitditen/MaBinahmen*, die hierdurch unmittelbar induzierten ,,Outputs®, die bei der adressierten
Fordergruppe identifizierbaren ,,Ergebnisse/Outcomes* sowie die strukturellen und iiber die Zielgruppe hinausgehenden Verin-
derungen, zu denen die Fdrderung beitragen kann (Abbildung 1).

Auf der Ressourcenebene wird fiir die laufende Forderperiode mit einer Férdersumme in H6he von 12.438.000 Euro geplant
(sog. indikative Mittel). Dem von den Teilnehmenden zu leistenden Eigenanteil in Hohe von 30 % kann eine ambivalente Wir-
kung unterstellt werden: Zum einen kann er dazu fiihren, dass die Teilnehmenden kostenbedingt von der Ausschdpfung der ma-
ximalen Forderleistung absehen. Zum anderen sorgt er wahrscheinlich dafir, dass die Férderung von Personen in Anspruch
genommen wird, die ein ernsthaftes Interesse an einer Griindung oder Ubernahme haben. Neben den finanziellen Inputs sind die
an der Forderung beteiligten Akteure und deren Aufwendungen und Erfahrungen als weitere wichtige Ressource fiir die Umset-
zung des Programms zu sehen, da sie fur die interessierten Personen Informations- und Erstberatungsangebote bereitstellen. Zu
den wesentlichen umsetzungsrelevanten Stellen von Forderaktion 3 zé&hlen die ortlichen Industrie- und Handelskammern (IHKs)
sowie Handwerkskammern (HWKSs) und das Institut fir Freie Berufe (IFB), wobei nur die Angebote der IHKs durch den ESF
geférdert werden. Den Berater/innen obliegt als Durchfuhrenden der Coaching-MalRnahmen die Verantwortung fiir eine kompe-
tente Beratung. Als wesentliche Ressource ist in diesem Sinne die KfW-Beraterbdrse zu sehen, da sie als Gutesiegel der Bera-
tungsqualitat gesehen werden kann und die Listung eine Zertifizierung der Berater/innen voraussetzt. Allerdings ist die KfW-
Beraterborse in 2016 stillgelegt worden, so dass sie fur zukiinftige Coachings nicht mehr fir die Auswahl von qualifizierten
Berater/innen verwendet werden kann. Da anzunehmen ist, dass qualifizierte Berater/innen eine wesentliche Voraussetzung fur
eine erfolgreiche Durchfiihrung der Férderung sind, ist es wichtig, auf personelle Ressourcen von hoher Qualitdt und Kompetenz
zuriickgreifen zu kénnen. Deshalb ist das Gelingen eines Wechsels von der KfW-Beraterborse auf eine andere, aber qualitativ
vergleichbare Losung fur die Qualitatssicherung und Selektion der Berater/innen fiir die Férderung wichtig.

Im Zentrum der MalRnahmen stehen gezielte Griindungs- oder Nachfolgecoachings, die der betriebswirtschaftlichen, finanziellen
und organisatorischen Qualifizierung von Griindungs- oder Nachfolgeinteressierten dienen. Zu betonen ist dabei, dass es sich bei
der Forderaktion 3 im Unterschied zu Nachgriindungscoachings ausschlielich um Beratungen handelt, die im Vorfeld der Griin-
dungen oder Ubernahmen stattfinden und somit fiir die Teilnehmenden einen orientierenden Charakter und vorbereitenden Nut-
zen fiir die Ubernahme einer unternehmerischen Tatigkeit haben. Hinsichtlich der Wirkmechanismen lsst sich vermuten, dass
der Grad der Vorbereitung und Qualifizierung und die Zahl der zum Griindungs- oder Nachfolgevorhaben offenen Fragen mit
dem Umfang der in Anspruch genommenen Beratung steigen bzw. sinken. Neben der Quantitét ist die Qualitat der in Anspruch
genommenen Beratung fiir die Teilnehmenden von mindestens genauso hoher Bedeutung: Je zuverléssiger die Qualitat der Bera-
ter/innen ist, desto fundierter kann im Zuge der Beratung eine Entscheidungsgrundlage fiir oder gegen die Aufnahme einer unter-
nehmerischen Tatigkeit erarbeitet werden.

Auf der Output-Ebene werden die unmittelbar erfassbaren Ergebnisse der Forderung betrachtet. Sie werden primér anhand der
adressierten Zielgruppe — Griindungs- oder Ubernahmeinteressierte — und der Anzahl der erfolgten einzelfallbezogenen und
bedarfsspezifischen Beratungen (z.B. Erstellung und Verfeinerung des Business-Plans, Finanzplanung) abgebildet. Demenspre-
chend sieht der fur die Foérderaktion 3 definierte Outputindikator vor, dass bis 2023 3.833 Griindungs- und Nachfolgeinteressierte
erreicht und von den Coaches gezielt beraten werden sollen. Die Anzahl der erreichten Personen sowie die Zusammensetzung der
Teilnehmenden wird dabei mdglicherweise von sozio6konomischen Kontextbedingungen beeinflusst, da sich sowohl die Kon-
junktur- als auch die Beschaftigungslage auf die Neigung zur Aufnahme einer unternehmerischen Tatigkeit auswirken kann (vgl.
ausfihrlicher hierzu Kapitel 3).

Auf der Ebene der Outcomes stehen die unmittelbar mit den Teilnehmenden in Zusammenhang stehenden Ziele der Férderung
im Fokus. Durch die MafRnahmen sollen die gecoachten Personen gezielt in ihren Kompetenzen uber betriebswirtschaftliche,
finanzielle und organisatorischen Aspekte einer unternehmerischen Tétigkeit gestarkt und gefestigt werden. Hierdurch sollen die
Gecoachten dazu befahigt werden, ihre Plane zu einer Unternehmensgriindung oder -nachfolge sorgféltig zu erarbeiten und zu
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eruieren. Das Coaching leistet somit einen wesentlichen Beitrag dazu, dass Grindungs- oder Nachfolgeinteressierte ihre Ent-
scheidung flir oder gegen eine unternehmerische Téatigkeit auf Basis einer soliden Grundlage fallen kénnen und tatsachlich voll-
zogene Unternehmensgriindungen oder -nachfolgen auf tragfdhigen Konzepten basieren. In diesem Kontext lasst sich geméag der
Forderlogik annehmen, dass die Coachings einen Beitrag zur Erhdhung der Erfolgsaussichten von Unternehmensgriindungen und
-nachfolgen und 6konomischen Nachhaltigkeit leisten kénnen. Der fir die Férderaktion 3 definierte Ergebnisindikator sieht dabei
eine Grindungs- oder Nachfolgequote in Héhe von 69 % vor. Somit sollen knapp Uber zwei Drittel der Teilnehmer/innen im
Anschluss an die Beratung ein Unternehmen griinden oder eine Nachfolge antreten. Angesichts des Outputziels in Hohe von
3.833 gecoachten Personen impliziert der Ergebnisindikator 2.645 neu gegriindete oder Gbernommene Unternehmen. Zwar wurde
die Forderung fir Personen gedffnet, die ihre unternehmerische Tatigkeit vom Neben- in den Haupterwerb Gberfiihren wollen,
allerdings werden diese Félle fir die Erfassung des Ergebnisindikators nicht beriicksichtigt. Auf dem Weg zur Zielerreichung
sind wie bei der Adressierung der Zielgruppe soziodkonomische Kontextbedingungen zu berticksichtigen (vgl. ausfihrlicher
hierzu Kapitel 3).

Abbildung 1: Darstellung der Programmlogik von Forderaktion 3

Indikative Mittelplanung: 12.438.000 Euro
(Forderzuschuss je Teilnehmenden: 50 % ESF, 20 % Land)
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Informations- und Erstberatungsangebote bei IHKs, HWKSs und IFB sowie
(KfW-)zertifizierte Berater/innen

v

Forderung von Vorgriindungs- oder Nachfolgecoachings mit maximal 10 Tagewerken a 8 Stunden zur
betriebswirtschaftlichen, finanziellen und organisatorischen Qualifizierung von Griindungs- oder Nach-
folgeinteressierten durch Anteilsfinanzierung (maximal 70 %) der Coaching-Gebihren

uswiyeuselA
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3.833 einzelfallbezogene und bedarfsspezifische Beratung fiir Personen, die ein Unternehmen griinden
oder ubernehmen machten (Outputindikator Soll 2023)

Kompetenzaufbau und -vertiefung von Griindungs- oder Nachfolgeinteressierten zu betriebswirtschaftli-
chen, finanziellen und organisatorischen Aspekten (,,Hilfe zur Selbsthilfe*)

Durchfiihrung von sorgféltig geplanten und tragfdhigen Unternehmensgriindungen oder Unternehmens-
nachfolgen auf Basis der erworbenen und/oder vertieften Kompetenzen

SawodINO

Erhéhung der Erfolgsaussichten von Unternehmensgriindungen und Unternehmensnachfolgen

Ergebnisindikator: 69 % der Teilnehmer/innen sollen nach der Teilnahme an einem Coaching ein Unter-
nehmen gegriindet oder ibernommen haben

Stérkung der wirtschaftlichen Dynamik durch Unternehmensgriindungen und Stérkung der wirtschaftli-
chen Kontinuitit durch Unternehmensnachfolgen (,,Férderung des Unternehmergeists*)

Schaffung neuer und Sicherung bestehender Arbeitsplétze

Darstellung in Anlehnung an W.K. Kellog Foundation (2004).
Quelle: Operationelles Programm ,,Perspektiven in Bayern — Perspektiven in Europa“ des Landes Bayern fiir die Forderperiode 2014 bis 2020; StMWI 2015;
AIIMBI. Nr. 6/2016; ISG-Experteninterviews.
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Im Hinblick auf die persdnlichen Merkmale der Teilnehmenden, die im Anschluss an das Coaching griinden oder tibernehmen,
lassen sich ferner auf Basis vorangegangener Evaluationen (ISG 2015) folgende Vermutungen formulieren: Aufgrund der unter-
schiedlichen Risikoneigung griinden oder ibernehmen Frauen im Anschluss an ein Coaching seltener als Manner. Bedingt durch
die Ubernahme familidrer Verpflichtungen starten Frauen ihre unternehmerischen Tatigkeiten zudem héufiger im Nebenerwerb
als Ménner. Frauen griinden oder iibernehmen Unternehmen ferner eher in Bereichen personenbezogener Dienstleistungen, Méan-
ner griinden oder Gbernehmen Unternehmen eher in Bereichen technisch- oder software-basierter Dienstleistungen mit Wirt-
schaftsbezug. Bei Personen, die als Nicht-Erwerbstétige oder Arbeitslose am Coaching teilnehmen, ist eine anschlieBende Griin-
dung oder Ubernahme wahrscheinlicher als bei Teilnehmenden, die als Erwerbstitige am Coaching teilnehmen, da die zuletzt
genannte Personengruppe héhere Ausstiegskosten aus dem erwerblichen Status Quo hat als die zuerst genannte Personengruppe.

Auf der Ebene des Impacts wird der langfristige Beitrag des Programms zu strukturellen Zielen betrachtet. Der Programmlogik
entsprechend soll die Forderaktion 3 zur wirtschaftlichen Dynamik und Kontinuitét sowie Starkung des Unternehmergeists in
Bayern beitragen. Grundlegend ist jedes ESF-finanzierte Férderprogramm mit den Europa-2020-Zielen verzahnt. Férderaktion 3
ist geméaRk dem Operationellen Programm Bayern 2014-2020 Bestandteil von Priorititsachse A, bei der Mafinahmen zur ,,Forde-
rung nachhaltiger und hochwertiger Beschéftigung und Unterstiitzung der Mobilitdt der Arbeitskrifte” im Vordergrund stehen.
Entsprechend der beschéftigungspolitischen Europa-2020-Zielsetzung zielen die Coachings darauf ab, einen Beitrag zur Erho-
hung der Erwerbstétigenquote (Erwerbstétige einschlieBlich Selbstédndige) zu leisten. Durch die Férderung von substanzhaltigen
und zukunftstrachtigen VVorhaben wird die Forderaktion 3 diesem Ziel gerecht, da sie annahmegemaR in besonderem MaRe dazu
beitragen, bestehende Arbeitsplatze zu sichern und neue Arbeitsplatze zu schaffen.

Eine explizite Verknupfung mit ausgewahlten Querschnittszielen erfolgt in Forderaktion 3 zwar nicht, aber aufgrund der Tatsa-
che, dass die Forderung sehr offen gehalten ist und Teilnehmende unabh&ngig ihrer Herkunft und ihres Geschlechts, Alters oder
Erwerbsstatus antragsberechtigt sind, sind die Querschnittsziele Gleichberechtigung und Nicht-Diskriminierung implizit enthal-
ten. Berlcksichtigt wird auch der Aspekt der 6kologischen Nachhaltigkeit, da die Chance gegeben ist, dass Griindungen oder
Ubernahmen z.B. in den Bereichen Umweltschutz oder Umwelttechnologie vollzogen werden.

Abbildung 2 gibt eine Ubersicht iiber den Ablauf des Antragsprozesses im Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching und illustriert
die Einbindung der umsetzungsrelevanten Stellen chronologisch von Forderantragsstellung Uber die Férderbewilligung bis zur
Forderabrechnung. Zundchst wenden sich griindungs- oder ubernahmeinteressierte Personen an eine zustandige ortliche Stelle,
um dort den Antrag auf Forderung zu stellen (IHK, HWK oder IFB). Zu beachten ist, dass nur das Coaching lber die IHK ESF-
gefordert ist. Wesentlicher Bestandteil des Antrags ist ein Kurzkonzept iiber das Griindungs- oder Ubernahmevorhaben. Die
Priifung des Forderantrags nimmt maximal 1 Monat in Anspruch. Haben die Personen einen positiven Bescheid von einer Bewil-
ligungsstelle erhalten, suchen sie sich eine/n passenden Berater/in aus. Als Auswahlkriterium musste die/der ausgewéhlte Bera-
ter/in in der Beraterborse der Kreditbank fir Wiederaufbau (KfW) gelistet sein.® Die Nutzung der KfW-Beraterbdrse war bis
April 2016 wesentlicher Voraussetzung, um Forderung im Rahmen des Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings in Anspruch
nehmen zu kdnnen. Durch eine Umstrukturierung der Férderlandschaft wird diese Beraterbdrse seither nicht mehr von der KfW
betrieben, womit sie auch nicht mehr als Akkreditierungsplattform genutzt werden kann. In den Experteninterviews wurde die
Stilllegung der KfW-Beraterborse als Herausforderung benannt, da die KfW-Zertifizierung von den Gespréchspartnern als wich-
tiger Eckpfeiler der Qualitatssicherung in Férderaktion 3 herausgestellt worden ist. Bei der zukiinftigen Lésung miisse man daher
sicherstellen, dass mit dem herangezogenen Kriterienkatalog zur Selektion zugelassener Berater/innen ein hinreichendes Mal} an
Qualitét sichergestellt werden kann.

Seit Mai 2016 gelten nun fiir die Auswahl des/der Beraters/Beraterin neue Kriterien. So muss der/die Berater/in nun in einer
Selbstauskunft bestétigen, dass sie/er eine erforderliche Eignung fir das Coaching kleiner und mittlerer Unternehmen (KMU)
besitzt. ,,Hierzu wird entweder ein abgeschlossenes Hochschulstudium oder ein vergleichbarer Abschluss (z. B. Meister) oder
eine glltige Listung beim Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) gemé&R der Rahmenrichtlinie zur Férderung
unternehmerischen Know-hows vorausgesetzt. In allen Fallen ist auBerdem eine mindestens zweijahrige Berufserfahrung sowie
zusitzlich eine mindestens zweijahrige Berufserfahrung in der Beratung von KMU Voraussetzung® (AlIMBI 2016). Die Nach-
weise sind von den Beratern/innen bei den Projekttragern einzureichen. Auf die Registrierung und Nachweiserfassung, welche
zugleich als wesentliche Qualitatssicherungskriterien fiir die Coachings interpretiert werden kdnnen, stiitzt sich die bayerische
Nachfolgelésung flr die KfW-Beraterbérse.

! Um in der KfW-Beraterbérse aufgenommen zu werden, mussten die Berater/innen bestimmte Zertifizierungskriterium erfiillen. So mussten
die/der Berater/in sich jedes Jahr neu listen lassen, mind. 2 erfolgreiche Griindungsberatungen nachweisen und hauptberuflich einer Beratungs-
tatigkeit nachgehen.
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Abbildung 2: Ablauf des Foérderprozesses in Forderaktion 3

B Grindungs- bzw.
Ubernahmeinteressierter
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hen der Id einer Grun::r?r%;der Do (2) HWK und IFB werden mit Landesmitteln
sehen der Idee gefordert
einer Begriindung (3) Antragsstellung ist bei jeder beliebigen IHK
bzw. Ubernahme moglich, Bearbeitung und Auszahlung erfolgen
kann je nach zustandige ortliche Stelle fir durch die IHK Minchen und IHK Nurnberg
Interessierten Antragsunterlagen: kostenlose Informationen und Erstberatungen
unterschiedlich e IHK Antragsunterlagen bestehen aus:
HWK
lang dauern ° (1) Formular 1 "Zuschussantrag”
* IF8 (2) Lebenslauf
(3) Unternehmenskonzept bzw. Kurzbeschreibung
des Griindungsvorhabens
-..vollsténdige Antr terla- (4) Individueller MaRnahmenplan
gen werden an die Bewilli- (5) Magliche Gewerbean- und abmeldungen
gungsstelle verschickt
Bewilligungsstellen:

e [HK Miinchen
e [HK Niirnberg Regionale Aufteilung der IHKSs:

rd. ein Monat o HWKs o Oberbayern und Schwaben = IHK Miinchen

e IFB e restliche Regionen in Bayern = IHK Nirnberg
e IFB ist zentral in Nirnberg

...nach positiver Priifung
liegt ein Bewilligungsbe-

scheid vor Die Auswahl erfolgte bis 2016 auf Basis der Kfw-
Beraterborse.

Erstkontakte zwischen Griindungs- oder Ubernahme-
interessierten und potenziellen Beratern/innen
zumeist durch Seminare, Netzwerk-veranstaltungen
und Weiterempfehlungen

Erstes Kennenlern- und Informationsgesprach mit
potenziellen Beratern/innen ist fir Teilnehmende
kostenfrei.

Zuvor erstellter Inhaltsplan regelt, welche themati-
schen Schwerpunkte im Coaching gelegt werden.

Abrechnungsunterlagen bestehen aus:

(1) Abschlussbericht des Coaches
(Was wurde konkret behandelt?)

(2) Rechnung des Beraters/der Beraterin im
Original

(3) Abrechnungsformular

(4) Kontoauszug des Teilnehmenden als Zahlungs-
beleg

Quelle: StMWI 2015; AlIMBI. Nr. 6/2016; ISG-Experteninterviews.

Erste Kontakte kniipfen die Teilnehmenden zumeist auf einschlagigen Veranstaltungen (z.B. Seminare, Netzwerkveranstaltun-
gen) und durch Weiterempfehlungen von Bekannten oder den zustandigen Stellen. Das erste Informationsgespréch zwischen den
potenziellen Coaches und den Teilnehmenden zum gegenseitigen Kennenlernen ist unentgeltlich. Nachdem der Coach final
ausgewahlt worden ist, wird ein Plan erstellt, der festgelegt, welche Themenfelder im Rahmen des Coachings im Fokus stehen
sollen. Auf Basis dieses Plans wird das Coaching durchgefiihrt. Wahrend der Durchfiihrung stehen die umsetzenden Stellen den

Was Menschen beriihrt //www.zukunftsministerium.bayern.de I O
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Teilnehmenden moderierend und informierend zur Seite. Inhaltlich sind sie wahrend der Coachings hingegen nicht eingebunden.
Die Suche nach einer/einem passenden Berater/in und die Durchflihrung des Coachings dauern in der Regel bis zu drei Monate.
Nach Priifung der Abrechnungsunterlagen wird dem Coaching-Teilnehmenden der 70 %-ige Forderzuschuss ausgezahlt. Dieser
Vorgang dauert zumeist zwischen ein und zwei Monaten.

3. Entwicklung des Griundungs-
und  Unternehmensnachfolgege-
schehens in Bayern

Ein Blick auf die zur Verfugung stehenden Daten zur jingsten Entwicklung des Griindungsgeschehens in Bayern (ohne freie
Berufe) zeigt, dass die Dynamik in den letzten Jahren recht stark nachgelassen hat (Tabelle 1). Aus den vom Institut fir Mittel-
standsforschung (IfM Bonn 2017) verdffentlichten Daten lasst sich ablesen, dass die Zahl der Gewerbeanmeldungen sowie Un-
ternehmens- und Existenzgriindungen seit 2012 stetig gesunken sind. In 2015 wurden in Bayern rund 122.100 Gewerbe ange-
meldet. Dem standen circa 110.900 Gewerbeabmeldungen gegeniber. Da sich die Zahl der Gewerbeanmeldungen in den letzten
Jahren stérker reduziert hat als die Zahl der Gewerbeabmeldungen (-7,4 % zu -4,1 %), hat sich der Saldo aus Gewerbeanmeldun-
gen und -abmeldungen verkleinert. Wéhrend der Saldo aus Gewerbeanmeldungen und -abmeldungen zwar ricklaufig ist seit
2012, befindet er sich mit einem Wert in Hohe von +11.215 fur das Jahr 2015 noch im positiven Bereich. Hingegen liegt der
Saldo aus Unternehmensgriindungen und -liquidationen seit 2013 im negativen Bereich. Seither sind in Bayern also mehr Unter-
nehmen aus dem Markt ausgeschieden als eingetreten. Grund hierfirr ist die Tatsache, dass die Zahl der Unternehmensgriindun-
gen in den letzten Jahren kréftiger zuriickgegangen ist als die Zahl der Unternehmensliquidationen (-23,8 % zu -12,8 %). In 2015
standen den rund 39.700 Unternehmensgriindungen knapp 44.500 Unternehmensliquidationen gegeniiber. Der Saldo belief sich
dementsprechend auf etwa -4.852 im Jahr 2015. Auch der Saldo zwischen Existenzgriindungen und -aufgaben ist seit 2014 im
Minusbereich. Seit 2012 hat die Zahl der Existenzgriindungen stérker abgenommen als die Zahl der Existenzaufgaben (-21,4 %
zu -14,1 %). In 2015 kamen auf 45.618 Existenzgriindungen etwa 48.619 Existenzaufgaben. Der Saldo bezifferte sich damit auf -
3.001.

Die Gruindungsintensitat spiegelt die Anzahl der in einem Jahr gegriindeten Unternehmen wider, die auf je 10.000 erwerbsféahige
Personen entfallen. In Bayern belief sich diese Kennziffer im Jahr 2015 auf 56,6. In 2012 bezifferte sich der Wert noch auf 73,0.
Insgesamt folgt das bayerische Grundungsgeschehen einem bundesweiten Trend. Seit 2012 liegt im gesamten Bundesgebiet
sowohl der Saldo aus Unternehmensgriindungen und -liquidationen als auch der Saldo aus Existenzgrindungen und -aufgaben in
einem negativen Bereich. In 2015 belief sich die Griindungsintensitat in Deutschland auf 58,5. In den alten Bundesléndern lag sie
ohne die Beriicksichtigung Berlins bei 58,7. Zwischen 2012 und 2015 fiel der Wert in Bayern fortlaufend geringfigig niedriger
aus als im westdeutschen Bundesgebiet (IfM 2017).
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Tabelle 1: Entwicklung des Grindungsgeschehens in Bayern, 2012-2015

2012 2013 2014 2015 Vggigfzegfzng
Gewerbeanmeldungen und -abmeldungen
Gewerbeanmeldungen 131.857 129.998 125.730 122.119 -71,4%
Gewerbeabmeldungen 115.593 111.336 112.958 110.904 -41%
Saldo 16.264 18.662 12.772 11.215 -
Existenzgriindungen und -aufgaben
Existenzgriindungen 58.068 53.621 48.394 45.618 214 %
Existenzaufgaben 56.631 51.980 51.346 48.619 -141 %
Saldo 1.438 1.639 -2.952 -3.001 -
Gewerbl. Existenzgriindungsintensitat 73,0 66,9 60,0 56,6 -17,4 PP
Unternehmensgrundungen und -liquidationen
Unternehmensgriindungen 52.039 47.683 42531 39.657 -23,8 %
Unternehmensliquidationen 51.054 47.892 47.204 44.499 -128 %
Saldo 985 -209 -4.673 -4.842 -

Quelle: IfM Bonn (2017): Statistiken zu Griindungen und UnternehmensschlieBungen (Basis: Gewerbeanzeigenstatistik des Statistischen Bun-
desamtes). Hinweis: Unternehmensgriindungen und Existenzgriindungen fallen unter Gewerbeanmeldungen. Bei Existenzgriindungen bleiben
z.B. unselbststandige Zweigstellen, Zuziige infolge Verlagerung und Nebenerwerbsgriindungen unberticksichtigt. Unternehmensgriindungen sind
Existenzgriindungen abziiglich Unternehmenstibernahmen. PP=Prozentpunkte.

Auch die Angaben des Statistischen Bundesamtes zur Selbsténdigkeit deuten auf eine nachlassende Dynamik hin (Tabelle 2). So
hat sich die Zahl der Selbstdndigen zwischen 2012 und 2015 um -5,0 % bzw. 38.000 Personen reduziert. Konnten in 2012 noch
rund 756.000 Selbsténdige in Bayern registriert werden, waren es in 2015 nur noch etwa 718.000. Die Selbstadndigenquote, die
den Anteil der Selbstdndigen (ohne mithelfende Familienangehorige) an allen Erwerbstétigen anzeigt, belief sich in 2015 auf
10,7 % und ist gegeniiber 2012 um 0,9 Prozentpunkte gesunken. Bei Frauen hat sich die Zahl der selbstdndigen Personen im
betrachteten Zeitraum stérker reduziert als bei Mé&nnern (-7,2 % zu -4,0 %). Die Selbsténdigenquote fiel bei Mé&nnern mit 13,9 %
hoher aus als bei Frauen, fir die sich eine Selbstdndigenquote in Hohe von 7,0 % konstatieren l&sst. Auch die Selbstandigkeit
folgt in Bayern einem gesamtdeutschen Trend. Allerdings ist die Zahl der selbstdndigen Personen im gesamten Bundesgebiet mit
einem Riickgang in Héhe von -3,6 % etwas weniger dynamisch gesunken als in Bayern. Wiederum fiel die Selbstdndigenquote in
Bayern mit 10,7 % in 2015 etwas hoher aus als im Bund, wo sie sich auf 10,3 % belief (Statistisches Bundesamt 2016).?

Tabelle 2: Entwicklung der Selbststéndigkeit in Bayern, 2012-2015

Selbstandige 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | VEranderung
Selbsténdige (ohne mithelf. Familienangeh.) 756.000 | 739.000 | 733.000 | 718.000 -5,0%
...Frauen 236.000 | 232.000 | 224.000 | 219.000 -712%
...Ménner 520.000 | 507.000 | 509.000 | 499.000 -4,0 %
Selbstandigenquote (ohne mithelf. Familienangeh.) 116% | 112% | 11,0% | 10,7% -0,9 PP
...Frauen 7,9 % 7,6 % 7,2% 7,0 % -0,9 PP
...Ménner 14,8 % 14,3 % 14,2 % 139 % -0,9 PP

Quelle: Statistisches Bundesamt (2016): Stand und Entwicklung der Erwerbstatigkeit in Deutschland, Fachserie 1 Reihe 4.1.1 — 2015 (Zeitreihe:
verschiedene Jahre der Fachserie). PP=Prozentpunkte.

Die abflauende Dynamik im Grindungsgeschehen hat ihre Ursache vor allem in der guten Wirtschafts- und Beschéftigungsent-
wicklung, die im gesamten Bundesgebiet und in Bayern im Nachgang an die globale Wirtschafts- und Finanzkrise eingesetzt hat
(Fritsch et al. 2013; KfW 2016a). Es lasst sich dabei zwischen zwei Griindungsmotiven unterscheiden, die je nach gesamtwirt-
schaftlicher Entwicklung unterschiedlich zum Tragen kommen: Zum einen der sog. Push-Effekt, der bei einer schlechten ge-
samtwirtschaftlichen Situation einsetzt und bewirkt, dass Erwerbsfahige verstarkte Anreize zur Griindung einer eigenen Existenz

2 Die Angaben des Statistischen Bundesamtes beriicksichtigten im Gegensatz zu den Ausweisungen des IfM Bonn Nebenerwerbsgriindungen
und Grundungen in den freien Berufen in den Angaben zur Selbstandigkeit.
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haben. Hierunter fallen insbesondere Notgriindungen, die durch eine drohende oder bestehende Arbeitslosigkeit motiviert wer-
den. Zum anderen der sog. Pull-Effekt, der bei einer guten gesamtwirtschaftlichen Lage wirksam wird und dafiir sorgt, dass die
Zahl der Existenzgriindungen zeitverzdgert durch eine Sogwirkung ansteigt. Hierbei handelt es sich primar um Chancengriindun-
gen, bei denen die Griindungsmotive intrinsisch sind und die Umsetzung innovativer Ideen in einem chancenversprechenden
Wirtschaftsumfeld vordergrindig ist. Bedingt durch den starken Riickgang der Arbeitslosigkeit und dem recht stabilen Wachs-
tumspfad l&sst sich vermuten, dass die Abschwachung des Griindungsgeschehens in Bayern vor allem durch das Nachlassen von
Notgriindungen bedingt ist.

Die Darlegungen der Oktoberausgabe von ,,.Bayern in Zahlen* fiir das Jahr 2016 stiitzen diese Vermutung. Dort wird argumen-
tiert, dass der Rlckgang der Unternehmensgriindungen stark von der Reduktion der Kleingewerbeanmeldungen getrieben sei.
Kleingewerbeanmeldungen zeichnen sich tendenziell durch einen geringen Ressourceneinsatz aus und werden primar als Resultat
von Notgriindungen interpretiert. Die Zahl der Nebenerwerbsgriindungen ist dagegen seit 2011 leicht gestiegen. Die Zahl der
volkswirtschaftlich besonders relevanten Betriebsgriindungen folgt dagegen einem relativ stabilen Pfad, wenngleich sich hier seit
2011 tendenziell ebenfalls ein geringfiigiger Riickgang abzeichnet. Die Entwicklungen haben auch bei einer Betrachtung der
Saldenwerte Bestand: Wahrend sich der Saldo bei Kleingewerbegriindungen seit 2012 im negativen Bereich befindet, liegen die
Saldenwerte bei Betriebs- und Nebenerwerbsgriindungen durchgéngig auf einem stabilen und positiven Niveau. Es lasst sich
festhalten, dass sich die Unternehmensgriindungsdynamik in Bayern in den letzten Jahren vor allem aufgrund der stark gesunke-
nen Zahl der Kleingewerbeanmeldungen abgeschwacht hat, wéhrend die Zahlen bei Griindungen mit gréRerer ékonomischer
Bedeutung und Substanz einem recht stabilen Pfad folgen (Walter 2016).

Bezogen auf das gesamte Bundesgebiet berichtet der ,,KfW-Griindungsmonitor 2016 fiir das Jahr 2015, dass sich die Zahl der
Notgriindungen gegeniiber dem Vorjahr starker reduziert hat als die Zahl der Chancengriindungen. Die Zahl der innovativen
Griindungen hat sich dagegen leicht erhéht. Insgesamt dominierten Chancengriinder/innen das bundesweite Griindungsgeschehen
im Jahr 2015: Wahrend 49,4 % aller Griindungen auf Chancengriinder/innen entfielen, belief sich der Anteil der Notgriin-
der/innen auf 27,1 %. Dies ist insofern keine schlechte Nachricht, als das vor allem Qualitétsaspekte iber die Nachhaltigkeit von
Grindungen entscheiden (KfW 2016a).

Die Griindung eines Unternehmens ist nicht nur die Folge einer eigenen Griindung, sondern kann ebenso durch die Ubernahme
eines bestehenden Unternehmens realisiert werden. Unternehmensnachfolgen erhalten insbesondere im Kontext des demographi-
schen Wandels eine immer stérkere Bedeutung, da die Schrumpfung und Alterung der Bevdlkerung mit einem zuriickgehenden
Potenzial an Nachfolger/innen verbunden ist (KfW 2016b). Im Gegensatz zum Griindungsgeschehen wird zu Unternehmensnach-
folgen keine amtliche Statistik erhoben. Wallau et al. (2012) haben den Bestand der familiengefiihrten Unternehmen, die zwi-
schen 2011 und 2015 in Bayern zur Nachfolge anstanden, auf etwa 20.200 geschétzt. Auf die betroffenen Unternehmen entfielen
gemaR den Schatzungen insgesamt rund 304.000 Arbeitspldtze. Pro Jahr standen somit in den letzten funf Jahren im Mittel rund
4.000 Unternehmen mit jihrlich etwa 61.000 Beschiftigten zur Ubergabe an. Eine von Kay/Suprinovi¢ (2013) verdffentlichte
Studie fir den Zeitraum zwischen 2014 und 2018 kommt zu geringfugig htheren Ergebnissen. Diesen Schatzungen zufolge gab
bzw. gibt es fur den flnfjahrigen Zeitraum insgesamt 23.900 zur Nachfolge anstehende, familiengefuhrte Unternehmen in Bay-
ern. Sie reprasentieren etwa 350.000 Arbeitsplétze. Pro Jahr betrifft die Nachfolge damit im Durchschnitt etwa 4.800 Unterneh-
men und 70.000 Beschaftigte. Im Bundeslandervergleich existiert in Bayern hinter Nordrhein-Westfalen die zweithdchste Zahl
an Unternehmen, deren Nachfolge entweder bereits geregelt worden ist oder noch bevorsteht.

Im vom StMWI (2015) herausgegeben ,,bayerischen Mittelstandsbericht 2015 wird davon ausgegangen, dass die Schétzungen
die realen Verhdltnisse eher unterschétzen, da sich die Zahl der Selbstédndigen, die 60 Jahre oder alter sind, stetig erhoht hat und
zukiinftig weiter erhéhen wird. Da das Alter der haufigste Grund fiir Unternehmensnachfolgen ist, wird das Thema zunehmend
relevanter. UnternehmensschlieRungen, die durch nicht erfolgte Ubergaben verursacht werden, gilt es ebenso zu vermeiden wie
Nachfolgekrisen, die durch zu spét erfolgende oder unstrukturiert durchgefiihrte Ubergabeprozesse verursacht werden. Als be-
deutende Erfolgsfaktoren fiir Unternehmensnachfolgen nennt die KfW eine frihzeitige und intensive Einarbeitung der nachfol-
genden Person, den Erhalt von Kunden und Lieferanten, eine frihe Nachfolgersuche sowie die Akzeptanzschaffung bei den
Mitarbeitern/innen (KfW 2016b).
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4. Umsetzungsstand

4.1 ESF-Monitoring-Daten

Ein Blick auf den Umsetzungsstand zeigt, dass die Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings in der aktuellen Férderperiode 2014-
2020 erstmals im Jahr 2015 durchgefiihrt worden sind. In den Jahren 2015 und 2016 haben insgesamt 1.654 Personen an MaR-
nahmen der Forderaktion 3 teilgenommen (Tabelle 3), was einem Jahresdurchschnitt von 827 Teilnehmenden entspricht. Als
Outputindikator wurde ein Zielwert in Hohe von insgesamt 3.833 Teilnehmenden (bis 2023) festgelegt. Legt man einen sieben-
jahrigen Zeitraum fir die Durchfiihrung von Beratungen in der laufenden Férderperiode zugrunde, dann belduft sich der jahrlich
zu erreichende Mittelwert auf 548 Teilnehmende. Wéhrend fiir 2014 keine Teilnehmendenzahlen beriicksichtigt werden kdnnen,
konnte der Mittelwert fiir die Jahre 2015 und 2016 mit 901 bzw. 753 Teilnehmenden tberschritten werden. Von der Erfiillung
des Zielwerts kann bereits zum jetzigen Zeitpunkt ausgegangen werden, da das Outputziel bereits zu 43,2 % erreicht wurde.
Angesichts dieser Ergebnisse kann festgehalten werden, dass sich die Anlaufphase der MalRnahmen im Rahmen der Forderaktion
3 durch eine recht hohe Zahl an Teilnehmenden auszeichnet.

Tabelle 3: Merkmale der Teilnehmenden in der Forderaktion 3

Insgesamt Frauen Manner

Anzahl | Anteil | Anzahl | Anteil | Anzahl | Anteil
Eintritte gesamt 1.654 | 100,0 % 689 |417% | 965 |58,3%
nach Altersgruppen
15 bis 24 Jahre 118 7,1% 30 254 % 88 74,6 %
zwischen 25 bis 54 Jahre 1.411 85,3 % 601 42,6 % 810 57,4 %
55 bis 64 Jahre 125 7,6 % 58 46,4 % 67 53,6 %
nach Erwerbsstatus
Erwerbstétige (einschl. Selbsténdige) 971 58,7 % 384 39,5% 587 60,5 %
Arbeitslose (einschl. Langzeitarbeitslose) 511 30,9 % 197 38,6 % 314 61,4 %
... darunter Langzeitarbeitslose 49 3,0% 18 36,7 % 31 63,3 %
Nichterwerbstatige 172 10,4 % 108 62,8 % 64 372 %
... darunter Nichterwerbstitige in Ausbildung 50 3,0% 23 46,0 % 27 54,0 %
nach Haushaltskontext
Teilnehmer/innen in Erwerbslosenhaushalten 280 16,9 % 123 43,9 % 157 56,1 %
Alleinerziehende 66 40% 64 97,0 % 2 3,0%
Obdachlose 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
nach Bildungsstand
ISCED 1 und 2 (Grundbildung, Sekundarbildung Unterstufe) 63 3,8% 19 30,2 % 44 69,8 %
ISCED 3 und 4 (Sekundarbildung Oberstufe/postsekundare Bildung) 818 49,5 % 355 21,5 % 463 56,6 %
ISCED 5 bis 8 (tertidre Bildung, alle Stufen) 773 46,7 % 315 40,8 % 458 59,2 %
Benachteiligte Personengruppen
Migranten/innen 354 214 % 137 38,7 % 217 61,3 %
Menschen mit Behinderungen 51 3,1% 24 15% 27 52,9 %
sonstige benachteiligte Menschen 8 0,5% 1 12,5% 7 87,5%

Quelle: ESF-Bavaria Report 505a (Stand: 09.02.2017).

Der Frauenanteil an allen Teilnehmenden belauft sich auf 41,7 %, was angesichts eines Frauenanteils in H6he von 30,5 % unter
allen in Bayern im Jahr 2015 zu verzeichnenden Selbst&ndigen als hoher Wert eingeordnet werden kann.
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Die groRBe Mehrheit der Gecoachten war zwischen 25 und 54 Jahre alt. Der Anteil dieser Altersgruppe an allen Teilnehmenden
belief sich auf 85,3 %. Jiingere und Altere waren in etwa gleich starken Umfang unter den Teilnehmenden vertreten: Wéhrend
sich der Anteil der 55- bis 64-Jahrigen auf 7,6 % beziffern lasst, kann fiir die 15- bis 24-Jahrigen ein Anteil in Hohe von 7,1 %
festgehalten werden.

Uber die Hélfte der Gecoachten (58,4 %) war erwerbstatig (einschlieBlich selbstindig). Bei knapp einem Drittel der Teilnehmen-
den (30,9 %) handelte es sich um Arbeitslose (einschlieBlich Langzeitarbeitslose). Jede/r Zehnte (10,4 %) war nicht erwerbstatig.
16,9 % aller Teilnehmenden lebten in Erwerbslosenhaushalten. Bei 66 Personen handelte es sich um Alleinerziehende, wovon
97,0 % Frauen waren.

Das durchschnittliche Bildungsniveau der Coaching-Teilnehmer/innen ist hoch. Lediglich 3,8 % der Teilnehmenden beendeten
die Schullaufbahn mit der Sekundarbildung in der Unterstufe und verfugten demnach nicht tber eine abgeschlossene Berufsaus-
bildung oder die (Fach-)Hochschulreife (ISCED 1 und 2). 96,2 % der Gecoachten erwarben dagegen mindestens einen Schulab-
schluss, der mit Beendigung der Sekundarstufe Il verbunden ist und zumeist zum Besuch einer (Fach-)Hochschule berechtigt
(mindestens ISCED 3). Entsprechend hoch féllt der Anteil der Akademiker/innen unter den Teilnehmenden aus, der sich auf
46,7 % belauft (mindestens ISCED 5).

Der Anteil an Migranten/innen kann mit einem Wert in H6he von 21,4 % als recht hoch eingeschétzt werden. Er représentiert
dabei relativ exakt denjenigen Anteil, den Migranten/innen an der bayerischen Bevolkerung haben. Er lag in 2015 bei 21,3 %.
Bei 3,1 % der Teilnehmenden handelte es sich um Menschen mit Behinderungen. Sonstige Benachteiligungen wiesen 0,5 % bzw.
8 Personen auf®.

Der Ergebnisindikator stiitzt sich auf die Anzahl der Griindungen oder Ubernahmen im Anschluss an die Coaching-Teilnahme.
Vorgesehen ist, dass 69 % aller Teilnehmenden im Anschluss an das Coaching ein Unternehmen griinden oder ibernehmen
sollen. Fiir die Jahre 2015 und 2016 haben gemaR den Monitoring-Daten 420 Griindungen oder Ubernahmen stattgefunden.
Gemessen an den in diesem Zeitraum zu verzeichnenden Teilnehmendenaustritten (n=1.230) und Abbrechern/innen (n=177)
beléuft sich die Quote lediglich auf 29,9 % (Méanner: 31,1 %; Frauen: 23,7 %).

Tabelle 4: Jahrlich und insgesamt bewilligte und ausgezahlte Mittel in der Forderaktion 3 (in Euro)

| 2014 | 205 | 2006 | 2017 | 2018 | 20109 | 2020 | Gesamt
Bewilligte Mittel
ESF-Mittel - 1.400.000,00 | 1.600.000,00 - - - - 3.000.000,00
Gesamtmittel - 2.800.000,00 | 3.200.000,00 - - - - 6.000.000,00
Ausgezahlte Mittel
ESF-Mittel - 30178278 | 1.484.59825 - - - - 1.786.381,03
Gesamtmittel - 670.62840 | 2.989.830,66 - - - - 3.660.459,06

Quelle: ESF Bavaria Report 105, verschiedene Jahre (Stand: 09.02.2017).

Tabelle 4 gibt einen Uberblick tber die bisher in den Jahren 2015 und 2016 bewilligten und ausgezahlten Mittel. Fiir beide Jahre
zusammen belaufen sich die bewilligten Mittel auf 6,00 Mio. Euro, wovon die Halfte bzw. 3,00 Mio. Euro dem ESF zuzuschrei-
ben sind. Die ausgezahlten Mittel beziffern sich insgesamt auf rund 3,66 Mio. Euro. Knapp 1,79 Mio. stammen aus der ESF-
Forderung (Anteil: 48,8 %). 61,0 % der insgesamt bewilligten Mittel wurden in den Jahren 2015 und 2016 ausgezahlt. Bei den
bewilligten ESF-Mitteln lag der Auszahlungsanteil bei 59,5 %. Zwischen 2015 und 2016 ist ein starker Anstieg der ausgezahlten
Mittel festzustellen, was darauf hindeutet, dass die Férderung im Jahr 2016 zunehmend in Anspruch genommen wurde. Jeder
Teilnehmende hat gemessen an den bewilligten Gesamtmitteln durchschnittlich in etwa einen monetéren Férderwert in Héhe von
3.628 Euro erhalten. Gemessen an den bewilligten ESF-Mitteln beziffert sich dieser Wert auf etwa 1.814 Euro je Teilnehmer/in.
Die tatsachliche Pro-Kopf-Fordersumme liegt damit deutlich unterhalb der maximal mdglichen Férdersumme pro Teilnehmen-
den, die sich auf 8.000 Euro bel&uft (max. 10 Beratungen mit einem Honorar von jeweils héchstens 800 Euro).

% Der Anteil bezieht sich jeweils auf die Gesamtteilnehmenden. Nicht beriicksichtigt wurde, dass einige Teilnehmenden Angaben zu den sensib-
len Daten (Migrationshintergrund, Behinderung, sonstige Benachteiligung) verweigert haben. Entsprechend ist anzunehmen, dass die hier be-
richteten Anteile in der Realitét (etwas) hoher ausfallen.
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4.2 Langerfristige Ergebnisindikatoren

Fir die Forderperiode 2014-2020 sieht die Européische Kommission eine Erhebung von langerfristigen Ergebnisindikatoren vor.
Die Indikatoren sollen den Erwerbsstatus sechs Monate nach Verlassen der MalRnahme widerspiegeln und alle Teilnehmer/innen
berlicksichtigen (Europdische Kommission 2014). Sie dienen dazu, Verénderungen der Erwerbssituation der geférderten Perso-
nen zwischen dem Zeitpunkt unmittelbar vor Beginn der Férderung und dem Zeitpunkt sechs Monate nach Ende der Férderung
sichtbar zu machen. Dabei wird zwischen Teilnehmern/innen unterschieden, die gemdR den Angaben des ESF-Monitoring-
Systems unmittelbar vor Eintritt in die Forderung arbeitslos bzw. nicht-erwerbstatig und erwerbstatig (inkl. selbstandig) gewesen
sind. Die langerfristigen Ergebnisindikatoren sind gemal den beiden unterschiedlichen Personengruppen wie folgt definiert:

e  Fur zuvor arbeitslose bzw. nicht-erwerbstétige Teilnehmende: Teilnehmer/-innen, die innerhalb von sechs Monaten
nach ihrer Teilnahme einen Arbeitsplatz haben, einschlieBlich Selbstandige. (Indikator 29)

e  Fir zuvor erwerbstétige Teilnehmende: Teilnehmer/-innen, deren Situation auf dem Arbeitsmarkt sich innerhalb von
sechs Monaten nach ihrer Teilnahme verbessert hat. (Indikator 30)

Die Erhebung der langerfristigen Ergebnisindikatoren basiert nicht auf den Daten des ESF-Monitoring-Systems, sondern auf der
Befragung der Coaching-Teilnehmenden, die zu ihrem Verbleibstatus sechs Monate nach der Teilnahme am Vorgriindungs- oder
Nachfolgecoaching befragt wurden. Tabelle 5 bildet die Ergebnisse ab.

Tabelle 5: Verbleibstatus der Teilnehmenden sechs Monate nach Beendigung des Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings

Teilnehmer/innen, die bei MalRnahmeeintritt arbeits-
Zielgruppe los oder nicht erwerbstatig waren
Anzahl Anteil
Teilnehmer/innen, die innerhalb von sechs Monaten nach ihrer Teilnahme 38 86.4 %
einen Arbeitsplatz haben, einschl. Selbstdndige '
...tiber 54-jahrige Teilnehmer/innen, die sechs Monate nach ihrer Teilnahme 6 75,0 %
einen Arbeitsplatz haben, einschl. Selbstandige (an allen tiber 54-Jahrigen)
...benachteiligte Teilnehmer/innen, die innerhalb von sechs Monaten nach ) )
ihrer Teilnahme einen Arbeitsplatz haben, einschl. Selbstandige
80,8 %
- Frauen 21 (an allen Frauen)
. 94,4 %
ikt 1 (an allen Mannern)
Teilnehmer/innen, die bei MaRnahmeeintritt er-
Zielgruppe werbstatig waren
Anzahl Anteil
Teilnehmer/innen, deren Situation sich auf dem Arbeitsmarkt innerhalb von 13 419 %
sechs Monaten nach ihrer Teilnahme verbessert hat o7
37,5%
oo AT l (an allen Frauen)
. 46,7 %
ey 6 (an allen Mannern)

Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016), ungewichtete Ergebnisse.

Von den insgesamt 44 erfassten, zuvor arbeitslosen oder nicht-erwerbstitigen Teilnehmenden verblieben sechs Monate nach
Beendigung des Coachings 33 Personen in Selbstdndigkeit. Dies entspricht einer Quote von 75,0 %. In einer abhéngigen Be-
schéaftigung verblieben flinf Befragte (11,4 %). Insgesamt l&sst sich also bei 86,4 % aller zuvor nicht-erwerbstétigen Teilnehmen-
den eine positive Entwicklung des Erwerbsstatus ausmachen. Bei Ménnern liegt die Quote mit 94,4 % hoher als bei Frauen, bei
denen sie sich auf 80,8 % bel&uft. Unter den zuvor arbeitslosen oder nicht-erwerbstétigen Teilnehmenden sind ferner acht Perso-
nen Uber 54 Jahren alt. VVon ihnen verblieben fiinf Befragte in Selbstédndigkeit und eine Person in abhéngiger Beschaftigung. Die
Quote der Alteren, die sechs Monate nach der Teilnahme am Coaching einen Arbeitsplatz hatten oder selbsténdig waren, belief
sich somit auf 75,0 %. Benachteiligte Menschen waren in dieser Befragtengruppe nicht vertreten. Insgesamt ist die Entwicklung
bei den zuvor nicht-erwerbstétigen Personen sehr positiv einzuschatzen, v.a. vor dem Hintergrund, dass die Personen an einer
MaRnahme teilgenommen haben, die auf die Griindung oder Ubernahme eines Unternehmens abzielte.

Indikator 30 fokussiert auf VVeranderungen des Verbleibstatus von Erwerbstatigen und soll als Veranderung der Beschaftigungssi-
tuation infolge der Férderung im Vergleich zur Situation vor Eintritt in eine ESF-Manahme verstanden werden. Er greift laut



Evaluationsbericht — FA 3 ,, Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching *

Definition nur bei abhangig Beschéaftigten und nicht bei Selbstandigen. VVon den insgesamt 61 erfassten, zuvor erwerbstatigen
Teilnehmenden verblieben sechs Monate nach Beendigung des Coachings 29 Personen in Selbstandigkeit (Anteil 47,5 %). Diese
werden fiir die Auswertung von Indikator 30 nicht beriicksichtigt, so dass er fiir die Forderaktion 3 — inshesondere vor dem Hin-
tergrund des Forderziels — nur eingeschréankt relevant ist. Ferner ging eine zuvor erwerbstétige Person 6 Monate nach der Teil-
nahme keiner Erwerbstétigkeit mehr nach. Sie bleibt fir die Erfassung des Indikators ebenfalls auBen vor.

Innerhalb der fur den Indikator relevanten Gruppe der abhéngig Beschaftigten (n=31), die sowohl zu Beginn als auch sechs Mo-
nate nach Beendigung der MaRnahme in einem abhdngigen Beschéftigungsverhaltnis waren, gab es zwischen dem Zeitpunkt
unmittelbar vor und sechs Monate nach der Teilnahme am Coaching kaum Bewegungen. Lediglich bei einer Person lésst sich
eine positive Verdnderung des Erwerbsstatus ausmachen. Sie wechselte von einer geringfiigigen Beschéftigung (450-Euro-Job)
in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung mit unbefristetem Vertrag und verbesserte damit ihren Erwerbsstatus.

Den insgesamt 31 Personen, die sowohl vor Eintritt als auch sechs Monate nach Ende des Coachings in einem abhéngigen Be-
schaftigungsverhaltnis standen, wurden einige zusétzliche Fragen zu Veranderungen in Umfang und Ausgestaltung des Beschaf-
tigungsverhdltnisses gestellt. Bei einer Person ldsst sich im Vergleich zur Situation vor der Coaching-Teilnahme eine Verbesse-
rung feststellen, da sie den Umfang von einer unfreiwilligen Teilzeitbeschéftigung in eine Vollzeitbeschaftigung ausweiten konn-
te. 25,8 % bzw. acht Teilnehmende berichteten, dass sie im Vergleich zur Situation vor der Coaching-Teilnahme eine Erwerbsté-
tigkeit mit hoherer Qualifikation ausiibten. 22,6 % bzw. sieben Befragte (ibten eine Beschaftigung mit mehr Verantwortung aus.
Vier Personen bzw. 12,9 % der Befragten gaben an, von ihrem Arbeitgeber im abgefragten Zeitraum beférdert worden zu sein.
Insgesamt erfuhren zwolf Personen mindestens in einem der abgefragten Aspekte (hdhere Qualifikation, mehr Verantwortung,
Beférderung) eine Verbesserung ihrer Beschéaftigungssituation.

Insgesamt lasst sich bei 13 der insgesamt 31 Personen, die sowohl vor als auch sechs Monate nach Ende des Coachings einer
abhangigen oder sonstigen Beschaftigung nachgegangen sind, eine Verbesserung ihrer Situation auf dem Arbeitsmarkt feststellen
(41,9 %). Mehr als ein Drittel der befragten Personen sind folglich entweder von einer prekéren Beschéftigung in ein unbefriste-
tes sozialversicherungspflichtiges Beschéftigungsverhaltnis gewechselt, konnten eine zuvor nicht gewollte Teilzeitstelle in eine
Vollzeitzeitstelle Gbertragen oder erfuhren im Hinblick auf die Aspekte Qualifikation, Verantwortung und Beférderung eine
Verbesserung. Bei Mannern liegt die Quote mit 46,7 % hoher als bei Frauen, fur die sich ein Anteilswert in Hohe von 37,5 %
konstatieren lasst.

5. Evaluation der Umsetzungs-
phase

5.1 Methodisches Vorgehen

Im Rahmen der Evaluation der Férderaktion 3 — VVorgriindungs- und Nachfolgecoaching — wurden sowohl Experteninterviews als
auch Befragungen von Teilnehmenden und Beratern/innen durchgefthrt.

5.1.1. Experteninterviews

Im Zeitraum November 2015 bis Januar 2016 wurden drei explorative Interviews mit den an der Planung und Umsetzung betei-
ligten Akteuren durchgefiihrt. Das Ziel der Experteninterviews bestand darin, einen vertiefenden Einblick in die Forderaktion 3
zu bekommen, die Prozesse des Forderprogramms besser nachvollziehen und Herausforderungen bei der Umsetzung der Forde-
rung aus verschiedenen Blickwinkeln betrachten zu kénnen sowie Hypothesen (ber die Wirkungszusammenhénge im Vorgriin-
dungs- und Nachfolgecoaching zu genieren. Folgenden Themenkomplexen standen im Mittelpunkt der leitfadengestutzten Inter-
views: Bedeutung des ESF fiir das Vorgriindercoaching in Bayern, Zielgruppe(n), Forderbedarfe und Inhalte der Forderung,
erwartete bzw. angestrebte Ziele und Wirkungen der Forderung, (erste) Erfahrungen mit der Férderung. Die Interviews wurden
auf Tonband aufgezeichnet und anschlieend protokolliert.

5.1.2. Standardisierte Befragung der Teilnehmer/innen

In 2016 wurden zudem standardisierte Befragungen bei den Teilnehmenden am Vorgrindungs- und Nachfolgecoaching durchge-
fiihrt, die an einer Beratung (ber die IHK teilgenommen haben. Als Erhebungsinstrument diente dabei ein standardisierter Frage-
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bogen, den die Befragten online beantworten konnten. Der Erhebungszeitraum erstreckte sich insgesamt vom 15.07.2016 bis zum
30.09.2016. Zum Zeitpunkt der Befragung hatten die Teilnehmenden das Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching seit mindestens
sechs Monaten beendet. Insgesamt wurden 374 Personen kontaktiert. Letztlich haben 121 Personen an der Befragung teilgenom-
men. Damit belauft sich die Riicklaufquote der Manahmen-Teilnehmenden auf 32,4 %.

SchwerpunktméaBig zielte die Befragung zum einen auf die Erfassung des wahrgenommenen Nutzens des Coachings und des
Griindungs- und Ubernahmeverhaltens seitens der Teilnehmenden ab. Zum anderen war bei allen Teilnehmenden der Verbleib
nach der Teilnahme am Coaching und die Entwicklung des gegriindeten oder tibernommenen Unternehmens von hohem Interes-
se. Weiterhin wurden die Griindungsinteressierten tberdies um Angaben zu ihrer Teilnahmemotivation, zur Organisations- und
Durchfilhrungsweise und zu den Inhalten des Vorgrindungs- und Nachfolgecoachings befragt. Auch eine Einschétzung der
Kompetenzen der Berater/innen war Bestandteil des Fragebogens.

5.1.3. Standardisierte Befragung der Berater/innen

Auch fur die Berater/innen wurde in 2016 eine standardisierte Befragung durchgefiihrt, an der die befragten Personen online
teilnehmen konnten. Die Kontaktdaten der Berater/innen wurden in der KfW-Beraterborse recherchiert, wo die Berater/innen
zum Zeitpunkt der Befragung gelistet sein mussten, um als Coach/in im Rahmen des Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings
ausgewahlt werden zu kdnnen. Der Erhebungszeitraum der Online-Befragung reichte vom 01.08.2016 bis zum 15.10.2016. Von
den 1.570 insgesamt kontaktierten Beratern/innen haben 490 Personen an der Befragung teilgenommen. Dies entspricht einer
Riicklaufquote von 31,2 %. VVon den 490 Befragten gaben jedoch 70 Personen an, dass sie nicht im Vorgriindungs- oder Nach-
folgecoaching in Bayern tatig waren bzw. sind. Somit konnten fiir die Auswertung effektiv 420 Falle beriicksichtigt werden, was
letztlich 26,8 % aller kontaktierten Berater/innen umfasst.

Bei der Befragung der Berater/innen interessierten vor allem der bei den Coaches vorhandene Erfahrungshintergrund, die Durch-
fiihrung und Inhalte sowie die Einschatzung iiber die Griindungs- und Ubernahmehéufigkeit und der wesentlichen Erfolgsfakto-
ren fur Griindungen und Ubernahmen.

Um eine Gegenlberstellung unterschiedlicher Perspektiven zu bestimmten Fragestellungen und Themenfeldern zu ermdglichen,
wurden Teilnehmenden und Beratern/innen im Vorgrindungs- und Nachfolgecoaching gleiche bzw. vergleichbare Fragen ge-
stellt.

5.2 Ergebnisse der Erhebungen

5.2.1 Personliche Merkmale, Erfahrungshintergrund und Beratungsfelder der Berater/innen

Ein Blick auf die personlichen Merkmale der Berater/innen zeigt, dass uber drei Viertel der befragten Berater/innen (76,2 %)
mannlichen Geschlechts waren. Fast jede neunte befragte Person ist zum Zeitpunkt der Befragung 40 Jahre alt oder alter gewesen
(88,7 %). 51,8 % der Berater/innen befanden sich in einem Alter zwischen 40 und 54 Jahren. Das schulische Bildungs- und be-
rufliche Qualifikationsniveau der Befragten féllt erwartungsgemaf hoch aus. Rund vier Funftel der Befragten (81,8 %) verfugten
tiber einen Schulabschluss, der zum Besuch einer (Fach-) Hochschule berechtigt. Dementsprechend konnte die tberwiegende
Mehrheit von 78,8 % einen (Fach-)Hochschulabschluss oder eine Promotion vorweisen (Tabelle 6).
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Tabelle 6: Personliche Merkmale der befragten Berater/innen

Geschlecht Anzahl Anteil
weiblich 100 23,8 %
mannlich 320 76,2 %
Alter

Zwischen 25 und 39 Jahre alt 35 113 %
zwischen 40 und 54 Jahre alt 160 51,8 %
zwischen 55 und 64 Jahre alt 84 272 %
65 Jahre alt und &lter 30 9,7%
schulisches Bildungsniveau

Hauptschulabschluss 8 2,7%
mittlere Reife 46 155 %
(Fach-)Hochschulreife 242 81,8 %
berufliches Qualifikationsniveau

Berufsausbildungsabschluss 29 10,1 %
Abschluss einer beruflichen Weiterbildung (z.B. Meister) 30 10,4 %
(Fach-)Hochschulabschluss/Promotion 227 78,8 %

Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen zum Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016).

Die Altersstruktur tbertragt sich dabei auf die bei den befragten Beratern/innen vorhandenen Erfahrungswerte, da die Mehrheit
tiber langjahrige Berufs- und Beratungserfahrung verfiligt (Tabelle 7). Die Befragten wurden in der Regel erst in der Beratung
tatig, nachdem sie einen langjéhrigen beruflichen Erfahrungsschatz aufgebaut hatten. So verfiigte mehr als die Halfte der befrag-
ten Coaches (60,0 %) vor Einstieg in die Beratung uber mehr als zehn Jahre Berufserfahrung. Lediglich knapp jede/r finfte Bera-
ter/in (17,9 %) brachte vor Aufnahme einer Beratungstitigkeit ,,nur* zwischen 1 und 5 Jahren berufliche Erfahrung mit. Im Mit-
tel lag die Anzahl der Jahre an Berufserfahrung, die die Befragten vor Einstieg in die Beratungstétigkeit aufgebaut hatten, bei
knapp 15 Jahren. 42,9 % der Berater/innen sind zum Zeitpunkt der Befragung zwischen elf und 20 Jahren in der Beratung tétig
gewesen. Uber sechs bis zehn Jahre Beratungserfahrung verfiigten 29,7 % der Befragten. 21 und 30 Jahre Erfahrung hatten
14,2 % der befragten Berater/innen. Nur rund jede/r zehnte Berater/in hatte bis zu funf Jahre Erfahrung in seiner/ihrer Beratungs-
tatigkeit. 2,9 % gaben sogar an, iber mehr als 30 Jahre Beratungserfahrung zu verfiigen. Im Durchschnitt brachten die Coaches
rund 14 Jahre an Erfahrung in der Beratung mit. Im Rahmen der Griindungs- oder Ubernahmeberatung lieRen sich zudem rund
drei Vierteil der befragten Personen (75,3 %) bereits vor dem Jahr 2010 erstmalig von der KfW zertifizieren. Im Rahmen ihrer
Beratungstatigkeiten spezialisierte sich knapp ein Drittel der Befragten (30,4 %) dabei auf eine oder mehrere Branchenkontexte.
Ein klar ersichtliches Muster ergab sich hierbei jedoch nicht. Unter den Angaben befanden sich bspw. Gastronomie- und Hotel-
gewerbe, Handwerk, Gesundheitswesen sowie die Kreativwirtschaft.

Mebhr als zwei Drittel (69,6 %) der Befragten sammelte Erfahrung mit einer eigenen Selbsténdigkeit. Zu den am haufigsten ge-
nannten Bereichen, in denen die Berater/innen selbstindig (gewesen) sind, zdhlten die ,,Erbringung von freiberuflichen, wissen-
schaftlichen und technischen Dienstleistungen® (10,0 %), ,,Information und Kommunikation* (7,9 %) sowie die ,,Erbringung von
sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen (5,0 %) und ,,sonstigen Dienstleistungen® (4,8 %). Nach Quoten betrachtet lassen
sich zwischen Frauen und Ménnern hierbei keine groRen Unterschiede feststellen. Wahrend 69,0 % der zu dieser Frage Antwort
erteilenden Méanner angegeben haben, Erfahrungen mit eigener Selbsténdigkeit zu haben, fiel der entsprechende Anteil bei den
Frauen mit 71,4 % etwas hoéher aus.

38,6 % der Befragten gingen neben ihrer Beratungstétigkeit einer weiteren beruflichen Beschaftigung nach. Dementsprechend
widmeten sich 61,4 % allein der Beratung. Im Durchschnitt wendeten die befragten Personen rund 32 Stunden pro Woche fir
Beratungstatigkeiten auf. 28,6 % gaben an, dass sie ein Beratungspensum von mehr als 40 Stunden pro Woche leisten. Bei Be-
fragten, die sich ausschlieRlich auf Beratungstatigkeiten fokussiert haben, lag das erbrachte wéchentliche Beratungspensum
erwartungsgemal deutlich hoher als bei Befragten, die zusétzlich zu ihren Beratungstatigkeiten noch anderen Beschéftigungen
nachgingen.
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Tabelle 7: Berufs- und Beratungserfahrung der befragten Berater/innen

Jahre an Berufserfahrung Anzahl Anteil
1 bis 5 Jahre 71 179%
6 bis 10 Jahre 96 242 %
11 bis 20 Jahre 133 33,5 %
21 bis 30 Jahre 81 20,4 %
mehr als 30 Jahre 16 4,0 %
Jahre an Beratungserfahrung

1 bis 5 Jahre 42 10,3 %
6 bis 10 Jahre 121 29,7 %
11 bis 20 Jahre 175 42,9 %
21 bis 30 Jahre 58 142 %
mehr als 30 Jahre 12 29%
erstmalige KfW-Zertifizierung

vor 2000 23 6,8 %
zwischen 2000 und 2005 86 25,6 %
zwischen 2006 und 2010 144 42,9 %
Nach 2010 83 24,7 %

Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen zum Vorgrindungs- oder Nachfolgecoaching (2016).

Lediglich jede zwanzigste befragte Person (5,0 %) gab an, dass sie ausschlieBlich im Rahmen des ESF-geforderten Vorgriin-
dungs- oder Nachfolgecoachings als Berater/in tétig war. Dementsprechend nahm die groe Mehrheit auch andere Beratungsté-
tigkeiten in unterschiedlichsten Bereichen wahr (Abbildung 3).

Abbildung 3: Tatigkeitsfelder der befragten Berater/innen

Beratung nach erfolgter Griindung/Ubernahme (n=337) 80,2%

Krisen- und Sanierungsmanagement (n=211) 50,29

Beratung im Rahmen von technologie-
orientierten Férderprogrammen (n=50)

Beratung ausschlief3lich im ESF-geforderten
Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (n=21)

Energieberatung (n=4)

sonstiges (n=205) 48,8%

...davon Beratung im Bereich Finanzierung/

Controlling/Steuern (n=41) 9.8%

...davon Beratung im Bereich Unternehmensentwicklung

und -strategie (n=40) 9,5%

...davon Beratung im Bereich Personal (n=31) 4%

...davon Beratung im Bereich Marketing/Vertrieb (n=15) 3,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016). Mehrfachantworten méglich.
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Das hierbei meist genannte Feld war die thematisch eng zum Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching anliegende Beratung nach
erfolgter Griindung oder Ubernahme (80,2 %). Rund die Halfte der Befragten nahm ferner Beratungstitigkeiten im Bereich des
Krisen- und Sanierungsmanagements vor (50,2 %). 11,9 % der Befragten haben Beratungen im Rahmen von technologieorien-
tierten Forderprogrammen durchgefiihrt. Beratungen im Energie-Bereich spielten dagegen nur eine marginale Rolle (1,0 %).
Knapp die Hilfte der Befragten machte von der Antwortmdglichkeit ,,Sonstiges” Gebrauch (48,8 %). Hierunter fielen diverse
betriebswirtschaftliche Bereiche. Am haufigsten wurden Beratungen im Bereich Finanzierung, Controlling und Steuern (9,8 %)
genannt, gefolgt von Beratungstatigkeiten zur Unternehmensentwicklung und -strategie (9,5 %), im Personalbereich (7,4 %) und
im Bereich Marketing/Vertrieb (3,6 %). Da betriebswirtschaftliche Themen im Zentrum der Forderaktion 3 stehen, ist die breite
Beratungs- und Wissenshasis der befragten Coaches begriiRenswert.

Nur zum Bereich Griindungen und Ubernahmen befragt, gaben 83,5 % aller Coaches an, dass sie sowohl fiir Unternehmensgriin-
dungen als auch fiir Unternehmensiibernahmen Beratungsdienstleistungen durchfiihren. Ausschlielich einem der beiden Felder
wandte sich dementsprechend jede/r sechste Befragte zu (16,5 %). 14,9 % fokussierten sich auf den Bereich Unternehmensgriin-
dungen und lediglich 1,6 % wandten sich exklusiv dem Bereich Unternehmensiibernahmen zu. Vom Befragungszeitpunkt riick-
betrachtet wurden die Coaches darum gebeten, entsprechend ihren Téatigkeitsfeldern Schétzungen dariiber abzugeben, wie viele
Griindungen oder Ubernahmen sie in den letzten drei Jahren und in den letzten zwolf Monaten begleitet haben (Tabelle 8).

Diejenigen Befragten, die im Bereich Unternehmensgriindungen aktiv gewesen sind, haben demnach in den letzten drei Jahren
insgesamt knapp 8.000 Griindungen begleitet. Im Mittel hat damit jede Person 23,3 Griindungsvorhaben in den vergangenen drei
Jahren beraten. Aufgrund der extremen Spannweite der Angaben, die von 0 bis 500 Griindungen reicht, ist der Median aussage-
kréftiger als der Mittelwert. Er liegt bei 11,0. Die Hélfte der insgesamt angegeben Werte sind folglich jeweils kleiner oder groRer
als 11,0. Von den knapp 8.000 Griindungen wurden dabei rund 2.235 in den letzten zw6lf Monaten begleitet. 28,0 % der beglei-
teten Griindungen entfielen somit auf die vergangenen zwolf Monate. Fir diese Zeitspanne beziffern sich der Durchschnitt auf
6,8 und der Median auf 3,0.

Tabelle 8: Aktivitat der befragten Berater/innen in den letzten 3 Jahren und 12 Monaten

Summe Durchschnitt Median Minimum Maximum
Anzahl der begleiteten Griindungen in den
letzten 3 Jahren (n=343) 7.991 233 11.0 0 500
...davon in den letzten 12 Monaten (n=329) 2.235 6,8 3,0 0 120
Anzahl der begleiteten Ubernahmen in den
letzten 3 Jahren (n=291) 2.291 79 4.0 0 100
...davon in den letzten 12 Monaten (n=281) 695 25 2,0 0 36

Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016).

Bei Unternehmensiibernahmen féllt die von den Befragten geschatzte Summe fiir die letzten drei Jahre deutlich kleiner aus. Sie
belauft sich auf knapp 2.300, was pro befragte Person im Mittel einem Beratungspensum in Hohe von 7,9 Ubernahmen ent-
spricht. Die Spannweite liegt hier wesentlich niedriger als bei den Griindungen und reicht von 0 bis 100. Der Median belduft sich
auf 4,0. Von den annéhernd 2.300 Ubernahmen haben die Berater/innen knapp 700 in den letzten zw6lf Monaten begleitet. Der
Anteil belduft sich auf 30,3 %. Aufgrund der relativ niedrigen Spannweite, die zwischen 0 und 36 liegt, fallen der Durschnitt
(2,5) und Median (2,0) nicht weit auseinander.

Insgesamt kann den Berater/innen eine sehr hohe Beratungsaktivitdt im Bereich Unternehmensgriindungen und -uibernahmen
konstatiert werden.

5.2.2 Personliche Merkmale der Coaching-Teilnehmenden

Die Teilnehmenden des Vorgrindungs- und Nachfolgecoachings, die an der Onlinebefragung teilgenommen hatten, waren mit
einem Anteil in Hohe von 51,2 % mehrheitlich weiblichen Geschlechts. Die Frauenquote lag damit knapp 10 Prozentpunkte
hoéher als in der Gesamtheit der zwischen 2015 und 2016 registrierten Teilnehmenden (Tabelle 9).

Ahnlich wie bei den Beratern/innen war rund die Halfte der befragten Personen zwischen 40 und 54 Jahre alt (52,9 %). Rund ein
Drittel kann der Altersgruppe der zwischen 25- und 39-J&hrigen zugeordnet werden (30,6 %). Lediglich 4,1 % der Befragten
waren junger als 25 Jahre alt. Etwa jeder achte Teilnehmende befand sich im Alter zwischen 55 und 64 Jahren (12,4 %). Das
Durchschnittsalter der Gecoachten lag bei 45 Jahren.
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Tabelle 9: Personliche Merkmale der befragten Teilnehmenden

Geschlecht Anzahl Anteil
weiblich 62 51,2 %
mannlich 59 48,8 %
Alter

unter 25 Jahre alt 5 4,1%
zwischen 25 und 39 Jahre alt 37 30,6 %
zwischen 40 und 54 Jahre alt 64 52,9 %
zwischen 55 und 64 Jahre 15 12,4 %

65 Jahre alt und alter - -

schulisches Bildungsniveau

Hauptschulabschluss 15 143 %
mittlere Reife 25 23.8%
(Fach-)Hochschulreife 62 59,0 %
sonstiges 3 29%
berufliches Qualifikationsniveau

kein Abschluss 5 4,8 %
Berufsausbildungsabschluss 37 35,2 %
Abschluss einer beruflichen Weiterbildung (z.B. Meister) 16 15,2 %
(Fach-)Hochschulabschluss/Promotion 43 41,0%
sonstiges 4 3.8%
Benachteiligungen

Migrationshintergrund 10 8,3%
Behinderungen 1 0,8 %

sonstige Benachteiligungen - -

Erwerbsstatus vor Coaching-Teilnahme

erwerbstétig 74 61,2 %

nicht-erwerbstétig oder arbeitslos 47 38,8 %

Quelle: 1SG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Angaben zu Benachteiligungen und zum Erwerbsstatus vor Coaching-
Teilnahme: Verkniipfung der 1ISG-Befragungsdaten mit Daten des ESF-Monitoring-Systems.

Einen Migrationshintergrund hatten 8,3 % der Befragten. Der Anteil fallt damit wesentlich niedriger aus als in der Gesamtheit
aller zwischen 2015 und 2016 gecoachten Personen. Unter den Befragten befand sich zudem eine Person, die eine Behinderung
hatte.

Vor der Teilnahme am Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching gingen 61,2 % einer Erwerbstétigkeit nach. Dementsprechend
waren 38,8 % der Befragten vor Eintritt in die Coaching-Malnahme nicht erwerbstétig oder arbeitslos.

Das Bildungs- und Berufsqualifikationsniveau der Teilnehmenden fiel recht hoch aus. So verfigten 82,9 % mindestens Uber
einen Real- bzw. Mittelschulabschluss. Mit einem Anteil von 59,0 % hatte zudem (iber die Halfte der Befragten einen Schulab-
schluss, der dazu berechtigt, eine (Fach-)Hochschule zu besuchen. 41,0 % dieser Teilnehmenden besuchten eine (Fach-)Hoch-
schule und erwarben dort ein Zertifikat. 12,4 % hatten einen Fachhochschulabschluss, 24,8 % wiesen einen Hochschul- oder
Universitatsabschluss vor und 3,8 % verfiigten tiber eine Promotion. Bei knapp der Halfte der Akademiker/innen handelte es sich
dabei um Ingenieurs- oder Naturwissenschaftler/innen (47,6 %), gefolgt von Wirtschaftswissenschaftler/innen (26,2 %) und
Sozial-, Erziehungs- oder Geisteswissenschaftler/innen (16,7 %). Der Rest entfiel auf andere Studienbereiche. Rund die Halfte
der Befragten (50,4 %) hatte einen Berufsausbildungsabschluss oder eine berufliche Weiterbildung angeschlossen, die z.B. zum
Grad eines Meisters qualifiziert. 4,8 % der Teilnehmenden verfiigten hingegen nicht tiber einen beruflichen oder akademischen
Abschluss.

Auch in den Experteninterviews wurde auf das als hoch einzustufende Bildungs- und Qualifikationsniveau der Teilnehmenden
verwiesen, weswegen das Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching als ,,Mercedes unter den Beratungen bezeichnet werde. Es
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wurde berichtet, dass die antragsstellenden Personen zu etwa 60 % erwerbstatig und zu rund 30 % arbeitslos seien, ca. 10 %
hatten einen Studentenstatus oder sonstigen Status (z. B. Hausfrau). Bei den arbeitslosen Personen handele es sich dabei zum
Grofteil um unfreiwillig Arbeitslose, die gut qualifiziert seien. Letzterer Aspekt ergibt sich auch aus den Ergebnissen der Teil-
nehmendenbefragung. So hatten 52,5 % der zuvor nicht-erwerbstatigen oder arbeitslosen Teilnehmenden einen akademischen
Grad. Bei den zuvor erwerbstétigen Teilnehmenden fiel der Anteil mit 32,3 % niedriger aus.

Zur familiéren Situation der Teilnehmenden I&sst sich festhalten, dass zum Zeitpunkt der Befragung etwas mehr als zwei Drittel
(68,6 %) verheiratet waren oder in einer Lebensgemeinschaft lebten. 8,6 % der Befragten lebten geschieden oder getrennt.
21,0 % der Teilnehmenden waren ledig. 1,9 % bzw. 2 Teilnehmende gaben an, verwitwet zu sein.

5.2.3 Motivationale, organisationale und inhaltliche Aspekte des Coachings

Die Ergebnisse bezuglich der Motivationslage der Befragten zur Teilnahme am Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching deuten
darauf hin, dass es ihnen primér darum ging, personliche Chancen zu ergreifen und ldeen umzusetzen (Abbildung 4). Somit
haben intrinsische Motivationen eine deutlich groRere Rolle gespielt als extrinsische Motivationen. Auf Rang eins der Antworten,
denen die Befragten voll oder eher zugestimmt haben, lag die Selbstverwirklichung mit einem Anteil in Héhe von knapp 90 %.
Dicht dahinter folgen auf Rang zwei und drei der Wunsch nach persénlicher Unabhéngigkeit (84,6 %) und die Umsetzung einer
guten Geschéftsidee (82,5 %). Fur die Mehrheit der Befragten spielte die finanzielle Unabhéngigkeit eine grofRe Rolle (52,1 %),
knapp gefolgt von der Vereinbarkeit von Familie und Beruf (50,8 %). Fir weniger als 50 % der Befragten waren die Vermark-
tung einer Produkt- oder Prozessinnovation (43,5 %), die Aussicht auf eine hohe Verdienstmdéglichkeit (37,1 %), der Ausweg aus
Arbeitslosigkeit (16,2 %) oder der Wiedereinstieg nach einer Berufspause (10,3 %) vordergriindig bei der Entscheidung am
Coaching teilzunehmen. 12,6 % der Teilnehmenden bewogen andere Griinde zur Teilnahme, hierunter z. B. die Fortfilhrung eines
familiengefihrten Betriebs oder eine bessere Balance zwischen Freizeit und Arbeit.

Abbildung 4: Motivation zur Teilnahme am Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching

Selbstverwirklichung (n=116) 89,7% 6,0%

personliche Unabhangigkeit (n=117)

Umsetzung einer guten Geschéftsidee (n=120) 82,5%

5,0%

finanzielle Unabhangigkeit (n=117) 52,1% 16,2% 31,6%
||
Vereinbarkeit von Familie und Beruf (n=118) --$---23,7% 25,4%
Vermalgktung e_iner Pr(_)dukt—_oder 38|,3% |
rozessinnovation (n=115) | |
hohe Verdienstmdglichkeit (n=116) 29,3%

||
16,2% |9,4% 74,4%

12,6% 17,9% 69,5%

Wiedereinstieg nach einer Berufspause (n=116) KIOReIZRKofel /s 79,3%
| | | | | | |
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Ausweg aus der Arbeitslosigkeit (n=117)

anderer Grund (n=95)

mtraf (eher) zu  ®weder noch traf (eher) nicht zu

Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Mehrfachantworten méglich.

Zwischen den Geschlechtern kénnen bezlglich der Antwortmuster zur Motivationslage keine groflen Unterschiede konstatiert
werden. Am weitesten auseinander lag das Antwortmuster bei der Umsetzung einer guten Geschéftsidee. Sie spielte fur Frauen
eine wichtigere Rolle bei der Teilnahme am Coaching als fiir Manner (88,5 % zu 76,3 %). Auch zwischen Personen mit akademi-
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schen und nicht-akademischen Bildungshintergrund lassen sich keine starken Differenzen festhalten. Eine Ausnahme bildet
lediglich der Aspekt der finanziellen Unabhéngigkeit, der Befragte ohne akademischen Abschluss starker zur Teilnahme moti-
viert hat als Befragte mit akademischen Abschluss (57,4 % zu 41,5 %). Flr Personen, die vor der Teilnahme nicht erwerbstétig
waren, war der Ausweg aus der Arbeitslosigkeit erwartungsgemal entscheidungsrelevanter als bei Personen, die zuvor einer
Erwerbstétigkeit nachgegangen sind (28,3 % zu 11,3 %). Nichtsdestotrotz fillt der Wert bei der Antwortmdglichkeit ,,Ausweg
aus der Arbeitslosigkeit” bei den zuvor nicht-erwerbstétigen Personen mit 28,3 % relativ niedrig aus, was ggf. mit deren hohem
Qualifikationsgrad erklért werden kann, der den Teilnehmenden eine héhere Flexibilitat in ihren beruflichen Wahlentscheidun-
gen lieR.

Aus den Experteninterviews geht hervor, dass es sich bei den Coaching-Teilnehmenden in der Regel um Personen handelt, die
gemaR ihrer Persdnlichkeit und Mentalitat fiir unternehmerische Tatigkeiten geeignet seien und bereits (iber einen aussichtsrei-
chen Plan verfligten. Dies deckt sich mit dem Anspruch der Férderung, substanzhaltige und langfristig tragféhige Vorhaben zu
unterstiitzen. Der 30 %-ige Eigenanteil an den Beratungskosten ist dabei als Anreiz interpretierbar, um tatsachlich nur solche
Personen fir die Teilnahme am Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching zu gewinnen und Mitnahmeeffekte von nur ,,vage* inte-
ressierten Personen zu vermeiden.

Die Teilnehmenden wurden (iberdies gefragt, ob sie vor der Griindung oder Ubernahme bereichsrelevante Erfahrungen gesam-
melt hatten. Wahrend 14,9 % der Befragten keine Erfahrungen im Griindungs- oder Ubernahmebereich hatten, verfiigten 85,1 %
der Befragten tiber mehr oder weniger stark ausgepragte Erfahrungswerte. Die Mehrheit der Befragten sammelte die einschlagi-
gen Erfahrungen dabei uber ihre beruflichen Téatigkeiten (66,9 %). 28,1 % gaben an, sich in ihrer Freizeit oder hobbymaRig mit
dem entsprechenden Bereich auseinandergesetzt zu haben. Fiir 5,0 % der Befragten waren andere Erfahrungsquellen relevant. Im
Durchschnitt gaben die Teilnehmenden an, tiber 11,3 Jahre bereichsrelevante Erfahrung zu verfugen. Die Spanne der Angaben zu
den Erfahrungsjahren reichte dabei von 1 Jahr bis 45 Jahren. Ménnliche Griindungsinteressierte brachten dabei im Durchschnitt
rund 5 Jahre mehr an Erfahrung mit als weibliche Griindungsinteressierte. Wahrend der Erfahrungsschatz bei Mannern im Mittel
bei 14,0 Jahren lag, belief sich der Wert bei Frauen auf 8,9 Jahre.

Sowohl flr Berater/innen als auch fur Teilnehmende spielten Bekannte oder Freunde die grofte Bedeutung bei der Anbahnung
des gegenseitigen Kontakts. So gab knapp die Halfte der Teilnehmenden (45,7 %) an, dass ihnen der/die Berater/in durch Be-
kannte oder Freunde empfohlen worden ist. Dies spiegelt sich auch in der Wahrnehmung der Berater/innen wider, von denen
50,7 % angaben, dass die Beratungsinteressierten ihrem Wissen nach in der Regel durch Bekannte oder Freunde auf sie aufmerk-
sam werden. Veranstaltungen fiir Griindungs- oder Ubernahmeinteressierte sowie Internetmedien (wie z.B. die Kfw-
Beraterborse) spielten demgegenuber eine nachgeordnete Rolle. Die Berater/innen nannten relativ viele sonstige Kanéle der
Kontaktaufnahme, worunter vor allem IHKSs, Banken und Steuerberatungen fielen. Sie haben offenbar bei der Kontaktanbahnung
eine relativ wichtige Multiplikatorfunktion. Die Bedeutung von Kontakten zu Bekannten wurde auch in einem Experteninterview
betont. Ferner erklarte ein Gesprachspartner, dass Griindungs- oder Ubernahmeinteressierte zwangsldufig in ,,gewissen Szenen*
verkehrten, wo schnell Kontakte zu potenziellen Berater/innen gekniipft und vermittelt werden kénnten. Zu diesem Gesamtbild
passt auch, dass das Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching als ,,persénliches Geschéft“ beschrieben und die 6rtliche Néhe der
Berater/innen fiir die Teilnehmenden als recht wichtig eingestuft wurde. Die rdumliche Abdeckung mit Beratern/innen uber das
Bundesland Bayern hinweg wurde von den umsetzungsrelevanten Stellen als hinreichend bezeichnet. So gébe es zum einen
quantitativ genug Berater/innen und zum anderen thematisch-inhaltlich keine Liicken im Angebotsspektrum der Berater/innen.

Bei der Auswahl des Beraters/der Beraterin zéhlte fur die Teilnehmenden vor allem deren fachliche Kompetenz, die 68,2 % als
Auswahlkriterium angaben. Auf Rang zwei folgt die persdnliche Sympathie mit 55,0 %. Dahinter reihen sich regionale N&he
(47,3 %), langjahrige Beratererfahrung (43,4 %) sowie Branchen- bzw. Marktkenntnisse (38,8 %) ein. Das Geschlecht war fiir
2,3 % bzw. drei Personen ein ausschlaggebendes Auswahlkriterium; zwei der drei Personen, die diese Antwort gaben, waren
weiblichen Geschlechts. Sonstige Auswahlkriterien wurden von 4,7 % der Teilnehmenden genannt, worunter vor allem Empfeh-
lungen fielen.

Knapp ein Funftel der Teilnehmenden (19,2 %) gab an, zusétzlich zum ESF-geftrderten Coaching alternative Beratungsangebote
oder Fordermdglichkeiten in Anspruch genommen zu haben. 42,9 % dieser Befragten nahmen Beratungsangebote von der Agen-
tur fir Agentur, der Wirtschaftsforderung oder Verb&nden wahr. Vergleichbar hoch fiel der Anteil derjenigen aus, die zusétzliche
Beratungsangebote oder Férdermdglichkeiten der KFW in Anspruch genommen haben (38,1 %). Andere Beratungsangebote oder
Fordermdglichkeiten wie z. B. von der BAFA oder der LfA Forderbank Bayern spielten dagegen kaum eine Rolle bei den Be-
fragten. Zum Teil wurden den Teilnehmenden die Alternativen durch ihre Coaches empfohlen.

Die Gecoachten wurden ferner um eine Priorisierung der relevanten Themen im Coaching gebeten (Abbildung 5). Hierbei zeigt
sich, dass ihnen im Rahmen der Beratung die Erstellung oder Uberarbeitung des Businessplans am wichtigsten war (37 Nennun-
gen als oberste Prioritat). Dahinter folgt die Finanzplanung, die von 24 Befragten auf Rang eins der Wichtigkeit eingeordnet
worden ist. Flir 16 Teilnehmende war die Weiterentwicklung der Geschaftsidee am wichtigsten. Es folgen die Themenbereiche
Unternehmensfiihrung und -planung sowie Marketing. Das Muster der Priorisierung deutet darauf hin, dass Griindungs- oder
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Nachfolgeinteressierte den Aufbau fundierter Kompetenzen in genuin wichtigen betriebswirtschaftlichen Themen zum ,,Entre-
preneurship® und deren Spiegelung mit dem eigenen Griindungs- oder Ubernahmevorhaben fiir sehr wichtig halten.

Abbildung 5: Themenpriorisierung der Teilnehmenden im Rahmen der Coachings

Erstellung/Uberarbeitung des Businessplans
(Machbarkeitsstudie) (n=70)

Finanzplanung (n=76)

Weiterentwicklung der Geschéftsidee (n=31)

Unternehmensfiihrung und -planung (n=50)

Marketing (n=34)

Vertrieb (n=24)

Standortfragen, Marktanalyse (n=21)

anderes Thema (n=4)

Bewaltigung psychosozialer Belastung im
Griindungsprozess (n=5)

Aspekte des Umwelt- und Klimaschutzes, Folgen der
Energiewende (n=1)
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Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Mehrfachantworten (3 von 10 Antwortmdglichkeiten wahlbar).

Die Priorisierung der Teilnehmenden spiegelt sich auch in deren Nachfrageverhalten im Rahmen der Coaching-MaRnahmen
wider (Abbildung 6). GemaR den Wahrnehmungen der Berater/innen bilden die Finanzplanung sowie Erstellung oder Uberarbei-
tung des Businessplans die wichtigsten Schwerpunkte im Rahmen der Coachings. Ebenfalls hdufig besprochen werden Aspekte
der Unternehmensfiihrung und -planung. Zwischen Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings gibt es leichte Abweichungen. So ist
die Erstellung oder Uberarbeitung des Businessplans erwartungsgeméaR haufiger Thema im Vorgriindungscoaching als im Nach-
folgecoaching. Selbiges trifft auch auf den Bereich Marketing und Vertrieb zu. Die Weiterentwicklung einer Geschéftsidee spielt
wiederum im Rahmen der Nachfolgecoachings eine wichtigere Rolle als im Vorgriindungscoaching.

Die von den Teilnehmenden und Coaches vorgenommene Einschatzung zu den wichtigsten Beratungsinhalten spiegelte sich auch
in den Aussagen der Experten/innen von den umsetzungsrelevanten Stellen wider. So handele es sich beim Vorgriindungs-
coaching vor allem um eine betriebswirtschaftliche ,,Orientierungsberatung* oder ,,Hilfe zur Selbsthilfe, bei der das vorrangige
Ziel die Erstellung eines stichhaltigen Business- und Finanzplans sei. Ein Gesprachspartner wies zudem darauf hin, dass Uber-
nahmeinteressierte im Vergleich zu Griindungsinteressierten in der Regel einen deutlich konkreteren Beratungsbedarf haben, da
deren Konzepte vergleichsweise weiter in der Planung und insgesamt ausgereifter seien. Ferner ginge es bei Ubernahmeberatun-
gen héufiger um rechtliche Themen.
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Abbildung 6: Von den Teilnehmenden haufig nachgefragte Themen bei den Coachings
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Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016). Mehrfachantworten méglich.

Neben den inhaltlichen Schwerpunktsetzungen wurden die Berater/innen auch danach gefragt, ob sie ihre Beratungsangebote im
Rahmen der ESF-geforderten Griindungs- oder Ubernahmeberatung auf spezifische Zielgruppen zuschneiden. Etwas mehr als ein
Drittel der Befragten (35,9 %) gab an, zielgruppenspezifische Beratungsleistungen anzubieten. Die am hdufigsten genannte Spe-
zialisierung waren Beratungsangebote fiir junge Griinder/innen (65,4 %), gefolgt von arbeitslosen Griinder/innen (61,5 %), Frau-
en (53,8 %) sowie Personen mit Migrationshintergrund (42,3 %) sowie sonstige spezifische Zielgruppen (33,1 %).

Beziglich der Durchfiuhrung wurden sowohl die Coaches als auch die Gecoachten darum gebeten, eine Einschdtzung dartiber
abzugeben, wie viele Termine sie durchschnittlich im Rahmen der ESF-geférderten MaRnahmen anbieten bzw. in Anspruch
nehmen und wie lange die Termine im Mittel dauerten. Hinsichtlich der Anzahl der Termine gaben 10,9 % der Teilnehmenden
an, bis zu drei Termine in Anspruch genommen zu haben. Mit einem Anteil in H6he von 9,2 % verhélt es sich bei den Bera-
ter/innen recht dhnlich. Zwischen vier und sieben Termine nahmen 41,3 % der Teilnehmenden wahr. Nahezu deckungsgleich
gaben 40,8 % der Coaches an, im Mittel 4 bis 7 Termine je Gecoachten durchzufiihren. Acht bis zehn Termine wurden im
Durchschnitt von 21,7 % der Teilnehmenden in Anspruch genommen. Mit einem Anteil in Hohe von 35,0 % gaben die Bera-
ter/innen diese Spanne an Terminen haufiger an als die Teilnehmenden. Mehr als 10 Termine wurden von 26,1 % der Teilneh-
menden wahrgenommen. Der Anteil der Berater/innen, die angaben, im Rahmen des Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching
mehr als 10 Termine zu vereinbaren, war mit 15,0 % geringer als bei den Teilnehmenden. Der Mittelwert der Angaben zur An-
zahl der Termine lag bei allen Teilnehmenden bei 11,6 und bei allen Berater/innen bei 8,4. Beziiglich der Termindauer gaben die
befragten Berater/innen mit knapp funf Stunden im Mittel eine héhere Zeitdauer an als die befragten Teilnehmenden, die iber
eine durchschnittliche Termindauer in Hohe von anndhernd vier Stunden berichteten. 41,8 % der Teilnehmenden gaben an, dass
ein Termin im Mittel zwischen einer und zwei Stunden gedauert hat. Bei Berater/innen fiel der Anteilswert mit 23,3 % deutlich
geringer aus. Ein umgekehrtes Verhéltnis ergibt sich bei der zwei- bis vierstiindigen Zeitspanne. Wahrend 30,6 % der Gecoach-
ten in durchschnittlich zwei bis vier Stunden dauernden Terminen teilnahmen, berichteten fast die Halfte der Coaches liber ein
solches Stundenpensum (46,1 %). Bei kiirzer oder langer ausfallenden Spannen stimmten die Angaben der Teilnehmenden und
Berater/innen fast vollkommen iberein (Abbildung 7).
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Abbildung 7: Terminlicher und zeitlicher Umfang der Coachings

durchschnittlich bis zu 3 Termine (n=10 bzw. 30)

durchschnittlich 4 bis 7 Termine (n=38 bzw. 133)
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durchschnittlich mehr als 10 Termine (n=24 bzw. 49)

durchschnittlich unter 1 Stunde (n=0 bzw. 3)
durchschnittlich zwischen 1 und 2 Stunden (n=41 bzw. 77)
durchschnittlich zwischen 2 und 4 Stunden (n=30 bzw. 152) o
0

durchschnittlich zwischen 4 und 6 Stunden (n=26 bzw. 89)

durchschnittlich mehr als 6 Stunden (n=1 bzw. 9)
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Quelle: 1SG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden und Berater/innen (2016).
5.2.4 Bewertung des Coachings und der Berater/innen

Die Kompetenzen von Beratern/innen sind fiir den Erfolg eines Coachings von essentieller Bedeutung. Daher wurden die Teil-
nehmenden um eine Bewertung der Kompetenzen der Coaches gebeten (Abbildung 8). Spiegelbildlich hierzu wurden die Bera-
ter/innen mit denselben Items danach gefragt, welche Kompetenzen sie fiir besonders wichtig im Rahmen des Vorgriindungs-
oder Nachfolgecoachings halten (Abbildung 9).

Im Bereich der fachlichen Kompetenzen wurde den Berater/innen ein profundes Wissen zum administrativen Ablauf der Férde-
rung (sehr gut: 61,3 %) sowie zu betriebswirtschaftlichen und unternehmerischen Tatigkeiten (sehr gut: 57,5 %) bescheinigt.
Obgleich lediglich 36,1 % der Berater/innen Kompetenzen zum administrativen Ablauf der Férderung als ,,sehr wichtig® erach-
ten, bekamen sie hier die beste Bewertung von den Teilnehmenden. Erwartungsgemal? wurde das Wissen zu betriebswirtschaftli-
chen und unternehmerischen Tatigkeiten von den Coaches am wichtigsten gehalten. 93,3 % erachteten diesen Bereich fiir sehr
wichtig. Die Kenntnisse der Berater/innen zur Wirtschaft vor Ort bewerteten 41,3 % der Gecoachten als sehr gut, gefolgt von
Maéglichkeiten zur Unternehmensfinanzierung (sehr gut: 39,8 %), Branchenkenntnissen (sehr gut: 29,1 %) und rechtlichen Fragen
(sehr gut: 27,6 %). Diese Bereiche stellen diejenigen dar, die von den Coaches vergleichsweise fiir weniger bedeutsam eingestuft
worden sind. So wurde das Wissen ber rechtliche Fragen lediglich von 20,9 % der Berater/innen als sehr wichtig erachtet.

Auch im Bereich der Erfahrungen haben die Teilnehmenden den Beratern/innen eine insgesamt gute Bewertung gegeben. So
vergaben 64,1 % der Gecoachten die Note sehr gut fiir den Erfahrungsreichtum der Coaches mit eigener Selbstandigkeit. 57,2 %
der Berater/innen hielten diesen Aspekt selbst fiir sehr wichtig. Ebenfalls tiber die Hélfte der Teilnehmenden bewerteten die bei
den Coaches vorhandenen Erfahrungen mit beruflichen Aspekten und mit Griindungen oder Ubernahmen fiir sehr gut. Die Bera-
ter/innen befanden Erfahrungen zu Griindungen oder Ubernahmen erwartungsgemaB mit einem Anteil in Héhe von 67,5 % fir
am wichtigsten.
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Abbildung 8: Bewertung der Kompetenzen der Coaches durch die Teilnehmenden
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Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Mehrfachantworten mdglich.

Im Bereich der personenbezogenen Kompetenzen der Berater/innen vergaben die Gecoachten bei jedem der abgefragten Items
mehrheitlich die Note sehr gut. Die Erreichbarkeit liegt dabei auf Rang eins (sehr gut: 64,8 %), gefolgt von der Kommunikations-
fahigkeit (sehr gut: 63,9 %), Offenheit fiir Bedurfnisse der Teilnehmenden (sehr gut: 61,1 %) sowie Empathie (sehr gut: 54,8 %).
Fur die Berater/innen sind alle personenbezogenen Kompetenzen bis auf die Erreichbarkeit mehrheitlich sehr wichtig.

Die Antwortmuster deuten insgesamt darauf hin, dass die Teilnehmenden mit der Leistung der Coaches zufrieden waren. Die
hohe Zufriedenheit seitens der Teilnehmenden I&sst sich insbesondere daran ablesen, dass die Anteilswerte bei der VVergabe einer
nicht befriedigenden Leistung bei allen abgefragten Bereichen den Wert in Héhe von 11,7 % nicht Giberschreiten.
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Abbildung 9: Bewertung der Wichtigkeit von Kompetenzen durch die Berater/innen
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Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016). Mehrfachantworten méglich.

Die Befragungsergebnisse zeigen weiterhin, dass mit dem Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching héufig eine umfassende Bera-
tung stattfand. Rund zwei Drittel der Befragten (63,4 %) hatte im Anschluss an das Coaching keine offenen Fragen mehr. Im
Umkehrschluss bedeutet dies, dass fir etwas mehr als ein Drittel der Gecoachten offensichtlich noch weiterer Beratungsbedarf
nach Ende der Coaching-Malinahme bestand. So hatten 3,6 % der Teilnehmenden noch offene Fragen, die den Zeitraum vor der
Griindung oder Ubernahme betreffen. Zur Nachgriindungs- oder Nachiibernahmephase blieben bei 14,7 % der Gecoachten Fra-
gen offen. 14,0 % der Befragten hatten flir beide Phasen noch weitere Fragen. Die offenen Fragen reichten dabei von der Wahl
der richtigen Marketingstrategie tber die Standortwahl bis zur ErschlieBung von Finanzierungsquellen.
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Abbildung 10: Bewertung der Unterstlitzung durch die Beratungsstelle

Unterstltzung bei der Antragstellung zum
Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching

37,1%

administrative Bearbeitung des Antrags zum
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Information/Beratung zu Férdermdglichkeiten allgemein , 44,1%
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Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Mehrfachantworten mdglich.

Die Unterstlitzung durch die Beratungsstelle zum ESF-geférderten Griindungs- und Nachfolgecoaching wurde von den Gecoach-
ten mehrheitlich als (sehr) gut bewertet (Abbildung 10). Bei keinem der befragten Punkte lag der Anteil derjenigen, die die Un-
terstitzungsleistungen fiir nicht befriedigend hielten, oberhalb der 10 %-Schwelle. Die Leistungen beziiglich der Informationen
und Beratungen rund um das Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching wurden von insgesamt 84,8 % der Teilnehmenden als (sehr)
gut bewertet. Die administrative Bearbeitung des Antrags (83,8 %), die Unterstiitzung bei der Antragstellung (78,7 %) und die
Informationsmaterialien (72,3 %) zum Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching befand die iiberwiegende Mehrheit der Coaching-
Teilnehmenden fiir (sehr) gut. Im Hinblick auf die Informationen und Beratungen zu den Férdermdglichkeiten im Allgemeinen
vergaben 73,1 % eine sehr gute oder gute Note.

In den Experteninterviews wurde der hohe Birokratieaufwand beklagt, der mit der Antragsstellung fiir das ESF-geforderte Vor-
griindungscoaching einherginge. Zugleich betonten die Gesprachspartner aber auch, dass das Coaching durch den ESF enorm
aufgewertet worden sei und an Gréfle gewonnen habe. Ohne die finanziellen Mittel des ESF hatte man die Beratung nicht so gut
am Markt platzieren und bekannt machen kénnen.

Abbildung 11: Bewertung des Kosten-Nutzen-Verhaltnisses der Coaching-Mafnahmen

Nutzen des Coachings im Verhdltnis zum Aufwand
insgesamt (n=105)

Nutzen fiir das gegriindete bzw. ibernommene

Unternehmen (n=99) 67,7%

Beitrag des Coachings fur die Entscheidung zur bzw.
gegen die Griindung/Ubernahme (n=105)

Einsparung zeitlicher und finanzieller Mittel durch
das Coaching (n=102)

eigener administrativer Aufwand fiir die Teilnahme
am Coaching (n=108)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Nutzen hoher als Aufwand ® Nutzen und Aufwand ausgeglichen Aufwand hoher als Nutzen

Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016). Mehrfachantworten moglich.
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Die insgesamt hohe Zufriedenheit der Coaching-Teilnehmenden driickt sich zudem in den von ihnen vorgenommenen Einschéat-
zungen zum Kosten-Nutzen-Verhéltnis der BeratungsmalRnahme aus (Abbildung 11). So waren rund drei Viertel der Befragten
(75,2 %) der Ansicht, dass der Nutzen des Coachings insgesamt hoher gewogen hat als der Aufwand. Zu den Einzelaspekten der
Kosten-Nutzen-Relation befragt gaben jeweils etwa zwei Drittel an, dass die Coaching-MaRnahmen im Hinblick auf das gegriin-
dete oder ilbernommene Unternehmen (67,7 %) sowie die Entscheidungsfindung zur oder gegen die Griindung oder Ubernahme
eines Unternehmens (67,0 %) mehr Nutzen als Kosten eingebracht haben. Beziglich der Einsparung zeitlicher und finanzieller
Mittel durch das Coaching gaben 62,2 % der Befragten an, dass der Nutzen héher war als die Kosten. Hinsichtlich des eigenen
administrativen Aufwands fiir die Teilnahme am Coaching hat fiir mehr als die Halfte der Teilnehmenden (58,3 %) der Nutzen
dem Aufwand tiberwogen. Angesichts des nicht zu vernachlassigenden Eigenanteils in Héhe von 30 % kann die hohe Zufrieden-
heit auch als weiteres Indiz fur qualitativ hochwertige Beratungen gedeutet werden.

5.2.5 Unternehmensgriindungen und -nachfolgen im Anschluss an die Coaching-Teilnahme

Sowohl die Berater/innen als auch die Coaching-Teilnehmenden wurden danach gefragt, ob im Anschluss der Coaching-
MafBnahmen Griindungen oder Nachfolgen erfolgt sind.

Zum einen wurden die befragten Coaches um eine Einschétzung tber die Haufigkeit der von den Teilnehmenden vorgenomme-
nen Grindungen und Nachfolgen gebeten. Zum anderen sollten sie die Haufigkeit von Abberatungen beziffern und deren Griinde
benennen. Es zeigt sich, dass die Beratungen sehr hdufig entweder eine Griindung oder Nachfolge nach sich ziehen. Knapp zwei
Drittel der Berater/innen im Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching gaben an, dass in 50 bis 80 % der Falle eine Griindung er-
folgt sei. 29,1 % der Befragten waren der Ansicht, dass in 80 bis 90 % der Falle gegriindet worden sei. Eine Griindungswahr-
scheinlichkeit zwischen 90 bis 99 % gaben 16,3 % der Berater/innen an. Bei jedem siebten Coach miindete nach eigenen Anga-
ben sogar jede Beratung in eine Griindung (Abbildung 12). Summiert man diese Ergebnisse, so gaben 90,9 % der Berater/innen
an, dass mindestens jeder zweite gecoachte Teilnehmende im Anschluss an die Beratung auch tatséchlich gegriindet hat. Die sehr
hohe Beratungswirkung spiegelt sich auch im Durchschnittswert der von den Coaches gemachten Prozentangaben wider, der sich
auf 82,6 % beziffert.

Abbildung 12: Von den Coaches geschétzte Griindungs- und Ubernahmehaufigkeit

Haufigkeit von Grindungen nach Vorgrun-
dungscoaching
keine Griindungen (n=1)

in bis zu 50 % der Félle erfolgte eine Grindung (n=28)
in 50 bis 80 % der Falle erfolgte eine Griindung (n=101) 31,6%
in 80 bis 90 % der Falle erfolgte eine Griindung (n=93) 29,1%
in 90 bis 99 % der Falle erfolgte eine Griindung (n=52)

jede Beratung miindete in eine Griindung (n=45)
Haufigkeit von Grindungen nach Nach-
grundungscoaching

keine Ubernahmen (n=6)
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Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016).

Im Kontext des Nachfolgecoachings ergibt sich ein &hnliches Bild. 27,6 % der Berater/innen gaben an, dass zwischen 50 und
80 % der Coachings in eine Ubernahme miindete. Eine Ubernahmehaufigkeit zwischen 80 und 90 % lésst sich bei 18,4 % der
befragten Coaches konstatieren. 11,1 % nannten eine Ubernahmewahrscheinlichkeit zwischen 90 und 99 %. Knapp ein Viertel
der Berater/innen (23,8 %) gaben an, dass jedes Coaching eine Ubernahme nach sich zieht. Somit waren insgesamt 80,8 % der
befragten Berater/innen der Ansicht, dass mindestens jedes zweite Coaching mit einer Ubernahme durch die Teilnehmenden
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einhergeht. Dies driickt sich auch im Mittelwert der von den Beratern/innen angegeben Prozentwerte aus, der beim Nachfolge-
coaching bei 77,0 % liegt.

Wenngleich nicht vollkommen deckungsgleich, spiegelt sich die als sehr hoch eingeschétzte Beratungswirkung auf das Griin-
dungs- bzw. Nachfolgeverhalten der Gecoachten auch im Abberatungsverhalten der Berater/innen wider. Dementsprechend gab
nur etwa jeder fiinfte befragte Coach an, Teilnehmenden in mehr als 50 % der Falle abzuraten. Bei Nachfolgen belduft sich die
entsprechende von den Coaches gemachte Prozentangabe auf einen noch geringeren Wert in Héhe von 2,0 %. Die relativ niedri-
ge Abberatungshédufigkeit kommt auch bei einem Blick auf die Mittelwerte der jeweiligen Haufigkeitsangaben zum Ausdruck.
Im Mittel raten die befragten Berater/innen beim Vorgriindungscoaching in 18,7 % der Félle von Griindungen ab. Im Rahmen
des Nachfolgecoachings bel&uft sich der entsprechende Durchschnittswert auf 13,2 %.

Die Berater/innen wurden zu einer Einschétzung hinsichtlich der wichtigsten Erfolgsfaktoren fiir eine Griindung oder Ubernahme
gebeten. Im Bereich der fachlichen und kontextbezogenen Erfolgspradiktoren hielten die Coaches erwartungsgemal} eine gute
und ausgereifte Geschéftsidee fiir am wichtigsten. Dementsprechend bewerteten drei Viertel von ihnen (78,5 %) diesen Aspekt
als ,,sehr wichtig“. Mit einem etwas weiteren Abstand folgen fachliche Kenntnisse (sehr wichtig: 61,3 %) sowie finanzielle Res-
sourcen (sehr wichtig: 59,3 %) als wesentliche Erfolgsfaktoren. Weniger als die Halfte der Befragten befanden Netzwerke und
Beziehungen, Unterstiitzung im privaten Umfeld, betriebswirtschaftliche Kenntnisse und branchenspezifische Berufserfahrungen
fur sehr wichtig. Rund jeder dritte Coach war der Ansicht, dass die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sehr wichtig fur den
Erfolg einer Griindung oder Ubernahme ist. Fiir knapp ein Funftel der Berater/innen sind die wirtschaftlichen Rahmenbedingun-
gen sehr wichtig. Anzumerken ist an dieser Stelle, dass unter Beriicksichtigung der fiir ,,eher wichtig® gehaltenen Antworten alle
Faktoren als relevante Erfolgsfaktoren eingeschatzt werden. Die soziale Herkunft ist der einzige Faktor, der von einer Mehrheit
der Coaches fir (eher) unwichtig erachtet wird. Die Antwortmuster der Berater/innen deuten insgesamt darauf hin, dass Griin-
dungs- oder Ubernahmeinteressierte iiber ein umfassendes Gesamtpaket an Kompetenzen und Fahigkeiten verfiigen miissen
(Abbildung 13).

Abbildung 13: Erfolgsfaktoren fuir die Griindung oder Ubernahme eines Unternehmens
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Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016). Mehrfachantworten méglich.
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Die zuvor dargelegte Einschitzung tiber die Wichtigkeit der Erfolgsfaktoren von Griindungs- oder Ubernahmevorhaben spiegelt
sich auch in den Griinden wider, weswegen Berater/innen von einem Griindungs- oder Ubernahmevorhaben abraten (Abbildung
14).

Der am héaufigsten von den Coaches benannte Grund flir eine Abberatung ist demnach eine nicht ausgereifte Geschéftsidee
(56,9 %). Haufig wird den Griindungsinteressierten aber auch wegen einer fehlenden Finanzierungsgrundlage und einer zu diin-
nen Decke an Eigen- oder Fremdkapital von ihrem Vorhaben abgeraten (51,2 %). Ebenso hdufig wird ein Abraten von der Grun-
dungsidee mit fehlenden personlichen Eigenschaften (51,0 %) oder fehlenden unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen
Kompetenzen (51,0 %) begriindet.

Von den befragten Teilnehmenden der Coaching-MaRnahmen wurde nur von drei Personen berichtet, dass der jeweilige Coach
von einer Griindung oder Ubernahme abgeraten hat. Eine separate Auswertung der Griinde ist aufgrund der niedrigen Fallzahl an
dieser Stelle nicht mdglich.

Abbildung 14: Haufigste Grinde fur Abberatungen durch die Berater/innen

Die Geschéftsidee ist nicht ausgereift genug. (n=239) 56,9%

Es fehlt dem/der Teilnehmenden an ausreichendem 51 20
Eigen-/ Fremdkapital. (n=215) &7
Der/Die Teilnehmende verfligt nicht Gber die notwendigen
personlichen Eigenschaften (Risikobereitschaft, 51,0%
Enthusiasmus, etc.). (n=214)

Der/Die Teilnehmende verfugt nicht Giber ausreichend

unternehmerische oder betriebswirtschaftliche 51,0%
Kenntnisse. (n=214)
Es gibt andere Grinde. (n=56)
Die regionale Wirtschaftslage ist ungiinstig. (n=40)
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Quelle: ISG-Befragung der Berater/innen im Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching (2016). Mehrfachantworten méglich.

In den Experteninterviews wurde deutlich, dass die umsetzungsrelevanten Stellen bei der Antragsstellung mitunter eine gewisse
Vorselektion vornehmen. Es lasse sich bei der Antragsstellung aufgrund der aufzufiihrenden Kurzversion des Business-Plans
schnell erkennen, bei welchem Vorhaben ein erfolgsversprechender Plan dahinterstecke und welches Vorhaben geringe Erfolg-
saussichten habe. Wéhrend der Coachings machen die umsetzenden Stellen keine VVorgaben zu Abberatungen. Dies sei vielmehr
im Verantwortungsbereich der Coaches und entscheide sich an Ort und Stelle. Abberatungen seien zumeist auf eine zu geringe
Substanz und Erfolgsaussicht des Vorhabens zurtickzufiihren. Entgegen der Ergebnisse aus der Befragung der Berater/innen
seien nach Angaben der Experten personliche Eigenschaften der griindungs- und iibernahmeinteressierten Personen nicht aus-
schlaggebend fiir Abberatungen. Ob letztlich eine Griindungs- oder Ubernahmeidee umgesetzt werde, lage bis zuletzt allein in
der Entscheidungsgewalt der gecoachten Person.

Dass es beziiglich des Griindungs- oder Ubernahmeverhaltens Differenzen zwischen den Geschlechtern gabe, konstatierten rund
die Halfte (50,9 %) der Berater/innen; 30,9 % der Coaches hingegen verneinten dies. 18,2 % konnten dazu keine Aussage treffen.
Diejenigen Coaches, die Geschlechterdifferenzen feststellen konnten, wurden zusétzlich anhand einer offen gestellten Frage
darum gebeten, die Differenzen zu beschreiben. Hiervon machten insgesamt 156 Berater/innen Gebrauch, wobei sich bei den
Nennungen ein klares Bild ergab. Die unterschiedliche Risikobereitschaft filhrten 81 Coaches bzw. 51,9 % der Befragten als
Differenzierungsmerkmal beim Griindungs- oder Ubernahmeverhalten an. So seien Manner grundsétzlich risikoaffiner als Frau-
en. Korrespondierend hierzu lieR sich ein weiteres Antwortmuster erkennen, welches darauf hindeutet, dass Frauen unternehme-
rische Tétigkeiten abwégender, Uberlegter und rationaler planen. 24 Berater/innen bzw. 15,4 % der Befragten gaben eine solche
Antwort an. Vereinzelt fuhrten die Coaches auch Abwégungen iber Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie die Einbezie-
hung der Familie in Entscheidungen als Differenzierungsmerkmale an, wobei diese Faktoren durchweg mit Frauen in Verbin-
dung gesetzt worden sind.
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Insgesamt gaben 107 Gecoachte Auskunft darliber, ob sie im Anschluss an die Teilnahme der Coaching-MalRnahme (verstérkt)
unternehmerisch tatig wurden (Abbildung 15). Fur den Ergebnisindikator relevant sind ausschlieRlich die erfolgten Grundungen
oder Nachfolgen. Ubertragungen von bereits bestehenden unternehmerischen Tatigkeiten vom Neben- in den Vollerwerb sowie
zukiinftig geplante Griindungen oder Nachfolgen werden zur Messung des Ergebnisindikators hingegen nicht erfasst. Die Zahl
der Befragten, die nach der Coaching-Teilnahme entweder ein Unternehmen gegriindet oder Gbernommen haben, belduft sich auf
67.* Der Anteil an allen Befragten betragt damit 62,6 %. Der fiir die Forderaktion 3 definierte Wert fiir den Ergebnisindikator in
Hohe von 69 % konnte folglich anndhernd erreicht werden. Die flir den Ergebnisindikator relevante Personengruppe teilt sich
dabei wie folgt auf die unterschiedlichen unternehmerischen Aktivitaten auf: Vollerwerblich griindeten 43 Teilnehmende ein
Unternehmen. Bei insgesamt 107 Féllen entspricht dies einem Anteil in Héhe von 40,2 %. Bei 17 Befragten erfolgte die Unter-
nehmensgriindung im Nebenerwerb, was einem Anteil in Héhe von 15,9 % gleichkommt. Ubernahmeaktiv wurden 6,5 % der
Befragten bzw. sieben Teilnehmende (vgl. oberer Teil von Abbildung 15). Zwischen Frauen und Mannern konnten hinsichtlich
der unterschiedlichen Aktivitaten keine starken Unterschiede konstatiert werden. Am weitesten lagen die Quoten bei Griindungen
im Nebenerwerb auseinander: Wahrend sich 18,2 % aller befragten Mé&nner zu Griindungen im Nebenerwerb entschlossen, fiel
die Quote bei den Frauen mit einem Wert in Hohe von 13,5 % fast 5 Prozentpunkte niedriger aus.

Abbildung 15: Griindungen und Ubernahmen im Anschluss an die Coaching-MaBnahmen

Griindungen oder Ubernahmen

Ja, ich habe ein Unternehmen im Haupterwerb 40 24
gegrindet. (n=43) i
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Ja, ich habe ein Unternehmen
Ubernommen. (n=7)

(nicht) erfolgter Wechsel von Neben- in
Vollerwerb
Ich habe meine unternehmerische Tatigkeit vom

Nebenerwerb in den Haupterwerb erweitert
oder plane, dies zu tun. (n=9)

...nicht - wie geplant - vom Nebenerwerb in den Haupterwerb
erweitert und werde dies auch nicht tun. (n=4)

Griundung oder Ubernahme wird noch
stattfinden
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Nein, die geplante Ubernahme hat nicht stattgefunden. (n=4) 8, 7%
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Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016).

* Die genannte Anzahl an Griindungen oder Nachfolgen weicht von der in Kapitel 4.2 (langerfristige Indikatoren) dargestellten Anzahl der
Selbstédndigen ab. Dies ldsst sich damit begriinden, dass fiir die Abbildung der langerfristigen Ergebnisindikatoren der Zeitraum sechs Monate
nach Beendigung des Coachings relevant ist. Fur diesen Zeitraum gaben insgesamt 62 Personen an, dass sie selbstandig gewesen sind. Bei der
hier im Vordergrund stehenden Frage wurde losgeldst von diesem genauen Zeitraum nach den Griindungen und Ubernahmen im Anschluss an
die Coachings gefragt. Daher sind die Angaben nicht identisch.
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Blickt man auf die Quotenwerte differenziert nach Griindungen und Nachfolgen, dann ergibt sich folgendes Bild: Wahrend von
allen Grundungsinteressierten (n=76) 78,9 % ihren Plan verwirklichten, realisierten die (ibernahmeinteressierten Teilnehmenden
(n=18) ihren Plan zu 38,9 %. Somit fiel die Umsetzungsquote bei den libernahmeinteressierten Personen lediglich in etwa halb so
hoch aus wie die Umsetzungsquote bei den griindungsinteressierten Teilnehmenden.

Bei den befragten Ménnern lag die Griindungs- bzw. Ubernahmequote bei 67,3 %. Bei den befragten Frauen fiel sie mit einem
Wert in Hohe von 57,7 % rund 10 Prozentpunkte niedriger aus.® Gemessen an allen griindungs- oder (ibernahmeaktiven Befrag-
ten lag der Frauenanteil bei 44,8 %. Zwischen Akademiker/innen (61,9 %) und Nichtakademikern/innen (63,5 %) sowie zwi-
schen Personen mit (66,7 %) und ohne Migrationshintergrund (62,2 %) lassen sich hinsichtlich der Griindungs- oder Ubernah-
mequote keine groRen Unterschiede konstatieren. An allen unternehmerisch Tdtigen lag der Anteil der Akademiker/innen bei
39,4 % und der Anteil der Migranten/innen bei 9,0 %. Bei den befragten unter 25-Jahrigen entschied sich jede zweite Person zur
Aufnahme einer unternehmerischen Tétigkeit (50,0 %). Bei den zwischen 25 und 39 Jahre alten und zwischen 40 und 54 Jahre
alten Personen lag die Quote jeweils bei 63,3 %. Ahnlich hoch fiel sie mit 61,5 % bei den zwischen 55 und 64 Jahre alten Befrag-
ten aus. Etwas mehr als die Halfte der unternehmerisch tétig gewordenen Befragten befand sich im Alter zwischen 40 und 54
Jahre (56,7 %). Bei 41,8 % der griindungs- oder Ubernahmeaktiven Befragten handelte es sich um Personen, die vor dem
Coaching nicht erwerbstétig oder arbeitslos gewesen sind. Bei den zuvor nicht erwerbstatigen oder arbeitslosen Teilnehmenden
fiel die Griindungs- bzw. Ubernahmequote mit 70,0 % hoher aus als bei den zuvor Erwerbstéatigen, bei welchen sich ein Wert in
Hdohe von 58,2 % feststellen lasst. Ein moglicher Grund fiir den nennenswerten Unterschied zwischen den beiden Personengrup-
pen konnte in der Hohe der Kosten liegen, die mit dem Wechsel des erwerblichen Status Quo verbunden sind und bei zuvor
Erwerbstétigen annahmegemani héher ausfallen als bei zuvor Nicht-Erwerbstétigen oder Arbeitslosen.

Lediglich 11,9 % der grindungs- oder ibernahmeaktiven Befragten sammelten zuvor keine bereichs- bzw. themenrelevanten
Erfahrungen. Bei den Befragten, die nicht gegriindet oder (ibernommen haben, fiel der Anteilswert mit 17,6 % etwas hdher aus.
Interessanterweise nahmen die griindungs- oder {ibernahmeaktiven Befragten im Mittel weniger Beratung in Anspruch als die
Personen der Vergleichsgruppe, die nicht unternehmerisch tatig geworden sind. Wahrend griindungs- oder tbernahmeaktive
Befragte im Mittel knapp 11 Coaching-Termine mit einer durchschnittlichen Dauer in Héhe von rund 3,5 Stunden in Anspruch
genommen haben, vereinbarten die Personen der Vergleichsgruppe annadhernd 15 Termine mit einer mittleren Dauer in Hohe von
5 Stunden.

Eine Ausdehnung ihrer unternehmerischen Tétigkeit vom Nebenerwerb in den Haupterwerb ist bei neun befragten Teilnehmen-
den bereits vollzogen (n=2) worden oder in Planung (n=7). Dies entspricht 8,4 % aller befragten Coaching-Teilnehmenden. In
Summe miindeten die Coaching-MalRnahmen damit bei 71,0 % der befragten Coaching-MaBRnahmen-Teilnehmenden entweder in
eine Griindung oder Ubernahme eines Unternehmens oder in eine (geplante) Ausweitung der unternehmerischen Tatigkeit.

18 Teilnehmende (16,8 %) gaben an, dass sie zwar noch kein Unternehmen gegriindet oder Gibernommen hétten, dies aber fest
planen. Neun Befragte bzw. 8,4 % haben den Plan der Unternehmensgriindung oder -Gbernahme hingegen komplett verworfen.
Vier Personen (3,7 %) verabschiedeten sich zudem vom Plan, die unternehmerische Tatigkeit vom Neben- in den Haupterwerb
zu Gberflhren.

Die Verteilung zeigt, dass das Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching schwerpunktméRig Griindungen nach sich zieht. Uber-
nahmen erfolgten dagegen deutlich seltener im Anschluss an ein Coaching. Sie machten lediglich 10,4 % aller Neueinstiege in
unternehmerische Tétigkeiten (Griindungen im Neben- oder Vollerwerb und Ubernahmen) aus. Der geringe Anteilswert spiegelt
sich in den Eindriicken der befragten Experten/innen wider. So wies ein Gesprachspartner darauf hin, dass die Zielgruppe der
Neugriinder/innen derjenigen der ibernahmeinteressierten Personen deutlich iibersteige und Ubernahmen nur in rund 10 bis 20 %
aller ESF-geforderten Coachings Beratungsgegenstand seien. Um den Anteil zu erh6hen, miisse man verstarkt darauf hinweisen,
dass das Coaching auch auf die Vorbereitung von Nachfolgen ausgerichtet sei.

Den insgesamt 31 Befragten, die zum Zeitpunkt der Befragung (noch) nicht (wie geplant) in eine unternehmerische Tatigkeit
eingestiegen sind oder von der geplanten Ausweitung der unternehmerischen Tétigkeit vom Voll- in den Nebenerwerb bewusst
absehen wollen, wurden darum gebeten, Griinde fur ihre Zuriickhaltung oder Abkehr anzugeben. 29,0 % nannten hierbei fehlen-
des Eigen- oder Fremdkapital als ausschlaggebenden Grund, gefolgt von der Unsicherheit beziiglich einer positiven Entwicklung
des Unternehmens (19,4 %) und einer noch zu geringen Ausgereiftheit der Geschéftsidee (16,1 %). Als weitere Griinde fiihrten

¥ Wenn man davon ausgeht, dass Frauen eine im Vergleich zu Mannern geringere Griindungs- oder Ubernahmeneigung aufweisen, dann ist der
ermittelte Ergebnisindikatorwert in Hohe von 62,6 % ggf. verzerrt, da sich in der Befragung verhdltnismaRig deutlich mehr Frauen befunden
haben (Anteil: 51,2 %) als in der Grundgesamtheit der Monitoring-Daten (Anteil: 41,7 %). Eine Betrachtung der Befragungsergebnisse auf Basis
einer korrigierenden Gewichtung entsprechend der Geschlechterverteilung ergibt jedoch keine nennenswerten Unterschiede im Vergleich zu den
ungewichteten Ergebnissen. Der Ergebnisindikator betrdgt mit Gewichtung 63,5 % und liegt somit nur rund einen Prozentpunkt tiber dem unge-
wichteten Resultat. GemdR den gewichteten Ergebnissen belduft sich der Anteil der Ménner, die gegrindet oder ibernommen haben, auf 67,7 %.
Bei Frauen liegt der Wert bei 58,5 %.
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die Befragten familidre Verpflichtungen (12,9 %), zu optimistisch geratene Kalkulationen (9,7 %) sowie andere attraktive Be-
rufsoptionen (9,7 %) an. 41,9 % gaben andere Griinde an. Hierunter fielen z. B. noch ausstehende Zertifizierungen oder ungeklar-
te Eigentums- und Rechtsiibertragungsfragen. Obgleich sich aufgrund der niedrigen Fallzahl keine belastbaren und detaillierteren
Aussagen hinsichtlich von Griindungs- oder Ubernahmehemmnissen treffen lassen, sind die von den Coaching-Teilnehmenden
benannten Schwierigkeiten bei der Kapitalbeschaffung ein auch in der Politik und Wissenschaft haufig registrierter Grund flr das
Scheitern einer Aufnahme oder Erweiterung von unternehmerischen Tatigkeiten.

Denjenigen Befragten, die gegrindet, ibernommen oder ihre unternehmerische Tétigkeit ausgeweitet haben, wurden einige
Fragen rund um ihre unternehmerische Tatigkeit gestellt.

Bei 43,3 % der betreffenden Coaching-Teilnehmenden war offensichtlich die Teilnahme am Vorgriindungs- oder Nachfolge-
coaching der ausschlaggebende Faktor fir den Einstieg in bzw. die Expansion der unternehmerischen Tétigkeit. 56,6 % der Be-
fragten gaben hingegen an, dass sie auch ohne das Vorgriindungs- oder Nachfolgecoaching unternehmerisch aktiv geworden
wiaren. Damit kann dem Coaching eine eher begrenzte Wirkung auf das Griindungs- und Ubernahmeverhalten der Teilnehmen-
den bescheinigt werden. Vor dem Hintergrund der Tatsache, dass lediglich eine der hier befragten Personen zuséatzlich zum ESF-
geforderten Coaching alternative Beratungsangebote oder Férdermdglichkeiten in Anspruch genommen hat, fallt der Wert recht
niedrig aus. Offenbar waren sich die hier befragten Personen unabhéngig der Beratung relativ sicher in ihrem Vorhaben. Anzu-
nehmen ist jedoch, dass das Coaching vor allem die Qualitét der Griindungen oder Ubernahmen positiv beeinflusst und die Uber-
lebensraten der gegriindeten oder ibernommenen Unternehmen verbessert. Die Uberpriifung dieser Annahme kann jedoch frii-
hestens im Rahmen der geplanten Panelbefragung erfolgen.

Bei den meisten Befragten ist die unternehmerische Tatigkeit dem Dienstleistungs- und Handelssektor zu zuzuordnen. So bestand
das Leistungsprogramm der von den Coaching-Teilnehmenden gegriindeten oder {ibernommenen Unternehmen haufig in Bera-
tungs- und Coachingdienstleistungen oder Handels- oder Verkaufstatigkeiten. Dies spiegelt sich auch in den Wirtschaftszweigen
wider, in die die Befragten ihre Unternehmen eingeordnet haben, wobei die ,,Erbringung von sonstigen Dienstleistungen*
(13,2 %), die ,,Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen (10,5 %), das ,,Gesund-
heits- und Sozialwesen* (9,2 %) sowie ,,Information und Kommunikation* (6,6 %) und das ,,Gastgewerbe“ (6,6 %) hinter der
Kategorie ,,Sonstiges (30,3 %) die Spitzenplitze eingenommen haben. Auch bei ,,Sonstiges” nannten die Teilnehmenden fast
ausnahmslos Beratungs- und Handelstétigkeiten. Frauen waren vor allem in der ,,Erbringung von sonstigen Dienstleistungen®
(20,0 %) unternehmerisch aktiv, gefolgt vom Wirtschaftszweig ,,Gesundheits- und Sozialwesen (14,3 %) und dem ,,Gastgewer-
be“ (8,6 %). Die meisten Méanner waren im Bereich der ,,Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen
Dienstleistungen® (17,1 %) unternehmerisch titig, gefolgt vom Wirtschaftszweig ,.Information und Kommunikation“ (9,8 %)
sowie dem Bereich ,,Erbringung von sonstigen Dienstleistungen® (7,3 %). Zwar lassen sich bezuglich der Wirtschaftszweige
keine Geschlechterunterschiede feststellen, allerdings zeigt ein Blick auf die offerierten Leistungsangebote, die die Teilnehmen-
den in einer offen gestellten Befragung kurz beschreiben sollten, dass Mé&nner eher zu technik- oder software-basierten Angebo-
ten (z. B. Digitaldruck, Software-Entwicklung, Rapid Prototyping, Simulation) und Frauen eher zu personenbezogenen Angebo-
ten (z. B. altersgerechtes Wohnen, Gesundheitsférderung, Mitter-Coaching, Lebensberatung) neigten.

Bei der Mehrheit der Befragten war die unternehmerische Tatigkeit mit einer Neugrindung eines Unternehmens verbunden
(78,8 %). 13,6 % der Befragten sind dagegen in eine freiberufliche Tatigkeit eingestiegen. Ferner entfielen 85,5 % der Félle auf
Einzelgriindungen oder -ibernahmen. Dementsprechend erfolgte die Griindung oder Ubernahme in lediglich 14,5 % der Félle als
Team, die sich den Angaben der Befragten zufolge tiberwiegend aus zwei Personen zusammensetzten. Jeweils etwas mehr als ein
Viertel der Coaching-Teilnehmenden beabsichtigt mit der unternehmerischen Tétigkeit eine Produktinnovation zu vermarkten
(26,7 %) oder eine Prozessinnovation einzufiihren (28,4 %). Umwelt- und Nachhaltigkeitsthemen (z. B. die Entwicklung neuer
Umwelttechnologien) spielten bei den Griindungen und Ubernahmen hingegen keine groBe Rolle.

5.2.6 Herausforderungen und Erwartungen beziiglich der Unternehmensentwicklung

Von den 76 Unternehmen, die die Teilnehmenden nach dem Coaching gegriindet oder tibernommen hatten, bestanden zum Zeit-
punkt der Befragung noch 73. Damit betrégt die Uberlebensquote in der zumeist noch sehr jungen Phase der Unternehmensent-
wicklung 96,1 %. Die drei aufgegebenen Unternehmen entfielen dabei auf zuvor vorgenommene Grindungen im Vollerwerb.
Ferner wurden die Aufgaben von Personen vorgenommen, die vor der Teilnahme am Coaching nicht erwerbstatig waren. Auf-
grund der niedrigen Fallzahl lassen sich zu den Ursachen der Aufgaben keine Aussagen treffen. Die befragten Experten/innen
&uBerten sich zur Nachhaltigkeit der im Anschluss an ein Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching vorgenommenen Griindungen
oder Ubernahmen positiv. So wurde in einem Interview dariiber berichtet, dass die Uberlebenschance nach einem Jahr bei etwa
80 bis 90 % lage. Gemessen am bayernweiten Durchschnittswert, der sich bei etwa 65 % bewege, kénne man mit diesem Ergeb-
nis durchaus zufrieden sein. Ein anderer Gesprachspartner berichtete, dass stichprobenartige Verbleibsbefragungen ergeben
hétten, dass die gegriindeten oder Gibernommenen Unternehmen drei Jahre nach dem Vorgriindungscoaching zu 95 % noch Be-
stand hétten.
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Ungeachtet dieser hohen Uberlebensquote ist eine unternehmerische Tatigkeit stets mit Herausforderungen verbunden. Vor die-
sem Hintergrund wurden denjenigen Coaching-Teilnehmenden, deren unternehmerische Tétigkeit zum Befragungszeitpunkt noch
Bestand hatte, um eine Angabe zu Problemen gebeten, die sich im Zuge der Selbstandigkeit ergeben. Die drei am haufigsten
genannten Problemlagen waren dabei eine schleppende Absatzentwicklung (18,6 %), fehlende Wirksamkeit der MarketingmaR-
nahmen (17,8 %) sowie Probleme mit Kapital- und Fordermittelgebern (16,3 %). Eine hohe Belastung durch familiére Verpflich-
tungen stellte fiir 9,3 % der Befragten eine Herausforderung dar. Unterschiede zwischen den Geschlechtern lassen sich zu diesem
Aspekt nicht erkennen. Fiir 7,8 % gestaltete sich die Suche nach qualifizierten Mitarbeiter/innen schwierig. Fehlende betriebs-
wirtschaftliche Kenntnisse wurden von 7,0 % als Herausforderung angesehen. Jede neunte Person (11,6 %) gab an, dass es im
Zusammenhang mit der Selbstandigkeit keinerlei Probleme gegeben hat.

Etwas mehr als ein Viertel (27,4 %) der unternehmerisch tatigen Befragten war zum Zeitpunkt der Befragung im vollen Umfang
mit der Entwicklung des Unternehmens zufrieden. Als teilweise zufrieden zeigten sich Uber die Hélfte (53,4 %) der Befragten.
Nicht zufrieden waren lediglich 8,2 %. 11,0 % der unternehmerisch Tatigen konnten die Entwicklung ihres Unternehmens hinge-
gen noch nicht beurteilen. Den Break-Even-Punkt, bei dem Erlds und Kosten zum Ausgleich kommen, erreichten zum Zeitpunkt
der Befragung bereits ein Drittel der Befragten (36,1 %). Korrespondierend zur haufig genannten Problematik der schleppenden
Absatzentwicklung gaben dagegen 40,3 % der unternehmerisch Té&tigen an, dass sie zum Befragungszeitpunkt mit ihrem Unter-
nehmen noch keine schwarzen Zahlen schreiben wirden. 23,6 % wollten zur entsprechenden Frage keine Angabe machen. Fir
den Einstieg in oder die Erweiterung der unternehmerischen Tétigkeit nahm die Halfte der Befragten (51,4 %) Fremdkapitel in
Anspruch, 43,1 % griffen nicht auf Fremdkapital zuriick. 5,6 % der Befragten verzichteten diesbeziiglich auf eine konkrete Ant-
wort.

Abbildung 16: Einschatzung der zukiinftigen Entwicklung der Unternehmenskennziffern
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Quelle: ISG-Befragung der Coaching-Teilnehmenden (2016).

Befragt zu einer 12-monatigen Vorausschau der Unternehmensentwicklung gaben 86,4 % an, dass sie mit einer Erhdhung des
Umsatzes rechnen (Abbildung 16). Ein erhdhtes zeitliches Engagement fiir ihr Unternehmen erwarten 73,4 % der unternehme-
risch Tétigen. Eine Expansion ihres Produkt- und Dienstleistungsangebots planen 55,8 % der Befragten, 41,4 % beabsichtigen
den Personalbestand aufzustocken. Mit einer Erhdhung der Gesamtkosten oder des eingesetzten Kapitals in den néchsten 12
Monaten rechnen jeweils ein Drittel der Befragten. 29,0 % der Jungunternehmer/innen beabsichtigen eine vermehrte Investitions-
tatigkeit. Die Antwortmuster stehen hierbei in einem engen Zusammenhang, da eine Expansion zwangsl&ufig mit héheren Kosten
verbunden ist.
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6. Fazit und Handlungsempfeh-
lungen

Zwar handelt es sich bei Forderaktion 3 um ein Vorhaben, welchem von der Europaischen Kommission im Vergleich zu den
anderen Forderaktionen von Prioritatsachse A eine untergeordnete Rolle zugesprochen wird (vgl. StIMAS 2014: 23), allerdings
kann der Bedarf einer Forderung, die grindungs- und Ubernahmeinteressierte Personen in der Planungsphase dabei unterstitzt,
eine Entscheidungsgrundlage und ein tragfihiges Konzept fiir Griindungen oder Ubernahmen zu entwickeln, aus zweifacher
Perspektive als hoch eingeschétzt werden.

Erstens ergibt sich die Wichtigkeit einer derartigen Férderung aus dem sozio6konomischen Kontext, der zum einen anzeigt, dass
das Grundungsgeschehen in den letzten Jahren vor allem aufgrund der stabilen Konjunktur- und Beschaftigungslage spiirbar an
Dynamik verloren hat. Durch Griindungen werden der Wirtschaft neue Impulse gegeben, innovative Kréfte freigesetzt und neue
Arbeitsplitze geschaffen. Zum anderen wird zukiinftig die Zahl der zur Ubergabe stehenden Unternehmen voraussichtlich weiter
ansteigen, da der demographische Wandel auch vor unternehmerisch Tétigen nicht haltmacht. Fir die Sicherung bestehender
Arbeitsplatze und die Fortfilhrung erfolgreicher Unternehmen sind friihzeitig und sorgfaltig geplante Ubergaben von hoher Be-
deutung. Die Forderung leistet sowohl bei Griindungen als auch Ubernahmen einen wichtigen Beitrag, indem besonders solche
Vorhaben unterstiitzt werden, die eine hohe Erfolgsaussicht haben.

Zweitens zeigt die Nachfrage nach der Férderung an, dass der Bedarf recht hoch ausféllt. Im Zeitraum zwischen 2015 und 2016
haben vom ESF-geférderten Vorgrundungscoaching bereits 1.654 Teilnehmende profitieren kénnen, womit der Outputindikator
in Hohe von 3.833 Teilnehmenden bereits zu 43,2 % erreicht werden konnte. Damit zeichnet sich die Anlaufphase der in Forder-
aktion 3 durchgefiihrten Manahmen durch eine hohe Dynamik aus. Der von den Teilnehmenden zu entrichtende Eigenanteil in
Hohe von 30 % hat dabei eine ambivalente Wirkung: Zum einen kann angenommen werden, dass er die Teilnehmenden davon
abhélt, den maximalen Forderhdchstbetrag vollstdndig auszureizen. Zum anderen verhindert er Mitnahmeeffekte und sorgt dafir,
dass hauptséchlich nur solche Personen die Forderung in Anspruch nehmen, die ein ernsthaftes Interesse an einer Griindung oder
Nachfolge haben. Beabsichtigt man, vor allem Vorhaben mit einer nachhaltigen Perspektive zu fordern, so ist dem zuletzt ge-
nannten Aspekt VVorrang zu geben.

Die Auswertungen der standardisierten Befragungen der Berater/innen und Teilnehmenden zeigen, dass es sich sowohl bei den
Coaches als auch bei den Gecoachten um Personen handelt, die Uber ein hohes Bildungs- und Qualifikationsniveau verfligen.
Sowohl Teilnehmende, die zuvor erwerbstatig waren, als auch Teilnehmende, die zuvor nicht-erwerbstétig oder arbeitslos gewe-
sen sind, wiesen einen recht hohen Bildungs- und Qualifikationsgrad auf. Die Berater/innen brachten im Mittel einen hohen und
iiber Griindungen und Ubernahmen hinausreichenden betriebswirtschaftlichen Erfahrungsreichtum mit. AuRerdem kann den
Berater/innen eine sehr hohe Beratungsaktivitdt im Bereich Unternehmensgrindungen und -lGbernahmen Kkonstatiert werden.
Obgleich sie sich in ihrer Beratungstatigkeit oftmals nicht nur Griindungen und Nachfolgen widmen, fielen die von den Bera-
ter/innen angegebenen Werte zu den von ihnen durchschnittlich in den letzten drei Jahren begleiteten Griindungen und Ubernah-
men mit 23,3 bzw. 7,9 betrachtlich aus. Sowohl die Berater/innen als auch die Teilnehmenden befanden sich mehrheitlich im
Alter zwischen 40 und 54 Jahren. Zudem ist ein hoher Anteil an Frauen unter den Teilnehmenden festzustellen (51,2 %). Etwa
jede dritte teilnehmende Person (38,8 %) ging vor dem Coaching keiner Erwerbstatigkeit nach. Dies kann vermutlich zum Teil
auch damit begriindet werden, dass einige Personen ihr Beschiftigungsverhaltnis im Vorfeld der Griindung oder Ubernahme
aufgeben, um sich umfassend ihrer geplanten Selbstandigkeit widmen zu kdnnen.

Beziglich der Beweggriinde fiir die Ausiibung einer selbstandigen Téatigkeit (iberwogen intrinsische Aspekte wie Selbstverwirk-
lichung und persénliche Unabh&ngigkeit gegentiber extrinsischen Faktoren wie z. B. Ausweg aus Arbeitslosigkeit. Viele Teil-
nehmende verspirten ferner den Drang, ihre Geschéftsidee in die Tat umzusetzen. Gleichzeitig zeigen die Analysen der Erhe-
bungen, dass Griindungs- oder Ubernahmeinteressierte (ber ein umfassendes Gesamtpaket an Kompetenzen und Fahigkeiten
verfiigen miissen. Dabei scheinen die Coaching-MaRnahmen einen effektiven Beitrag fir Griindungs- oder Ubernahmeinteres-
sierte zu leisten, was sich in den recht hohen Zufriedenheitswerten der Teilnehmenden widerspiegelt. Diese positive Bewertung
zeigt sich auch in der Einschdtzung zum Kosten-Nutzen-Verhéltnis der Beratungsmanahme. So waren drei Viertel der Befragten
der Ansicht, dass der Nutzen des Coachings insgesamt héher gewogen hat als der Aufwand.

Im Anschluss an das Coaching wurden 62,6 % der Befragten tatséchlich unternehmerisch tatig. Der Ergebnisindikator in Héhe
von 69 % konnte damit fast erreicht werden. Bei Mannern lag die Griindungs- bzw. Ubernahmequote mit 67,3 % rund 10 Pro-
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zentpunkte hoéher als bei Frauen (57,7 %). Der Unterschied kénnte darin begriindet liegen, dass Frauen eine héhere Risikoaversi-
on aufweisen als Manner und dementsprechend zdgerlicher als Ménner sind. Rund die Halfte der befragten Berater/innen (51,9
%) sah in diesem Aspekt einen wesentlichen Unterschied im Griindungs- oder Ubernahmeverhalten zwischen Frauen und Méan-
nern. Daher wére es eine Uberlegung wert, die Férderung der Coachings zukiinftig stirker geschlechtsspezifisch zuzuschneiden.

Die hohe Diskrepanz zwischen dem in der Befragung herausgestellten (62,6 %) und dem in den Monitoring-Daten erfassten
Ergebnisindikatorwert (29,9 %) ist wahrscheinlich auf die unterschiedlichen Erfassungsweisen zuriickzufiihren. Die Erfassung
der Monitoring-Daten basiert auf einem Formular, das von den Teilnehmenden nach dem Coaching auszufiillen und an die zu-
standige Stelle zu senden ist. In dem Formular wird u. a. abgefragt, ob die Teilnehmenden unternehmerisch aktiv geworden sind,
dies noch planen oder von einer Aufnahme einer unternehmerischen Tétigkeit génzlich absehen. Die korrekte Ubermittlung des
Formulars ist zugleich fiir die Teilnehmenden die Voraussetzung dafiir, dass sie die Foérdersumme fiir das Coaching ausgezahlt
bekommen. Zwar haben die Teilnehmenden hierdurch einen Anreiz zur ziigigen Ausfiillung und Ubermittlung des Formulars,
allerdings wirkt sich dies womdglich dampfend auf die Hohe des Ergebnisindikators aus, da die Teilnehmenden zu solch friihen
Zeitpunkten nach Beendigung der Coachings noch nicht gegriindet oder tibernommen haben und die Griindung oder Ubernahme
dementsprechend noch in Planung sein kann. Solche Félle flieRen per se nicht in den Ergebnisindikator mit ein, auch dann nicht,
wenn die geplante unternehmerische Aktivitat nach Ubermittlung des Formular tatsachlich umgesetzt worden ist. Die 1SG-
Befragung fand losgeldst von diesem Verfahren statt und hat Coaching-Teilnehmende der Jahre 2015 und 2016 umfasst. Dieser
Unterschied stellt eine mdgliche Erklarung fiir die hohe Differenz der Ergebnisindikatorwerte dar.

Grundungen wurden von den Teilnehmenden im Vergleich zu Nachfolgen deutlich haufiger vollzogen (89,6 % zu 10,4 %). Um
Ubernahmen stérker in den Fokus von Forderaktion 3 zu stellen, missten die KommunikationsmaBnahmen ggf. stérker darauf
aufmerksam machen, dass die Forderung auch auf Nachfolgen ausgerichtet ist. Das stark zugunsten von Griindungen ausfallende
Verhaltnis kann aber in erster Linie dadurch erklart werden, dass Griindungen in der Praxis schlichtweg deutlich héufiger vor-
kommen als Nachfolgen. Die Berater/innen gaben an, dass sie im Rahmen des Vorgriindungs- und Nachfolgecoachings selten
von Grundungen und Nachfolgen abraten und in der Uberwiegenden Zahl der Félle im Anschluss an ein Coaching auch seitens
der Teilnehmenden gegriindet oder {ibernommen wird. Dies deutet darauf hin, dass sich die VVorhaben in der Mehrheit als tragfa-
hig und erfolgsversprechend erweisen. In diese Einschatzung fligen sich auch die Eindriicke der befragten Experten/innen ein, die
dariiber berichteten, dass die Uberlebenschance bei Vorhaben, die im Anschluss an das ESF-geférderte Coaching, in die Tat
umgesetzt worden sind, tiberdurchschnittlich hoch ausfallt.

Bei den Gecoachten, die zwischen dem Zeitpunkt der Beendigung des Coachings und dem Befragungszeitpunkt unternehmerisch
tatig gewesen sind, existierten zum Befragungszeitpunkt im Sommer 2016 noch 96,1 % aller Unternehmen. Die Uberlebensquote
ist mit der zu berlicksichtigenden Einschriankung der noch sehr jungen Unternehmensphase sehr hoch. Uber die Nachhaltigkeit
der gegrundeten oder ibernommenen Unternehmen sowie tber die von ihnen ausgehenden Beschaftigungseffekte kdnnen zum
jetzigen Zeitpunkt noch keine belastbaren Aussagen getroffen werden, da es sich um eine Ersterhebung handelt. Die Mehrheit der
unternehmerisch Téatigen zeigte sich mit der Entwicklung ihres Unternehmens im vollen Umfang oder zumindest teilweise zu-
frieden und blickt hinsichtlich des Umsatzes optimistisch in die Zukunft. Die fiir die néchsten Jahre geplanten Wiederholungsbe-
fragungen werden zeigen, inwiefern die gegriindeten und Ubernommenen Unternehmen am Markt Bestand haben und welche
Beschaftigungseffekte von ihnen ausgehen werden.

Die Ergebnisse zu den langerfristigen Indikatoren zeigen, dass 86,4 % der zuvor nicht-erwerbstétigen oder arbeitslosen Teilneh-
menden sechs Monate nach der Teilnahme am Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching in einer abh&ngigen Beschéftigung oder in
Selbstandigkeit sind. Innerhalb der Gruppe der zuvor Erwerbstatigen stellte sich fur 41,9 % der Teilnehmenden sechs Monate
nach Beendigung des Coachings eine Verbesserung ihrer Situation auf dem Arbeitsmarkt ein (ohne Personen, die ein Unterneh-
men gegriindet oder ibernommen haben). Ber{icksichtigt man das héhere Ausgangsniveau dieser Personengruppe, so fallt dieser
Wert ebenfalls recht ordentlich aus. An dieser Stelle muss allerdings berlicksichtigt werden, dass diese Veradnderungen nicht
ausschlieRlich auf die Forderaktion 3 zurtickzufiihren sind, da sie sich vordergriindig an Personen richtet, die an einer Unterneh-
mensgrindung oder -ilbernahme interessiert sind. Daher sind die langfristigen Indikatoren in dieser Forderaktion nur bedingt
relevant.

Fur die angemessene Einordnung der in diesem Bericht aufgezeigten Resultate muss berticksichtigt werden, dass die Fallzahl der
Coaching-Teilnehmenden in vielen abgefragten Themenblécken sehr niedrig ausgefallen ist. So lassen sich weder die Resultate
zu den getatigten Griindungen und Ubernahmen noch die Ergebnisse zu den langerfristigen Effekten verallgemeinern. Ebenfalls
war es aufgrund der niedrigen Fallzahlen oftmals nicht mdglich, aussagekraftige Vergleiche zwischen einzelnen Personengrup-
pen (z.B. beziglich des Geschlechts oder Migrantenstatus) zu ziehen. Da die Befragungen jedoch in einem jahrlichen Turnus
wiederholt werden sollen (Trend-Befragung), kdnnen in den néchsten Forderjahren weitere Félle hinzugewonnen werden,
wodurch dann auch eine differenzierte Auswertung moéglich wird.

Nichtsdestotrotz haben die Auswertungen insgesamt gezeigt, dass es sich beim Vorgriindungs- und Nachfolgecoaching um ein
Programm handelt, das auf Seiten der Teilnehmenden eine hohe Nachfrage ausldst. Die relativ hohen Zufriedenheitswerte hin-
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sichtlich der Beratungen und deren Inhalte sowie beziiglich der Kompetenzen der Coaches weisen ferner darauf hin, dass die
Qualitat der Angebote recht hoch ist. Zukiinftig gilt es, die Férderung auf dem hohen Qualitétsniveau zu halten, um Grindungs-
und Ubernahmeinteressierten weiterhin eine wertvolle Unterstiitzung auf ihrem Weg zu substanzhaltigen und tragfihigen unter-
nehmerischen Tatigkeiten bieten zu kdnnen. Hierbei stellt die in 2016 vollzogene Stilllegung der KfW-Beraterborse eine gewisse
Herausforderung dar. Bei der Nachfolgeregelung sollte darauf geachtet werden, dass ein zumindest gleich hohes Niveau an Qua-
litatssicherung erreicht werden kann. Inwiefern dies erreicht wird und wie sich dadurch ggf. die Suche nach einem Coach fiir die
Teilnehmenden veréndert, werden Befragungen in den ndchsten Jahren zeigen. Die ESF-Forderung kann insgesamt als sehr
wichtiger Eckpfeiler fir das Vorgriindungscoaching bezeichnet werden, ohne die das Programm in der Form und GréRe nicht
ausgerollt werden kénnte. Diese Einschatzung wird dadurch bekréaftigt, dass eine vergleichbare Férderung, die Griindungs- oder
Nachfolgeinteressierte vor ihrem Vorhaben unterstiitzt, nicht existiert. Um den Teilnehmenden Lésungen flr typische Probleme,
die in der Frithphase einer Griindung oder Nachfolge auftreten kdnnen, an die Hand zu geben, kdnnte ferner tiberlegt werden, ob
die Forderung starker um praventive Aspekte ergénzt wird, die die Teilnehmenden in die Lage dazu versetzt, z. B. besser mit
einer schleppenden Absatzentwicklung, fehlenden Wirksamkeit von Marketingmanahmen oder Schwierigkeiten mit Kapital-
und Fordermittelgebern umzugehen. Hierdurch konnte die Forderung einen noch groReren Beitrag zur wirtschaftlichen Nachhal-
tigkeit von Griindungen und Nachfolgen leisten.
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