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Einleitung

1. Einleitung

Die Forderung der Gleichstellungim Arbeitsleben wird mit der Forderaktion 7 ,Coaching, Beratung und Qualifizierung
fUr Frauen“ des Operationellen Programms in Bayern (StMAS 2014) umgesetzt. Diese Forderaktion ist thematisch der
Prioritatsachse A zugeordnet, die die Forderung nachhaltiger und hochwertiger Beschaftigung und Unterstitzung der
Mobilitat der Arbeitskrafte zum Ziel hat.

Die Grundséatze der Forderung werdenin den Forderhinweisen (StMAS 2015a) geregelt. Sorichtet sich Férderaktion
7 primar an Frauen (wobeiauch prinzipiell Manner geférdert werden kénnen), die in der Phase der Berufsorientierung
bzw.-riickkehr Unterstlitzung zur Verbesserung ihrer aktuellen Beschaftigungssituation oder bei der Aufnahme einer
selbststandigen Tatigkeit benttigen. Zu deren Beratung sollen Servicestellen eingerichtet werden. Die konkreten, an-
gebotenen Hilfen, umfassen eine zielgerichtete und bedarfsgerechte Beratung im Hinblick auf die Aktivierung zur
Selbsthilfe sowie dem Abbau von Hemmnissen und Hirden, die der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder der Verbes-
serung der Erwerbssituation entgegenstehen. Die Forderung beinhaltet dementsprechend verschiedene Mafsnahme-
bindel, die je nach Bedarf der Teilnehmer/innen zum Einsatz kommen sollen. Hierzu gehdren kurze Qualifizierungs-
mafinahmen, Beratungs-und Unterstltzungsleistungen, Informationsangebote, Einzel- und Gruppencoachings, Netz-
werktreffen zu den Themen Wiedereinstieg in das Erwerbsleben und Existenzgriindungen. Mentoren/innen unterstiit-
zendie Frauen auferdem bei der Umsetzung ihrer Berufs-und Karriereziele. Zudem soll die Erwerbsbeteiligung der
Frauen durch Unterstiitzung und Coaching fiir eine existenzsichernde Beschaftigung oder eine selbststandige Tatigkeit
geférdert werden. Zentrales Ziel der Forderaktion 7 ist die Aktivierung brachliegenden Arbeitskraftepotenzials von
Frauen. Auféerdem sollen die geschlechtsspezifische Arbeitsmarktsegregation,insbesondere Unterschiede in der Ent-
lohnung von Frauen und Mannern, angegangen und die Erwerbssituation der Geférderten verbessert werden.

In Abgrenzung zu den ESF-Mafsnahmen des Bundes zur Vereinbarkeit von Berufs-und Privatleben, die als strukturver-
indernde/-Ubergreifende Interventionen angelegt sind, konzentriert sich das Land Bayern laut Operationellem Pro-
gramm (StMAS 2014) aufindividuelle und teilnehmerbezogene Mafdnahmen. Die Coaching- und Beratungsmafinah-
men fir Berufswiedereinsteiger/innen des Bundes unterscheiden sich von den Aktivitdten in Bayern hinsichtlich ihres
instrumentellen Ansatzes undihrer spezifischen Inhalte. Wahrend der Bund bspw. seine Forderung durch Sensibilisie-
rungsmafdnahmen potenzieller Arbeitgeber/innen oder Qualifizierungen mittels el earning-Methoden ergéanzt, wer-
denin Bayern zusatzlich zu den allgemeinen Beratungsangeboten die familienbewusste Gestaltung der Arbeitswelt
und Existenzgrindungen geférdert.

Die ESF-Verwaltungsbehorde in Bayern hat zur Finanzierung der Forderaktion 7 rd. 9,5 % der Gesamtmittel der Priori-
tdtsachse Areserviert. Die finanziellen Mittel zur Férderung der Forderaktion 7 belaufen sich aufinsgesamt 30 Mio.
Euro (ESF-Mittel: 15 Mio. Euro).

Im Fokus des Berichts steht die Beantwortunginsbesondere folgender Fragen:

= Welchen Schwerpunkt legen die Projekte auf die unterschiedlichen Zielgruppen? In welchen Bereichen besteht besonders hiufig
Beratungsbedarf?

= Welche Rolle spielen Kooperationspartner /innen bzw. die Vernetzung von Servicestellen untereinander? Inwiefern werden Un-
ternehmen bei den Beratungsangeboten berlicksichtigt/daran beteiligt?

= Gelingt eine Verbesserung der Erwerbssituation von Teilnehmenden?
= Wie bewerten die Teilnehmenden die besuchte Servicestelle und welchen Nutzen erfahren sie hieraus?

*  Wiezufriedensind die Projekttrdger mit den (vorldufigen) Ergebnissen, die durch die Férderung bereits erreicht werden konnten
und was sind die Gelingensbedingungen fiir die geforderten Projekte?

»  Welche Schwierigkeiten im Kontext der Forderung gibt es?
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Der Bericht gliedert sich wie folgt: In Kapitel 2 erfolgt eine Darstellung der Programmlogik von Forderaktion 7. Zudem
werden zur Einordnung des Forderbedarfs zundchst Sekundardaten zur Gleichstellung des Arbeitslebens in Bayern
herangezogen (Kapitel 3). Anschlief3end folgen in Kapitel 4 Informationen zum aktuellen Umsetzungsstand von For-
deraktion 7, die Giber das Monitoringsystem ESF Bavaria 2014 zur Verfligung stehen. In Kapitel 5 werden die Ergebnisse
der standardisierten Teilnehmenden-und Projekttrager-Befragungen prasentiert. Dariiber hinaus wurden Interviews
mit ausgewaihlten Experten/innen durchgefiihrt, die an der Umsetzung von Férderaktion 7 beteiligt waren, deren zent-
ralen Ergebnisse an geeigneten Stellen beriicksichtigt werden. Der Bericht endet mit einer Zusammenfassung und
Handlungsempfehlungen zur Optimierung der Forderung.
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2. Darstellung der Programm-
logik

Inder Férderperiode 2014-2020 soll die Evaluation noch starker als zuvor auf die Ergebnisse der einzelnen Forderaktio-
nenachten (vgl. VO (EU) 1303/2013). Deswegen kommt der Bewertung von Wirkungen in der aktuellen Férderperi-
ode eine grofsere Bedeutung zu. Bei Wirkungsevaluierungen liegt der Fokus auf den erreichten Veranderungen unter
Berlicksichtigung der Zusammenhénge, die im Rahmen von Implementationsstudien festgestellt wurden (vgl. StMAS
2015b,S.8). Somit werden Umsetzung und Wirkung des Programms nicht separat voneinander, sondernim Verhaltnis
zueinander analysiert.

Theoriebasierte Wirkungsanalysen sind vorrangig qualitativer Art. Beiihnen wird jede Phase der Interventionslogik ver-
folgt,um Mechanismen der Veranderungen aufzuzeigen. Dabei wird davon ausgegangen, dass der Erfolg der Mafdnah-
menvon denjeweils vorgelagerten Phasen abhingigist. Es soll somit untersucht werden, warum, wie und fir wen eine
Intervention funktioniert und welche spezifischen Bedingungen den Erfolg beeinflussen (ebd.).

Basierend auf Informationen des Operationellen Programms fir Bayern (StMAS 2014), der Forderhinweise fir die
Aktion 7 (StMAS 2015a), leitfadengestiitzten Experteninterviews mit einem/einer Programmverantwortlichen der
Verwaltungsbehorde, eines relevanten Sozialpartners sowie mit Vertretungen ausgewahlter Projekttrager der Forder-
aktion wurde ein theoretisches Modell zur Abbildung der Programmlogik von Forderaktion 7 konzipiert, dessen zent-
rale Annahmen und Argumente nachfolgend dargestellt werden. Relevante Kategorien zur Darstellung dieser Pro-
grammlogik (Abbildung 1) sind (i) die fiir die Férderung bereitgestellten ,Ressourcen/Inputs®, (ii) die relevanten ,,(For-
der-)Aktivititen/Mafinahmen®, (iii) hierdurch unmittelbar generierte ,Outputs®, (iv) die fir die Zielgruppe der Forde-
rung identifizierten ,Ergebnisse/Outcomes” sowie (v) strukturelle und iiber die Zielgruppe hinausgehende Gibergrei-
fende Verdnderungen, zu denen die Forderung beitragen kann.

Auf Ebene der Ressourcen/Inputs sind fir die aktuelle Forderperiode 30 Mio. Euro als (indikative) finanzielle Mittel
eingeplant.

Der Ebene der Aktivitaten und Mafdnahmen lassen sichim Wesentlichen drei Tatigkeitsbereiche zuordnen. Eine
wichtige Aktivitatist die Schaffung von Servicestellen fir die spezifische Zielgruppe, an die sich die Forderungrichtet. Sie
setzen auf eine Vernetzung mit Wirtschaftsforderung, Gleichstellungsbeauftragten, Kammern, Arbeitsagenturen/)ob-
centernu.a. Wichtige Aktivitaten sind zudem die Ermittlung und das Angebot von Qualifizierungs- und Hilfebedarf sowie eine
zielgerichtete und bedarfsgerechte Beratung bzw. Coaching, Kurzqualifizierung im Hinblick auf die Aktivierung zur Selbsthilfe sowie auf
den Abbau von Hemmnissen und Hiirden, die der Aufnahme einer Erwerbstdtigkeit oder der Verbesserung der Erwerbssituation entge-
genstehen, und die Vernetzung von Teilnehmenden. Mogliche Mafdnahmen sind kurze Qualifizierungsmafinahmen z. B. fir
Schlisselqualifikationen/Softskills, Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen, Informationsangebote, Einzel-und
Gruppencoachings, Netzwerktreffen zu den Themen ,Wiedereinstieg in das Erwerbsleben®und , Existenzgriindungen®
sowie Finzel-/Gruppen-Mentoring. Nach Einschitzung der interviewten Experten aus dem Kontext der Forderaktion
werden vom Coaching effektive und nachhaltige Ergebnisse erwartet. So wird das Erkennenund Benennen eigener
Starken und Fahigkeiten als ein wichtiger Baustein fiir eine nachhaltige Integrationin den Arbeitsmarkt betrachtet.
Nicht zuletzt die Starkung des Selbstbewusstseins und-vertrauens gelten nach Ansicht der befragten Expertenals ein
wesentlicher Bestandeteil fiir das Bewaltigen beruflicher Veranderungsprozesse. Zudem wird angenommen, dass eine
lingere Prozessbegleitung einen stabileren (Neu-)Startin den Arbeitsmarktermdglicht. Voraussetzung hierfurist, dass
dieses Dienstleistungsangebot auf die personlichen Bedurfnisse der Teilnehmenden ausgerichtetist und sich deutlich
vom Vermittlungsangebot der Agentur fiir Arbeit unterscheidet.

Als Outputs des Programms sind u. a. die Anzahl der Teilnehmenden an (Einzel-und Gruppen-)Beratungen bzw.
Coachings und Qualifizierungsmafinahmen anzusehen. Den Teilnehmenden soll ein mdglichst individuelles und auf
ihre Bedirfnisse abgestimmtes Leistungspaket von mindestens acht Zeitstunden, z. B.in Form von Kurz-als auch Inten-
sivberatungen, einzeln oderin einer Gruppe geboten werden. Zielgruppen der Férderung sind Frauen, die in der Phase
der Berufsorientierung bzw.-rlickkehr oder der Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit Unterstlitzung bendtigen
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sowie auch Ménnerin dhnlichen Situationen. Laut Outputindikator geméafs Operationellem Programm sind fir die For-
deraktion 7 bis zum Jahr 2023 insgesamt 29.700 Teilnehmende *an Coaching-, Beratungs- und/oder Qualifizierungs-
mafinahmen vorgesehen.

Auf Ebene der Outcomes werden Verdnderungen und Ziele betrachtet, die sich durch die Forderung fir die Teilneh-
menden z. B. hinsichtlich Status, Wissen, Kompetenzen, Einstellungen oder Verhalten ergeben. So soll laut Ergebnisin-
dikator gemif? Operationellem Programm bis zum Jahr 2023 fiir 66 % der Teilnehmer/innen eine Verbesserung der
Erwerbssituation erreicht werden. Eine solche Verbesserung kann sich beziehen auf die Aufnahme einer abhangigen
oder selbststandigen Erwerbstatigkeit nach Arbeitslosigkeit oder Nichterwerbstatigkeit, die Erhohung des Beschafti-
gungsumfangs, die Verbesserung der Qualitdt der Beschaftigung, der beruflichen Position oder der Bezahlung. Weiter
zuerzielende Ergebnisse der Férderung sind die Aktivierung zur Selbsthilfe sowie der Abbauvon Hemmnissen bzw.
Hirden, die der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder Verbesserung der Erwerbssituation entgegenstehen, wie z. B.
familidre Betreuungsverpflichtungen, infrastrukturelle Hindernisse am Wohn-/Arbeitsort, mangelndes Selbstbewusst-
sein, Uberholte Qualifikationen oder besondere Herausforderungen wie Verschuldung oder Scheidung.

Auf Wirkungs-bzw. Impact-Ebene wird schliefilich der langfristige Beitrag des Programms zu strukturellen Zielen
betrachtet.So soll die Férderaktion 7 zum Abbau von geschlechtsspezifischer Arbeitsmarktsegregation sowie des
Gender Pay Gaps beitragen und somit zur Verwirklichung der Chancengerechtigkeitim Erwerbsleben. Die Férderung
zielt zudem darauf, die Erwerbsbeteiligung von Frauen zu unterstiitzen und stellt somit explizit auf das beschéftigungs-
politische EU2020-Ziel der Erhéhung der Erwerbstatigenquote ab. Dariiber hinaus soll die Férderung zur Verbesserung
der Vereinbarkeit von Familie bzw. sozialen Verpflichtungen und Erwerbstdtigkeit beitragen.

! Der Indikator wurde im Rahmen der Programmanderung auf 8.433 Teilnehmende angepasst.



Darstellung der Programmlogik

Abbildung 1: Programmlogik zur Forderaktion 7
Indikative Mittelplanung: 30 Mio. € Gesamtmittel Ressourcen/
(50 % ESF) Inputs

!

Schaffung von Servicestellen als Anlaufstellen

. i . Aktivitdten/
Ermittlung und Angebot von Qualifizierungs- und Hilfebedarf MaRnahmen
zielgerichtete und bedarfsgerechte (Einzel- und Gruppen-)Beratung bzw. Coaching, Qualifizierung,
Mentoring, Vernetzung
Teilnehmende an Einzelberatungen, Gruppencoachings und/oder kurzen QualifizierungsmalRnahmen
(Outputindikator: 29.700 Teilnehmende (Soll 2023))
Outputs

Zielgruppe: Frauen in MalRnahmen zur Gleichstellung im Arbeitsleben

!

Teilnehmer/innen, die nach der Teilnahme eine Verbesserung ihrer Erwerbssituation erreichen:
- Aufnahme einer Beschaftigung oder Selbstandigkeit nach Arbeitslosigkeit oder Nicht-
Erwerbstatigkeit
- Erhéhung des Beschaftigungsumfangs
- Verbesserung der Qualitat der Beschaftigung, der beruflichen Position oder der Bezahlung
(Ergebnisindikator: 66% der Teilnehmenden (Soll 2023))

Abbau von Hemmnissen/Hurden, die Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder Verbesserung
der Erwerbssituation entgegenstehen

Vernetzung von Teilnehmenden

Abbau geschlechtsspezifischer Arbeitsmarktsegregation

EU2020-Ziel: Erhdhung der Erwerbstatigenquote (von Frauen)

Abbau des Gender Pay Gaps (sowie Verringerung des Renten-Gap und Altersarmut)

Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie sozialer Verpflichtungen

Darstellungin Anlehnungan W.K. Kellog Foundation (2004). Quelle: StMAS 2014, StMAS 2015a.

Was Menschen beriihrt wWww.zukunttsministerium.bayern.de
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3. Entwicklung der Gleichstel-
lung im Arbeitsleben in Bayern

Ein Blick aufausgewdhlte sekundarstatistische Beschaftigungsmerkmale zeigt, dass nach wie vor Forderbedarfim Be-
reich der Gleichstellungim Arbeitslebenin Bayern besteht. Ein aussagekraftiger Indikator der amtlichen Statistik, der
die Entwicklung der Gleichstellungim Arbeitsleben widerspiegelt, ist die Erwerbsquote der 15- bis 64-)ahrigen, die
den Anteil der Erwerbspersonen (Erwerbstitige und Erwerbslose geméfd ILO-Konzept?) an der Bevélkerung misst
(Tabelle 1). Demnach stieg die Frauenerwerbsquote bundesweit zwischen 2011 und 2015 von 73,1 % auf 75,1 % an,
und es verringerte sich gleichzeitig die Differenz der Erwerbsquote zwischen Mannern und Frauen von 9,3 auf 6,8 %-
Punkte, was einen Riickgang um 2,5 %-Punkte bedeutet. Auchin Bayern stieg die Frauenerwerbsquote zwischen 2011
und 2015 von 71,8 % auf 72,9 % leicht an, liegt aber unter dem Bundesdurchschnitt. Hinsichtlich der Differenz der Er-
werbsquoten zwischen Mannern und Frauen unterscheidet sich Bayern hingegen deutlicher gegeniiber dem Bundes-
gebiet. Sie beliefsichim Jahr 2015 auf 11,4 %-Punkte. Gegeniiber 2011 ist dies nur ein geringer Riickgang um 0,8 %-
Punkte.

Tabelle 1: Frwerbsquoten der 15- bis 64-Jihrigen in Deutschland und Bayern (in %)
Differenz
2011 2012 2013 2014 2015 201 5/2011 in %-
Punkten
Deutschland 77,1 77,0 77,4 77,5 77,4 0,3
davon Frauen 73,1 73,4 74,2 74,9 75,1 2,0
davon Manner 82,4 82,3 82,3 82,2 81,9 -0,5
Bayern 78,5 78,8 79,4 79,7 79,8 1,3
davon Frauen 71,8 71,7 72,4 72,8 72,9 1,1
davon Manner 84,0 84,2 84,5 84,5 84,3 0,3

Quelle: Statistisches Bundesamt (2015): Stand und Entwicklung der Erwerbstatigkeit in Deutschland. Fachserie 1 Reihe 4.1.1-2015.
Ab 2011 erfolgt die Hochrechnung anhand der Bevolkerungsfortschreibung auf Basis des Zensus 2011. Die Ergebnisse sind mit den
Vorjahren nur eingeschrankt vergleichbar. Fiir 2016 lagen zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch keine Daten vor.

Die absolute Anzahl erwerbstitiger Frauen ist zwischen 2011 und 2015 sowohl in Deutschland (+4,3 %-Punkte) als
auch in Bayern (+5,3 %-Punkte) gestiegen, - starker als die Anzahl von erwerbsfihigen Mannern (2,9 %-Punkte und
4,3%-Punkte) (Tabelle 2).1m Vergleich zu den Mannern deutlicher gestiegen ist bei den Frauen sowohlim Bundesgebiet
als auchim Land Bayern zudem die Anzahl der Erwerbstatigen, die ihren Gberwiegenden Lebensunterhalt durch eigene
Erwerbstatigkeit sicherstellen (Frauen: Deutschland 5,4 %-Punkte, Bayern 6,4 %-Punkte; Manner: Deutschland 2,5 %-
Punkte, Bayern 4,6 %-Punkte). Einen sehr starken Rickgang gibt es hingegen bei (mannlichen und weiblichen) Erwerb-
stitigen, dieihren Uiberwiegenden Lebensunterhalt durch ALG I/ALG Il sicherstellen Dieser Riickgang trittim Land Bay-
ern viel starker hervor als im Bundesgebiet (Deutschland insgesamt-15,3 %-Punkte, Bayern insgesamt -41,5 %-Punkte.
In Bayern fillt dieser Riickgang bei den erwerbstatigen Mannern noch deutlicher aus (-45,0 %-Punkte) als bei den er-
werbstatigen Frauen (-35,0 %-Punkte).

2 Gemafd ILO-Konzept ist erwerbstétig, wer mindestens eine Stunde pro Woche gegen Bezahlung gearbeitet hat und mindestens 15 Jahre altist. Als er-
werbslos gilt hingegen, wer keiner Beschaftigung nachgeht, dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung steht und sich aktiv um eine Stelle bemiiht. Als erwerbslos
werden auch diejenigen Personen im erwerbsfahigen Alter angesehen, die bereits eine Stelle gefunden haben, diese jedoch zu einem spéteren Zeitpunkt
antreten (Bundesagentur fiir Arbeit 2017).
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Tabelle 2: Erwerbstdtige* in Deutschland und Bayern (Angaben in 1.000)
Differenz
O A0S 2015/2011 in %-Punkten
Insge- | Fraue | Manner Insge- Fraue | Manner | Insgesamt | Fraue Man-
samt n samt n n ner

Deutschland

Erwerbstatige gesamt ‘ 38916 ‘ 18.022 ‘ 20.894 40.279 ‘ 18.788 ‘ 21.491 ‘ 3,5% ‘ 4,3% ‘ 2,9%
iiberwiegender Lebensunterhalt durch
eigene Erwerbstatigkeit 34832 | 15.325 19.508 36.163 | 16.158 20.005 3,8% 5,4% 2,5%
ALGI/ALG I 542 280 261 459 237 222 -153% | -154% | -14,9%
Rente und Sonstiges* 1.434 757 677 1.700 868 832 18,5% 14,7% 22,9%
Einkiinfte von Angehori- 2.108 1.660 448 1.957 1.525 432 -7,2% -8,1% -3,6%
gen
Bayern
Erwerbstatige gesamt ‘ 6.407 ‘ 2.955 ‘ 3.452 6.715 ‘ 3113 ‘ 3.601 4,8% ‘ 5,3% ‘ 4,3%
iiberwiegender Lebensunterhalt durch
eigene Erwerbstatigkeit 5.735 | 2.499 3.236 6.043 2.659 3.385 5,4% 6,4% 4,6%
ALGI/ALG I 41 20 20 24 13 11 -41,5% | -350% | -45,0%
Rente und Sonstiges** 259 136 123 268 141 127 3,5% 3,7% 3,3%
Einkiinfte von Angehori- 373 300 73 379 300 79 1,6% 0,0% 8,2%
gen

*Personenim Alter von 15 Jahren und mehr, die im Berichtszeitraum mindestens eine Stunde gegen Entgelt irgendeiner beruflichen Tatigkeit nachgehen
bzw.ineinem Arbeitsverhiltnis stehen (Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer einschlieBlich Soldatinnen und Soldaten sowie mithelfende Familienange-
horige), selbststiandig ein Gewerbe oder eine Landwirtschaft betreiben oder einen freien Beruf austiben.

** Pension; Eigenes Vermogen, Vermietung, Zinsen, Altenteil; Ifd. Hilfe zum Lebensunterhalt einschl. Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung
undandere Hilfenin besonderen Lebenslagen; Elterngeld; Sonstige Unterstiitzungen (z. B. BAf6G, Vorruhestandsgeld, Stipendium).
Quelle: Statistisches Bundesamt (2015): Stand und Entwicklung der Erwerbstatigkeit in Deutschland. Fachserie 1 Reihe 4.1.1-2015.

Flr 2016 lagen zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch keine Daten vor.

BeiBetrachtung der Erwerbstatigkeit nach Erwerbsformsind Frauenim Vergleich zu Mannern deutlich haufigerin Teil-
zeit oder geringflgig und seltener in Vollzeit beschiftigt. Dies gilt sowohl fir Deutschland insgesamt als auch fiir den
Freistaat Bayern (Tabelle 3). Wahrendim Jahr 2015 der Anteil von Mannernin Teilzeit- oder geringflgiger Beschiftigung
in Deutschland bei 13,1 % sowie in Bayern bei 12,3 % lag, war sowohl im Bundesgebiet (52,9 %) als auch in Bayern
(54,6 %) gut jede zweite Frau in Teilzeit oder geringfligig beschaftigt. Dabei stieg zwischen 2011 und 2015 im Bundes-
gebiet (+9,1 %-Punkte) wie auch in Bayern (+8,4 %-Punkte) die Anzahl der teilzeitbeschaftigten Frauen nochmal deut-
lichan, wihrendim selben Zeitraum die Anzahl geringfligig beschaftigter Frauenin Bayern leicht,um 5 %-Punkte, undim
Bundesgebiet deutlich,um 11,8 %-Punkte, zuriickging.

Tabelle 3: Abhingige Frwerbstitige* nach Frwerbsform in Deutschland und Bayern (Angaben in 1.000)
Differenz
SRR g 2015/2011in%-Punkten
Insge- Frauen Manner Insge- Frauen Manner Insge- Frauen Manner
samt samt samt
Deutschland @
Vollzeit 25.044 8.861 16.183 25.655 9.006 16.649 2,4% 1,6% 2,9%
Teilzeit 9.345 7.632 1.713 10.302 8.327 1.975 10,2% 9,1% 15,3%
geringfigige Be- 2612 2.043 569 2.339 1.803 536 -10,5% -11,8% -5,8%
schiftigung
Anteil TZ/GFB 32,3% 52,2% 12,4% 33,0% 52,9% 13,1% 0,7% 0,7% 0,7%-
Bayern (/9
Vollzeit 4.149 1.415 2.734 4.306 1.470 2.836 3,8% 3,9% 3,7%
Teilzeit 1.507 1.281 226 1.641 1.388 253 8,9% 8,4% 12,0%
geringfiigige Be- 531 402 129 526 382 144 -0,9% -5,0% 11,6%
schaftigung
Anteil TZ/GFB 32,9% 54,3% 11,5% 33,5% 54,6% 12,3% 0,5% 0,3% 0,8%

*Personen, die ihre Haupttatigkeit auf vertraglicher Basis fir eine Arbeitgeberin bzw. einen Arbeitgeber in einem abhdngigen Arbeitsverhiltnis ausiiben
und hierfir eine Vergiitung erhalten. Nicht von Bedeutung dabei ist der zeitliche Umfang der ausgelibten Tatigkeit oder ob aus dieser der iberwiegende
Lebensunterhalt bestritten werden kann.
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Quelle: a) Statistisches Bundesamt (2016): Statistisches Jahrbuch 2016, b) Statistisches Bundesamt (2017): Ergebnis-12211-0011.
Abhingig Erwerbstatige: Deutschland, Jahre, Beschaftigungsumfang, Geschlecht. ¢) Bayrisches Landesamt firr Statistik (2016): Be-
volkerung und Erwerbstatige Bayerns 2015: Teil Il der Ergebnisse der 1%-Mikrozensuserhebung, d) Bayrisches Landesamt fir Statis-
tik (2012): Bevolkerung und Erwerbstitige Bayerns 2011: Teil [l der Ergebnisse der 1%-Mikrozensuserhebung. Fiir 2016 lagen zum
Zeitpunkt der Berichtslegung noch keine Daten vor.

Auch hinsichtlich der Entlohnung gibt es nach wie vor sowohl bundesweit als auch in und zwischen den einzelnen Bun-
deslandern grofée Unterschiede zwischen Mannern und Frauen. Der sog. Gender Pay Gap, der die Differenz des durch-
schnittlichen Bruttostundenverdienstes der Manner und Frauenim Verhaltnis zum Bruttostundenverdienst der Manner
setzt, kann hierbei als Messgrofde fir die Verdienstunterschiede zwischen Mannern und Frauen genutzt werden. Laut
Statistischem Bundesamtist der unbereinigte Gender Pay Gap?fiir das gesamte Bundesgebiet zwischen 2006 und 2016
leichtvon 23 % auf 21 % gesunken (Statistisches Bundesamt 2017). Die grofdten Verdienstunterschiede gibt es dabeiin
den westdeutschen Bundeslandern. In Bayern ist der unbereinigte Gender Pay Gap seit 2006 in etwa auf gleichem Ni-
veau.Zwischen 2006 und 2016 istervon 23 % auf 24 % gestiegen undliegt somit um 3 %-Punkte (iber dem Bundesdurch-
schnitt. Nach Baden-Wirttemberg weist Bayern (gemeinsam mit dem Saarland) von allen Bundesldndern somit aktuell
die hdchsten Verdienstunterschiede zwischen Mannern und Frauen auf (ebd.).

Geschlechtsspezifische Verdienstunterschiede fiihren auch zu unterschiedlichen Rentenhthen, was als Gender Pen-
sion Gap bezeichnetwird*.,Je groer der Gender Pension Gap ausfallt, desto niedriger sind die durchschnittlichen eige-
nen Alterssicherungsleistungen der Frauen im Vergleich zu denen der Manner” (BMFSF) 2011). Der Gender Pension
Gap in den westlichen Bundeslandern war dabei in der jiingeren Vergangenheit immer deutlich grofSer als in ostdeut-
schen Bundesliandern (Grabka et al. 2017). Auch in Bayern lag der Gender Pension Gap bei Personen, die vor 2015 in
Rente gegangen sind, bei 43,4 % und bei Personen, die nach 2015 in Rente gegangen sind, mit 41,3 % nur geringfligig da-
runter>.

Tabelle 4: Armutsgefihrdungsquote in Deutschland und Bayern in %
Differenz
2011 2015 2015/2011 in %-Punkten
Insge- Frauen Manner Insge- Frauen Manner Insge- Frauen Manner
samt samt samt
Deutschland 15,0 15,7 14,2 15,7 16,3 15,1 0,7 % 0,6 % 0,9 %
Bayern 14,0 15,4 12,7 15,0 16,6 13,4 1,0% 1,2% 0,7 %

Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander (2016a/2016b) auf Basis von Mikrozensus-Daten. Fiir 2016 lagen zum Zeit-
punktder Berichtslegung noch keine Daten vor.

Geschlechtsunterschiede gibt es zudem hinsichtlich der Armutsgefiahrdung. Vergleicht man zunachst die Armutsge-
fahrdungsquote® zwischen Deutschland und Bayern zeigt sich (Tabelle 4), dass die Armutsgefahrdungsquote insgesamt
in Bayern (+0,9 %-Punkte) und Deutschland (+0,7 %-Punkte) zwischen 2011 und 2015 leicht gestiegen ist, in Bayern
aber durchgangig unterhalb der bundesweiten Quote liegt. Die Armutsgefahrdungsquote der Frauenist sowohlim Bun-
desgebiet als auch in Bayern héher als die der Manner. Dies gilt fiir die Jahre 2011 und 2015. Die Differenz zwischen
Frauen und Mannern féllt dabei in Bayern (2015: +3,2 %-Punkte) deutlicher aus, als im Bundesgebiet (2015: +1,2 %-
Punkte). Zudem ist die Armutsgefahrdungsquote der Frauen in Bayern von 2011 auf 2015 stéarker gestiegen (+1,2 %-

3,,Derunbereinigte Gender Pay Gap vergleicht den Durchschnittsverdienstaller Arbeitnehmer beziehungsweise Arbeitnehmerinneninallgemeiner Form
miteinander. Mithilfe des unbereinigten Gender Pay Gap wirdauch der Teil des Verdienstunterschieds erfasst, der durch schlechtere Zugangschancenvon
Frauen hinsichtlich bestimmter Berufe oder Karrierestufen verursacht wird, die méglicherweise ebenfalls das Ergebnis benachteiligender Strukturen sind.
Der bereinigte Gender Pay Gap hingegen misst den Verdienstabstand von Madnnern und Frauen mit vergleichbaren Qualifikationen, Tatigkeiten und Er-
werbsbiografien. Aufgrund umfassenderer Datenanforderungen kann der bereinigte Gender Pay Gap nicht jahrlich, sondern nur alle vier Jahre ermittelt
werden“ (Statistisches Bundesamt 2016). Als Faustformel zur Berechnung des bereinigten Gender Pay Gaps geben Schmidt et al. (2009) an, dass er in
etwa der Halfte des unbereinigten Gender Pay Gaps entspricht.

4 Der Gender Pension Gap wird definiert als die prozentuale Differenz der durchschnittlichen persénlichen eigenen Alterssicherungseinkommenaller be-
trachteten Frauen zu den durchschnittlichen persénlichen eigenen Alterssicherungseinkommen der entsprechenden Gruppe der Ménner (BMFSF)
2011).

S Eigene Berechnung gemif? folgender Formel (vgl. BMFSFS 2011): Gender Pension Gap % =100%- (durchschnittliche eigene Alterssicherungseinkom-
men der Frauen) / (durchschnittliche eigene Alterssicherungseinkommen der Minner) auf Basis von Daten des DGB Bayern Rentenreports 2016,5.12.

6 Die Armutsgefihrdungsquote ist ein Indikator zur Messung relativer Einkommensarmut und wird definiert als der Anteil der Personen, deren Aquiva-
lenzeinkommen weniger als 60 % des Medians der Aquivalenzeinkommen der Bevélkerung (in Privathaushalten) betrigt. Das Aquivalenzeinkommen ist
ein auf der Basis des Haushaltsnettoeinkommens berechnetes bedarfsgewichtetes Pro-Kopf-Einkommen je Haushaltsmitglied. Fir das Bundesland Bay-
ern sind hier die Armutsgefahrdungsquoten gemessen am Landesmedian bzw. am regionalen Median ausgewiesen, wodurch Unterschieden im Einkom-
mensniveau zwischen den Bundesldandernbzw. Regionen Rechnung getragen wird.
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Punkte)alsim Bundesgebiet (+0,6 %-Punkte) wihrend sie im selben Zeitraum bei den Mannern in Bayern geringfligiger
zunahm (+0,7 %-Punkte) als im Bundesdurchschnitt (+0,9 %-Punkte).

Dariber hinaus sind in Deutschland Frauen in Fiihrungspositionen allgemein noch immer vergleichsweise selten ver-
treten (Kohaut, Moller 2013). Auf Basis des |AB-Betriebspanels (Tabelle 5) stagnierte deutschlandweit der Anteil von
Frauenaufder 1. Fihrungsebene zwischen 2008 und 2014 bei 25 %, wahrend der Anteil von Frauen auf der 2. Fiihrungs-
ebene im selben Zeitraum von 35 % auf 39 % anstieg (Kistler et al. 2015). In Bayern lag der Anteil von Frauen auf der 1.
Fihrungsebene im Jahr 2014 mit 22 % unter dem Anteil im Bundesgebiet und war gegeniiber 2008 sogar riicklaufig
(24 %). Die Entwicklung des Anteils von Frauen auf der 2. Fiihrungsebene entsprach in Bayern hingegen in etwa der im
gesamten Bundesgebiet. In Bayernist die Gleichstellung von Frauen und Mannern im offentlichen Dienst durch das das
Bayerische Gleichstellungsgesetz (BayGIG) institutionalisiert (St(MAS 2016). Es wurde 2006 unbefristet verlangert
und ausgebaut. Hinsichtlich des Frauenanteils in Fiihrungspositionen gibt es greifbare Unterschiede zwischen dem pri-
vatwirtschaftlichen und dem &ffentlichen Sektor. Wihrend der Anteil von Frauen auf der 1. Fiihrungsebene im Offentli-
chen Sektor mit 30 % im Jahr 2008 noch deutlich héher lag als in der Privatwirtschaft (23 %), fiel dieser Unterschied im
Jahr 2014 geringer aus (22 % zu 26 %). Diese Verringerung des Unterschieds ist jedoch im Wesentlichen auf eine riick-
ldufige Entwicklungim Offentlichen Sektor zuriickzufiihren. Trotz Gleichstellungsgesetz war (nach den Daten des |AB)
der Frauenanteil auf der 1. Fiihrungsebene im Offentlichen Sektor von 30 % (2008) auf 26 % (2014) zuriickgegangen,
wahrend erin diesem Zeitraum in den privatwirtschaftlichen Unternehmen nur um einen Prozentpunkt gesunken war.
Genau umgekehrt verhalt sich die Entwicklung des Frauenanteils auf der 2. Fiihrungsebene. Hier lag der Frauenanteil in
der Privatwirtschaft in beiden Vergleichsjahren deutlich (iber dem im Offentlichen Sektor, stieg von 2008 auf 2014 in
beiden Bereichen an (von 24 %auf 33 % undvon 34 % auf 39 %), womit sich der Abstand zwischen beidenjedoch von 10
%-Punkten auf 6 %-Punkte verringerte.

Weiterhin gibt es auch wirtschaftsbereichsspezifische Unterschiede hinsichtlich des Anteils von Frauenin Fihrungspo-
sitionen.Soistin Bayerninsbesondere der Anteil von Frauen aufder 1. Fihrungsebene im produzierenden Gewerbe ver-
gleichsweise gering und zwischen 2008 und 2014 sogar leicht riicklaufig (von 14 % auf 12 %). Vergleichsweise hoch ist
der Anteil von Frauen in Fihrungspositionen auf der 2. Fihrungsebene in den Bereichen ,Handel/Reparatur” (2014:
47 %) und ,Dienstleistung” (2014: 45 %). Von 2008 auf 2014 ging der Frauenanteil im Bereich ,Handel/Reparatur®
leicht zurtick (von 50 % auf 47 %),im Bereich , Dienstleistung" stieg er hingegen deutlich an (von 40 % auf 45 %). In Bay-
ern gibt es zudem auffallige Unterschiede hinsichtlich des Frauenanteils in Fiihrungspositionen nach Betriebsgrofse. Ge-
rade in Kleinbetrieben mit 1 bis 19 Beschéftigten lag der Anteil von Frauenin der 2. Fihrungsebene 2014 tiber 50 %. Je-
doch sinkt der Frauenanteil auf der 2. Fihrungsebene mit der Grofse der Betriebe. Dies trifft auch fiir den Anteil von
Frauenaufder 1. Fihrungsebene zu. Allerdings sind hier die Frauenanteile insgesamt deutlich geringer als auf der 2. Fih-
rungsebene.

Tabelle 5: Frauenanteil auf der 1. und 2. Fiihrungsebene in Deutschland und Bayern
Frauenanteil in %
1. Fihrungsebene 2.Fihrungsebene
2008 2014 2008 2014
Deutschland 25 25 35 39
Bayern 24 22 33 38
Privatwirtschaft 23 22 34 39
Offentlicher Sektor 30 26 24 33
Produzierendes Gewerbe 14 12 13 23
Handel/Reparatur 26 22 50 47
Dienstleistung 28 27 40 45
Organisation ohne Erwerbscharakter/Offentliche Verwaltung 28 21 21 28
1 bis 4 Beschaftigte 25 19 55 51
5 bis 19 Beschiftigte 26 25 46 59
20 bis 99 Beschaftigte 21 26 30 32
100 bis 499 Beschiftigte 11 20 22 27
ab 500 Beschaftigte 12 11 16 19

Quelle:Kistler etal. (2015), auf Basis des IAB Betriebspanels 2008,2014. Fiir 2015/2016 lagen zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch
keine Datenvor.
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4. Aktueller Umsetzungsstand

»
Informationen zum aktuellen Umsetzungsstand sind dem Monitoringsystem ESF Bavaria 2014 entnommen, welches

Daten Uber die materielle und finanzielle Umsetzungaller Projekte enthalt.

4.1 Bewilligte Mittel

Bis Juli 2017 wurden zwolf Projekte zur Forderaktion 7 mit einem Finanzvolumen voninsgesamt 5.359.627 Euro bewil-
ligt (Durchschnitt pro Projekt: 446.636 Euro; Minimum: 174.793 Euro; Maximum: 845.586 Euro). Von den bewilligten
Mitteln entfallen 2.675.568 Euro auf den ESF (ESF Bavaria Report 105, Stand: 03.07.2017). Dies entspricht einem Um-
setzungsstand vonrund 18 % der indikativen ESF-Mittel.

4.2 Teilnehmereintritte und -austritte

Bislang gab esin den zwdlf seit Mai 2015 bewilligten Projekten zur Férderaktion 7 insgesamt 2.726 Teilnehmereintritte
(Durchschnitt pro Projekt: 227 Teilnehmer/innen; Minimum: 91 Teilnehmer/innen; Maximum: 607 Teilnehmer/in-
nen).Bezogen auf den Zielwertim Jahr 2023 (29.700 Teilnehmer/innen) entspricht dies einem Umsetzungsstand: von
lediglich 9 %. Der Frauenanteil liegt bei 98 % (Tabelle 6), was die Tatsache widerspiegelt, dass sich die Férderung primér
an Frauen richtet. Knapp die Halfte der Teilnehmer/innenist erwerbstatig oder selbststiandig (48 %), die andere Halfte
istentweder arbeitslos (29 %) oder nichterwerbstitig (23 %). 3 % aller Teilnehmenden war unter 25 Jahre und 8 % Uiber
54 Jahre alt. Das Bildungsniveau der Teilnehmendenist vergleichsweise hoch: 41 % der Teilnehmenden haben einen
(Fach-)Hochschulabschluss, Meister oder htheren Abschluss (ISCED 5 bis 8). Die Halfte aller Teilnehmer/innen ver-
flgt mindestens Gber einen mittleren Schulabschluss (Sekundarstufe 1) oder eine abgeschlossene Berufsausbildung
(ISCED 3 und 4).Nur 9% der Teilnehmer/innen haben kein Abitur oder keine abgeschlossene Berufsausbildung (1S-
CED 1und?2).Gutjede/r fiinfte Teilnehmer/inlebte in einem Erwerbslosenhaushalt und 15 % lebten in einem Alleiner-
ziehenden-Haushalt.

Tabelle 6: Merkmale der Teilnehmer /innen von Projekten der FA 7
Insgesamt Frauen Manner
Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Eintritte gesamt 2726 100 2.685 | 98% 41 | 2%
%

nach Erwerbsstatus

Arbeitslose, inkl. Langzeitarbeitslose 800 29% 775 | 97% 25| 3%
davon Langzeitarbeitslose 168 6% 161 96% 7| 4%
Nichterwerbstdtige 621 23% 616 | 99% 51 1%
Erwerbstatige, auch Selbststandige 1.305 | 48% 1294 | 99% 11 | 1%
nach Altersgruppen

unter 25 Jahre 88 3% 81 92% 7| 8%
tber 54 Jahre 222 8% 215 | 97% 7| 3%
Uber 54-Jahrige, die arbeitslos sind, einschliellich Langzeitarbeits- 117 4% 110 | 94% 7| 6%

loser, oder die nicht erwerbstatig sind und keine schulische oder
berufliche Bildung absolvieren
nach Bildungsstand

ISCED 1 und 2 (Grundbildung/Sekundarbildung Unterstufe) 235 9% 231 | 98% 41 2%
ISCED 3 und 4 (Sekundarbildung Oberstufe/Postsekundare Bil- 1372 | 50% | 1351 | 98% 21 | 2%
dun

ISCE?D 5 bis 8 (Tertidre Bildung - alle Stufen) 1119 | 41% | 1103 | 99% 16 | 1%
nach Haushaltskontext

Teilnehmer/innen in Erwerbslosenhaushalten 574 21% 552 | 96% 22 | 4%
Teilnehmer/innenin Erwerbslosenhaushalten mit Kindern 219 8% 218 | 99% 1| 1%

Teilnehmer/innenin Alleinerziehenden-Haushalten 407 15% 406 | 99% 1] 1%
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andere Personengruppen’

Teilnehmer/innen mit Migrationshintergrund 477 17% 458 | 96% 19 | 4%
Teilnehmer/innen mit Behinderungen 108 4% 105 | 97% 3| 3%
Sonstige Benachteiligung 26 1% 24 | 92% 2| 8%

Quelle: ESF Bavaria Report 590 (Stand: 03.07.2017), eigene Berechnungen.

Neben den reguliren” Teilnehmer/innen berichten alle Projekttrager teilweise von einer grofen Anzahl an Bagatell-
teilnehmer/innen, die lediglich an individuellen Kurzberatungen oder kollektiven Informationsveranstaltungen teilge-
nommen haben.® Die Angaben zu Teilnehmenden unter der Bagatellgrenze (u.a.im ESF-Bavaria Report 505a) sind

jedoch mit Vorsicht zu betrachten, da es keine Berichtspflicht fir diese Personengruppe seitens der Trager mehr gibt.

Insgesamt 570 Teilnehmer/innen waren bis zum Stichtag aus den Projekten ausgetreten, d. h. 21 % aller eingetretenen
Teilnehmenden. Hiervon haben 93 % bis zum Ende der Mafsnahme teilgenommen, 3 % haben die Mafsnahme vorzeitig
verlassen (positiver Austritt) und 4 % haben die Maftnahme abgebrochen (Tabelle 7).

Tabelle 7: Austritte von Teilnehmern/innen aus Projekten der FA 7
Insgesamt Frauen Manner
Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Austritte gesamt 570 100% 561 100% 9 100%
Teilnahme bis zum Ende 528 93% 520 93 % 8 89 %
Vorzeitiger Austritt (positiv) 17 3% 17 3% 0 0%
Abbruch (negativ) 25 4% 24 4% 1 11%

Quelle: ESF Bavaria Report 590 (Stand: 03.07.2017), eigene Berechnungen.

Auf Basis der Monitoringdaten werden zudem die unmittelbaren (bis zu vier Wochen nach dem Austritt erhobenen)
Ergebnisindikatoren fiir die Teilnehmenden berichtet (Tabelle 8). Diese sind in den programmspezifischen Indikator
(nur Férderaktion 7) und die fiinf gemeinsamen Indikatoren (alle Forderaktionen) zu differenzieren. Ziel ist es, jeweils
einen Statuswechsel abzubilden, d. h. eine Verdanderung zwischen Beginn und Ende der Teilnahme. Dies hat zur Folge,
dass sich die Bezugsgrofien fir die berechneten Anteile unterscheiden. Die berichteten Werte sind somit nur einge-
schrankt miteinander vergleichbar.

Von deninsgesamt 570 Teilnehmern/innen, die bereits aus den Projekten der Férderaktion 7 ausgetreten sind, haben
445 Teilnehmer/innen (78 %) unmittelbar nach der Teilnahme eine Verbesserungihrer Erwerbssituation erreicht. Dies
trifft zu,wenn (1) eine Beschéftigung oder Selbststindigkeit nach Arbeitslosigkeit bzw. Nichterwerbstatigkeit vorliegt
oder (2) der Beschaftigungsumfang erhdht wurde (d. h. Arbeitszeiterhdhung) oder (3) die Qualitat der Beschiftigung
gesteigertwurde (z.B. Wechsel in ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhiltnis) oder (4) die berufliche
Situation bzw. (5) die Entlohnung verbessert werden konnte. Derim Operationellen Programm (2014) fur diese For-
deraktion festgelegte Zielwert fiir 2023 von 66 % wird bislang somit Gibererfullt.

Von 107 zu Beginn nicht erwerbstatigen und nicht arbeitssuchend gemeldeten Teilnehmern/innen sind drei Teilnehme-
rinnen unmittelbar nachihrem Austritt als arbeitssuchend gemeldet. 46 voninsgesamt 530 Teilnehmern/innen, die bei
Eintritt nicht erwerbstétigund nichtin schulischer oder beruflicher Aus-bzw. Weiterbildung waren, absolvieren nach
Austritt eine schulische oder berufliche Bildung. 58 Teilnehmerinnen haben durch die Mafsnahme eine Qualifizierung
erlangt. Von 355 Teilnehmenden, die bei Eintritt entweder arbeitslos gemeldet oder nicht erwerbstatig waren, haben
266 nach Austritt einen Arbeitsplatz oder sind selbststindig. Von 274 benachteiligten Teilnehmenden® waren 180
nachihrer Teilnahme entweder auf Arbeitssuche, absolvierten eine schulische /berufliche Bildung, erlangten eine Quali-
fizierung oder hatten einen Arbeitsplatz (inkl. Selbststandigkeit).

7 Teilnehmer/innen mit Migrationshintergrund haben entweder keine deutsche Staatsangehérigkeit und/oder sind nichtin Deutschland geboren. Teilneh-
mer/innen mit Behinderung besitzen einen Schwerbehindertenausweis oder einen gleichwertigen Nachweis. Zu den sonstigen Benachteiligten zihlen z.
B.Analphabeten, Personen mitISCED-Level O Giber dem Grundschulalter, Drogenabhéngige, Strafgefangene oder Personenin einer Bedarfsgemeinschaft.
Bei den ausgewiesenen Werten ist zu beachten, dass die Fragen hierzu von Teilnehmern/innen verweigert werden kénnen, weshalb die tatsichlichen
Werte potenziell héher liegen.

& Auch wenn Bagatellteilnehmer/innen nicht férderfahig sind und es keine Verpflichtung zur Angabe dieser in ESF-Bavaria gibt, bewerten viele Projekttrager (It. Experteninterviews
und Fallstudien) die kurze Kontaktaufnahme fir viele Teilnehmer/innen als erfolgreich fir die berufliche Entwicklung der Frauen.

9 Hierzu zahlen Teilnehmende, die bei Eintritt in die Mafinahme in Erwerbslosen- oder Alleinerziehenden-Haushalten lebten, sowie Personen, die einen
Migrationshintergrund (d. h. keine deutsche Staatsangehdrigkeit und/oder nicht in Deutschland geboren), eine Behinderung (d. h. Schwerbehinderten-
ausweis oder gleichwertiger amtlicher Nachweis) oder eine sonstige Benachteiligung (z. B. Analphabeten, Personen mit ISCED 0 tiber Grundschulalter,
Drogenabhingige oder Strafgefangene und Personenin einer Bedarfsgemeinschaft) aufwiesen.
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Tabelle 8: Unmittelbare gemeinsame und programmspezifische Ergebnisindikatoren von Projekten der FA 7
Insgesamt Frauen Manner
Anzahl | % Anzahl | % Anzahl | %

Programmspezifischer Ergebnisindikator:
Teilnehmer/innen, die nach Teilnahme eine Verbesse-
rungihrer Erwerbssituation erreichen (Zielwert im Jahr 445 78% 438 78% 7 78%
2023: 66 %)

Gemeinsame Ergebnisindikatoren:

Nichterwerbstitige Teilnehmer/innen, die nachihrer

0, 0, - -
Teilnahme auf Arbeitssuche sind 3 3% 3 3%
Teilnehmer/innen, die nach ihrer Teilnahme eine schuli- o o 5
sche/berufliche Bildung absolvieren 46 % 4> % ! 20%
];I:e_llnehmer/lnnen,dle nachihrer Teilnahme eine Quali- 58 10% 58 10% ) )
izierung erlangen
Teilnehmer/innen, die nach ihrer Teilnahme einen Ar- o o o
beitsplatz haben, einschliefdlich Selbststandige 266 75% 260 75% 6 75%
Benachteiligte Teilnehmer/innen, die nachihrer Teil-
nahme auf Arbeitssuche sind, eine schulische/berufliche 180 66% 174 65% 6 86%

Bildung absolvieren, eine Qualifizierung erlangen, einen
Arbeitsplatz haben, einschlie3lich Selbststandige

Quelle: ESF Bavaria Reports 590 (Stand: 03.07.2017), eigene Berechnungen.

4.3 Bereichsubergreifende Grundsatze und Querschnittsziele

Vonden zwolf geforderten Projekten aus Forderaktion 7 haben folgende einen expliziten Bezug zu den bereichsiiber-
greifenden Grundsatzen und Querschnittszielen (Tabelle 9). Die Umsetzung von Chancengleichheit und Nichtdiskri-
minierung erfolgtin jeweils sechs Projekten dadurch, dass sie allen Zielgruppen offensteht und/oder dadurch, dass
Chancengleichheit einer bestimmten Zielgruppe gefordert wird. Alle Projekte fordern die Gleichstellung von Frauen
und Mdnnern,indem sie die Erwerbsbeteiligung von Frauen bzw. Verbesserung des beruflichen Fortkommens erho-
hen. Das Querschnittsziel der Alteren findetin keinem der Férderprojekte eine spezifische Beriicksichtigung.

Tabelle 9: Bereichsiibergreifende Grundsitze/Querschnittsziele

Anzahlder Projekte

Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung:

Vorhaben steht allen Zielgruppen offen 6
Vorhaben zur Férderung der Chancengleichheit einer bestimmten Zielgruppe 6
Foérderung der Gleichstellung von Frauen und Mannern:

Vorhaben zur Erh6hung der Erwerbsbeteiligung von Frauen bzw. Verbesserung des 12

beruflichen Fortkommens
Quelle: ESF Bavaria Reports 504 (Stand: 03.07.2017)
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5. Evaluation der Umsetzungs-
phase

5.1 Methodisches Vorgehen

ZuBeginn der Evaluation wurden leitfadengestiitzte Experteninterviews mit einem/einer Programmverantwortli-
chender Verwaltungsbehdrde und eines relevanten Sozialpartners sowie Vertretungen ausgewdahlter Projekttra-
ger der Forderaktion 7 durchgefiihrt. Die Interviews zieleninsbesondere darauf ab, die Prozesse des Forderpro-
gramms und Herausforderungen bei der Umsetzung der Forderung besser nachvollziehen zu kdnnen. Die Inter-
views wurdenim November und Dezember 2015 durchgefihrt.

Dariiber hinaus wurden zur Evaluation der Férderaktion 7,,Coaching, Beratung und Qualifizierung fir Frauen“von
Dezember 2016 bis Januar 2017 Vertretungen von Projekttragern und Teilnehmende der Coaching-bzw. Bera-
tungsmafinahmen befragt. Die Kontaktdaten der Projekttrager-Vertretungen und der Teilnehmenden wurden dem
Monitoringsystem ESF Bavaria 2014 entnommen.

Die Befragung der Teilnehmenden erfolgte mittels eines standardisierten Fragebogens, den die Befragten posta-
lisch oder online beantworten konnten. Insgesamt wurden 143 Personen kontaktiert, die bis Ende Mai 2016, d. h.
zum Befragungszeitpunkt, seit mindestens 6 Monate aus der Coaching-bzw. Beratungsmafsnahme ausgetreten
waren. Von diesen haben 49 Personen an der Befragung teilgenommen, was einer Riicklaufquote von 34 % ent-
spricht. Hierbei muss berlcksichtigt werden, dass einige angeschriebene Personen aus verschiedenen Griinden
nichtan der Befragung teilnehmen konnten. So gab es bspw. Teilnehmende, deren postalische Adresse nicht mehr
aktuell war und die keine (giiltige ) E-Mail-Adresse angegeben hatten (n=15).

Fir Projekttrager wurde ebenfalls eine standardisierte Befragung durchgefiihrt, an der die befragten Vertretungen
online teilnehmen konnten. Von deninsgesamt zwolf kontaktierten Projekttrager-Vertretungen haben elf an der
Befragung teilgenommen.

Beider Teilnehmendenbefragunginteressierten vor allem die Teilnahmemotivation, wahrgenommene Angebote
und deren Bewertung, Fragen zur Erwerbssituation sowie weitere statistische Angaben, die die Monitoringdaten
aus ESF Bavaria 2014 ergianzen sollten. Schwerpunkte der Tragerbefragung waren Fragen zur Zielgruppe und zu
spezifischen Angeboten der Servicestelle, zur Erreichbarkeit von Teilnehmenden, zu Kooperationspartnern und
Vernetzung, zu Querschnittszielen, zur voraussichtlichen Zielerreichung und Zufriedenheit mit bisherigen Ergebnis-
sen der Servicestelle sowie soziodemografische Angaben zu den Befragungspersonen bei den Projekttragern.

Zu Beginn der Datenaufbereitung wurde die Stichprobe der Teilnehmenden nach Altersgruppen, Bildungsstand und
Projekt mit der Verteilungin der Grundgesamtheit verglichen. Dabei zeigte sich lediglich hinsichtlich der Bildung ein
leicht Gberhohter Anteil von Befragten mit hoherem Bildungsabschluss (GG: 41,3 %, Stichprobe: 51 %; ISCED-Le-
vel 5, tertidre Bildung), Abweichungen zwischen den anderen Kategorien waren nur geringfligig. Aufgrund der ge-
ringen Fallzahlen wurde auf eine Gewichtung verzichtet. Bei der Interpretation der Ergebnisse ist deshalb zu be-
ricksichtigen, dass Personen mit tertiarer Bildung etwas Uberreprasentiert sind.

Dariberhinaus wurden die Individualdaten der Teilnehmenden aus dem Monitoringsystem mit den Befragungsda-
tenverknipft, um weitere relevante Informationen z. B. zu weiteren soziodemografischen Indikatoren oder Anga-
ben zusensiblen Daten fiir die Auswertung nutzen zu kénnen.



Evaluation der Umsetzungsphase

5.2 Evaluationsergebnisse

Zunachst wird die Zusammensetzung der Befragten beider standardisierten Befragungen dargestellt. Anschlie-
3endfolgt eine Darstellung des Zugangs und der Inanspruchnahme von Servicestellen-Angeboten aus Sicht von
Teilnehmenden und Projekttragern. Danach wird aufrelevante Kompetenzen von Servicestellenmitarbeitern und-
Mitarbeiterinnenim Zusammenhang mit ESF-Querschnittszielen und relevante Kooperationspartner von Service-
stellen aus Projekttragersicht eingegangen. Es folgt eine Darstellung von Bewertungen der Servicestellenangebote
aus Sicht der befragten Teilnehmenden undihres Verbleibs sechs Monate nach Projektende. Abschliefsend folgen
eine Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse und einige Handlungsempfehlungen zur Férderung.

521 Zusammensetzung der Befragten

Auchwennsich die Forderung prinzipiellan Mdnner richtet, waren die befragten Teilnehmenden ausschliefdlich
weiblichen Geschlechts, was angesichts der Tatsache naheliegt, dass Frauen die Hauptzielgruppe dieser Forderak-
tionsind. Die relevanten Merkmale der befragten Teilnehmerinnen sindin Tabelle 10 dargestellt. Knapp 94 %
(n=46) der befragten Teilnehmerinnen waren zum Eintritt in die Mafdnahme zwischen 25 und 54 Jahren alt. Das
Durchschnittsalter der Befragten betrugrd. 40 Jahre. Die befragten Teilnehmerinnen weisen, wie bereits erwahnt,
ein vergleichsweise hohes Bildungsniveau auf. Nur drei Befragte haben einen Hauptschul-/Mittelschulabschluss.
Knapp 60 % der Befragten (n=29) haben Abitur oder die Fachhochschulreife und fast jede zweite Befragte (n=23)
hat einen (Fach-)Hochschulabschluss. Dariiber hinaus gaben 40 % der befragten Teilnehmerinnen (n=20) an, eine
betriebliche Lehre/Ausbildung, Berufsfachschule oder sonstige schulische Berufsausbildung mit Abschluss absol-
viert zu haben. Zum Zeitpunkt des Eintritts in die Mafinahme waren 23 Befragte (46,9 %) erwerbstatig (inkl. selbst-
standig). Die Gibrigen waren entweder nicht erwerbstatig (n=13, 26,5 %) oder arbeitslos gemeldet (n=13,26,5 %),
mehrheitlich unter 12 Monate. Die Mehrzahl der Teilnehmerinnen (n=33,67,3 %) lebt mit festem/r (Ehe-)Part-
ner/in zusammen. In der Mehrzahl der Fille (n=22,54,5 %) lebte ein Kind unter 15 Jahrenim Haushalt. Bei sieben
Befragten (31,8 %) lebten zwei und bei drei Frauen (13,6 %) drei Kinder im Haushalt. Von den betreffenden Teilneh-
merinnen war die Mehrheit (66,7 %) liberwiegend alleine fir die Betreuung der Kinder bzw. Jugendlichen verant-
wortlich. Mit der Betreuung pflegebedirftiger Angehériger sind nur wenige befasst (n=4, 8,2 %). Jeweils drei Teil-
nehmerinnen gaben einen Migrationshintergrund oder eine Behinderung, eine Teilnehmerin gab eine sonstige Be-
nachteiligung an. Zweibefragte Teilnehmende haben der Erfassung jeder Kategorie dieser besonders sensiblen Da-
ten widersprochen.
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Tabelle 10: Personliche Merkmale der befragten Teilnehmenden
Merkmale Anzahl
Altersgruppen
unter 25 Jahre 1 2,0
25-54 Jahre 46 93,9
Uber 54 Jahre 2 4,1
Bildungsstand
Kein Schulabschluss - -
Hauptschul-/Mittelschulabschluss 3 6,1
Mittlere Reife/Realschulabschluss 23 449
Abitur/Fachhochschulreife 29 59,2
(Fach-)Hochschulabschluss 23 46,9
betriebliche Lehre/Ausbildung, Berufsfachschule, sonstige schulische Berufsausbildung 20 40,8
mit Abschluss
Erwerbsstatus zum Zeitpunkt des Eintritts in die Mafnahme
Erwerbstatig, einschlief3lich selbststandig 23 46,9
Nichterwerbstatig 13 26,5
Arbeitslos, einschliefdlich langzeitarbeitslos 13 26,5
..davonbis 12 Monate arbeitslos gemeldet 10 76,9
..davonmehrals 12 Monate arbeitslos gemeldet 3 231
Aktuelle Haushaltssituation
Mit festem/er Partner/inbzw. Ehemann/ Ehefrau zusammenlebend 33 67,3
Single 5 10,2
Geschieden/getrennt lebend 5 10,2
Verwitwet - -
Kinder unter 15 Jahrenim Haushalt 22 449
..davon1Kind 12 54,5
..davon 2 Kinder 7 31,8
..davon 3 Kinder 3 13,6
..davon Uberwiegend allein fur die Betreuung der Kinder/Jugendlichen verantwortlich 14 63,6
Fir Betreuung pflegebediirftiger Angehdriger verantwortlich 4 8,2
Angaben zu sensiblen Daten (die von den Teilnehmenden verweigert werden konnen)
Teilnehmer/innen mit Migrationshintergrund (Geburtsland ist nicht Deutschland) 3 6,1
Teilnehmer/innen mit Behinderungen 3 6,1
Sonstige Benachteiligung 2,0
Projektaustritt
bis zum Ende teilgenommen 43 87,8
vorzeitig ausgetreten 8,2
abgebrochen 2 41

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016 (Angaben zum Alter und zur aktuellen Haushaltssituation), ESF Bavaria Report
590 (Stand: 03.07.2016, Angaben zum Bildungsstand, zum Erwerbsstatus bei Eintritt, zu sensiblen Daten, zum Projektaustritt).

Alle Befragten waren zum Befragungszeitpunkt seit mindestens 6 Monaten aus der Mafsnahme ausgetreten. Hier-
von haben knapp 90 % (n=43) bis zum Ende an der Mafinahme teilgenommen. Nur vier Befragte sind vorzeitig aus-

getreten (positiver Austritt) und zwei Befragte haben die Maf3nahme abgebrochen.

Vonden elf befragten Projekttrager-Vertretungen waren alle weiblichen Geschlechts undim Durchschnitt rund

50 Jahre alt. Mehr als die Hilfte der befragten Projekttrager-Vertreterinnen (n=6) gab mehrals zehn Jahre Erfahrung
inder Frauenférderungan, drei sogar 20 Jahre und mehr. Drei Befragte gaben 5 bis 10 Jahre Erfahrungin der Frauen-
forderunganund zwei Befragte weniger als 5 Jahre. Neun der elf Projekttrager-Vertreterinnen gaben insbesondere
die Zustandigkeit fir Beratung, Qualifizierung und Coaching an, sieben zudem fir Projektleitung und-management.

5.2.2 Zugang und Inanspruchnahme von Angeboten der Servicestellen

Zielgruppen

Aus Projekttrigersicht sind sowohl Frauen mit dem Wunsch nach beruflicher Neuorientierung (n=11) als auch Be-
rufswiedereinsteiger/innen (n=11) die relevanten Zielgruppen, an die sich das Angebot der Servicestellen haupt-
sachlich richtet (Abbildung 2). Fiir zehn befragte Projekttrager-Vertretungen sind auf3erdem Mdtter mit Fragen zur
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Vereinbarkeit von Familie und Berufeine relevante Zielgruppe. Weitere Zielgruppen sind aufserdem Frauen mit In-
teresse an beruflicher Weiterbildung (n=8), berufstitige Frauen mit Karrierewunsch (n=6) und Existenzgrinder/in-
nen (n=6). Weniger haufig genannte Zielgruppen sind dltere Frauen (n=5) und Migranten/innen - ohne Flichtlinge -

(n=4).

Abbildung 2: Zielgruppen, auf die sich die ESF-geforderten Angebote der Servicestelle konzentrieren
Frauen mit dem Wunsch nach beruflicher
Neuorientierung (n=11)
Mdtter, mit Fragen zur Vereinbarkeit von Familie
und Beruf (n=10)
Frauen mit Interesse an beruflicher _ 73%
Weiterbildung (n=8)
Berufstatige Frauen mit Karrierewunsch (n=6) _ 55%
Existenzgrinder/innen (n=6) _ 55%
Altere Frauen, 50+ (n=5) _ 45%
Migranten/innen - ohne Flichtlinge (n=4) _ 36%

Quelle: Tragerbefragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten moglich. N =11 (Projekttrager). n=Anzahl Vertretungen, die die Ant-
wortoption ausgewahlt haben.

Diese Zielgruppenorientierung der Projekttrager spiegelt sichin den von den Teilnehmerinnen genannten Griinden
fur die Kontaktaufnahme mit den Servicestellen (Abbildung 3): Als wesentliche Griinde firr die Kontaktaufnahme
gaben tiber 30 % der befragten Teilnehmer/innen sowohl den Wiedereinstieg in das Berufsleben (n=17) oder die
berufliche Neuorientierung (n=16) an. Fiir jede fiinfte befragte Teilnehmerin (n=11) waren zudem die eigene Karri-
ereplanung bzw. -entwicklung und Existenzgriindungen (n=10) weitere wichtige Griinde fUr eine Kontaktauf-
nahme. Von geringerer Bedeutung waren hingegen die Themen Weiterbildung (n=6), Vernetzung (n=4) oder die
Vergroéfierung des Erwerbsumfangs (z. B. der Wechsel von Teilzeit-in Vollzeit-Beschéaftigung, n=1).

Abbildung 3: Hauptanliegen der Kontaktaufnahme zur Servicestelle

Wiedereinstiegin das Berufsleben (n=17) _ 35%
berufliche Neuorientierung (n=16) _ 33%
Karriereplanung/-entwicklung (n=11) _ 23%
Existenzgriindung (n=10) _ 21%
Weiterbildung (n=6) _ 13%
Vernetzung (n=4) _ 8%

Vergrofierung des Erwerbsumfangs, z.B. von Teil- . 2%
zeitin Vollzeit wechseln (n=1)

Sonstiges (n=1) . 2%

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten méglich. N=49 (TN).n = Anzahl Teilnehmende, die Antwor-
toptionausgewahlt haben.,Sonstiges“ wurde von den betreffenden TN nicht naher benannt.
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Zugang

Die Projekttrager setzen auf verschiedene Informationskanile, um potenzielle Teilnehmer/innen auf die Angebote
einer Servicestelle aufmerksam zu machen (Abbildung 4). Alle elf Projekttrager nutzten klassische Medien wie Zei-
tungen, Radio oder TV, aber auch Bekanntmachungen durch Kooperationspartner/innen (wie z. B. Arbeitsagentu-
ren,Jobcentern, Kammern, u.a.) und eigene Flyer, Infobroschiiren, Plakate o. A. Als weitere wichtige Informations-
kanile wurden der Internetauftritt (n=10), Infoveranstaltungen (n=8) oder direkte - persdnliche/telefonische - An-
sprachen (n=6) genannt. Lediglich jeweils zwei befragte Projekttrager-Vertreterinnen gaben an, dass auch Anspra-
chenvonregional angesiedelten Unternehmen oder sonstige Medien -genannt wurde hier Facebook und Gemein-
deblitter-eine Rolle bei der Offentlichkeitsarbeit spielten.

Abbildung 4: Wie wird auf die Angebote der Servicestelle aufmerksam gemacht? (Projekttrigersicht)
Zeitungen,Radio, TV (n=11) _ 100%
Bekanntmachung durch Kooperationspartner/innen (n=11) _ 100%
Flyer,Infobroschiire, Plakat 0.4. (n=11) _ 100%
Internetauftritt (n=10) _ 91%

Infoveranstaltungen (n=8) 73%

direkte Ansprache der Teilnehmer/innen-

personlich/telefonisch (n=6) 55%

Ansprache von Unternehmenin der Region (n=2) 18%

Sonstige Medien (n=2) 18%

Quelle: Tragerbefragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten moglich. N =11 (Projekttrager). n=Anzahl Vertretungen, die Antwor-
toption ausgewahlt haben.

Hinsichtlich der Frage, wie auf der anderen Seite die Teilnehmenden auf die besuchte Servicestelle aufmerksam
gewordensind, gab mehr als ein Viertel der befragten Teilnehmerinnen an, diesbeziigliche Hinweise von Kolle-
gen/innen, Freunden/innen oder Bekannten erhalten zu haben (Abbildung 5). Gut jede fiinfte Befragte wurde ent-
weder durch Flyer, Infobroschiiren, Plakate o.a. oder Recherche im Internet auf die besuchte Servicestelle aufmerk-
sam. Diese von den Projekttragern angebotenen Informationskanale finden also eine gewisse Resonanz bei den
befragten Teilnehmenden. Aber auch andere Medien, wie Zeitung, Radio oder TV spielten hier durchaus eine Rolle
(16 %). Von eher geringerer Bedeutung waren hingegen Arbeitsagenturen/Jobcenter (10 %), direkte Ansprachen
von der Servicestelle selbst (10 %), sonstige Informationskanale - genannt wurden hier VHS und Landratsamt -

(6 %), Kammern (4 %), Informationsveranstaltungen (2 %). Bekanntmachungen von Kooperationspartnern und
direkte Ansprachen durch Projekttrager scheinenalso nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Keine Rolle spiel-
ten Hinweise von der/dem Arbeitgeber/in. Finf befragte Teilnehmerinnen wihlten keine der vorgegebenen Ant-
wortmoglichkeiten aus.
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Abbildung 5: Wie sind Teilnehmer /innen auf die von ihnen besuchte Servicestelle aufmerksam geworden

Hinweise von Kollegen/innen, Freunden/innen oder

Bekannten (n-13) I RREEEEE 27
Flyer, Infobroschiire, Plakat o.A. (n=11) _ 22%
Rechercheiminternet (n=10) || GGG 0%
Andere Medien, z.B. Zeitung, Radio, TV (n=8) || N Q00 IEGENE 1c*
Arbeitsagentur, Jobcenter 0.A. (n=5) _ 10%
direkte Ansprache von der Servicestelle (n=5) ||| N QbR NI 10
Sonstiges (n=3) _ 6%

Kammer,z.B.IHK,HWK (n=2) ||l 4%
Infoveranstaltung (n=1) [ 2%

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten moglich. N=49 (TN). n= Anzahl Teilnehmende, die Ant-
wortkategorie gewahlt haben.

Schwierigkeiten hinsichtlich der Erreichbarkeit von Teilnehmern/innen

Dennoch gab die grofse Mehrheit der befragten Projekttrager-Vertreterinnen (n=9) an, grundsitzliche Schwierig-
keiten damit zu haben, geniigend Teilnehmer/innen zu erreichen. Nur zwei hatten nach ihren Angaben in dieser Hin-
sicht keine Schwierigkeiten. Von denjenigen, die Schwierigkeiten bei der Erreichbarkeit duféerten, werden verschie-
dene Griinde hierfiir angefhrt:

= Aus Sicht einer Projekttriger-Vertreterin sei die Zielgruppe der ,stillen Reserve” sehr zogerlich und es bediirfe mehrerer
Ansprachen, um sie von einer Projektteilnahme zu iiberzeugen.

= Nach Ansicht einer anderen Befragten sei die Vorgabe der Mindeststundenzahl (von 8 Stunden) fiir eine Teilnahme fiir viele
Frauen eine Hiirde, die zu hoch liege!®. Dies hitte u. a. zur Folge, dass diejenigen Frauen nicht gezahlt wiirden, die vor dem
Erreichen der 8 Std. mit einem positiven Ergebnis aus dem Coaching-Prozess ausscheiden. In diesem Zusammenhang sei auch
schwierig, dass Frauen fortlaufend in den Coaching-Prozess eintreten, der Projekttriiger aber pro Kalenderjahr auswerte.
Dies fiihre dazu, dass pro Jahr weniger Teilnehmer /innen als geplant dokumentiert wiirden, obwohl (in einem konkreten Pro-
jekt) faktisch etwa doppelt so viele Frauen mit unterschriebener Teilnehmererklirung bereits in den Prozess eingetreten
seien, die Mindestteilnahmedauer von acht Stunden aber noch nicht erreicht hitten.

= Fin/e weitere/r Befragte/r beklagte, dass die nach Unit Costs vorgesehene Anzahl von Teilnehmern/innen nicht erreicht
werden kdnne, da in diesem konkreten Projekt ca. 45 % der gesamten Projektkapazitit fiir die inhaltliche sowie formale Ab-
wicklung und Umsetzung des ESF aufgewendet werde und daher fiir Beratung und Coaching nicht zur Verfiigung stehe.

= Von mehreren Vertreterinnen wird moniert, dass Kapazititen fiir Offentlichkeitsarbeit fehlten, insbesondere fiir soziale
Netzwerke/neue Medien. Dies seiin Anbetracht vieler regionaler Angebote problematisch. Angesichts der hohen Anzahl der
2u betreuenden Kommunen konne die Offentlichkeitsarbeit des Projekttriigers nach Auffassung einer Projekt-Vertreterin
nicht flichendeckend alle potenziellen Teilnehmerinnen erreichen. Nach Auffassung einer anderen Befragten seien Frauen -
trotz mehrfacher Zeitungsberichte - oft liberrascht iiber das Angebot der Servicestelle.

= FEine Befragte dufSerte, dass Teilnehmerinnen sich hiufig nicht sofort lingerfristig binden wollten. Wenn Probleme in der Fa-
milie auftreten wiirden, unterbrdchen sie den Coaching-Prozess.

»  Laut einer anderen Projekttriger-Vertreterin wiirden einige Frauen nicht den ESF-Teilnehmerfragebogen ausfiillen, was
zum Projektausschluss fiihrt.

10 Dies wird auch vom/von der interviewten Programmverantwortlichen geteilt. So ist ihm/ihr zufolge diese Vorgabe in doppelter Hinsicht proble-
matisch. Einerseits schrecke sie potenzielle Teilnehmer/innen ab, die sich nicht auf eine Mindest-Coaching-Zeit festlegen wollen,da evtl. weniger Zeit
notig sei, um das Coaching-Ziel zu erreichen. Andererseits konne die Vorgabe auch dazu fiihren, dass Coachings kiinstlich verlangert werden, nur um
die Mindeststundenzahl zu erreichen. Aus seiner/ihrer Sicht sei aber insbesondere fiir potenzielle Griinderinnen ein ziigiger Startin die Selbststandig-
keit oft wichtig.
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= Fiireine Befragte sei aufgrund der Grofe des Landkreises die Bereitschaft teilweise nicht so grofs, die zustdndige Servicestelle
aufzusuchen.

Weitere problematische Aspekte im Zusammenhang mit der Erreichbarkeit von Teilnehmenden sind dem/derin-
terviewten Programmverantwortlichen zufolge, dass sich oft erstim Beratungsgesprach herausstelle, dass Teil-
nehmende fir ein Projekt ungeeignet seien (was aber z. T.viel Zeitin Anspruch nehme). Auf3erdem flhre die Frei-
willigkeit der Teilnahme auch dazu, dass vereinbarte Termine oft nicht eingehalten wiirden.

Angebotene und in Anspruch genommene Angebote einer Servicestelle

Welche konkreten Angebote wurden von einer Servicestelle durchgefiihrt bzw. organisiert? Alle Servicestellen bo-
ten sowohl Einzelberatungen/-coachings als auch Seminare, Workshops oder Qualifizierungsmafinahmen an (Ab-
bildung 6). Insbesondere Ersteres korrespondiert mit dem geduf3erten hohen Bedarf durch die Teilnehmerinnen.
Die Mehrheit aller befragten Projekttrager-Vertretungen gab zudem an, dass Uiber ihre Servicestelle Netzwerk-
treffen, Gruppencoachings, Infoveranstaltungen und Existenzgriindungsberatungen durchgefihrt und organisiert
werden. Vereinzelt bieten Projekttrager auch eine sozialpadagogische Betreuung der Teilnehmenden, Mentoring
und sonstige Angebote an (genannt wurden hier ein Geschaftsideen-Wettbewerb fiir Griinderinnen und nicht na-
her benannte Vortrage).

Abbildung 6: Angebote, die iiber die Servicestelle durchgefiihrt oder organisiert werden (Projekttrigersicht)

Einzelberstung/cosching (v-11) | :0o'.
Seminare/ Workshops/ Qi |

mafinahmen (n=11)

Netzwerktreffen/ Vernetzung (n=9) . s2v
Gruppencoaching (1-5) NN >
Infoveranstaltung/en (n=9) NN 5
Existenzgriinderberatung (n=7) I <%
— L) I
Sozialpadagogische Betreuung (n=3)
Mentoring (n=2) . e
18%
Sonstiges (n=2) I

Quelle: Tragerbefragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten moglich. N =11 (Projekttrager). n= Anzahl Vertretungen, die die Ant-
wortoption ausgewahlt haben.

Dariber hinaus bieten die befragten Projekttrager auch Kurzberatungen an. Hierzu werden Personen gezahlt, die
eine Servicestelle besuchen, aber nicht den Teilnehmenden-Fragebogen ausgefillt haben. Diese sogenannten Ba-
gatellteiinehmenden waren weniger als acht Stundenim Projektinvolviert und gelten damit als nicht forderfahig.
Die Anzahl, wie viele Teilnehmer/innen (geschitzt) bislang an Kurzberatungen teilgenommen haben, variierte da-
bei stark zwischen den Projekten und lag durchschnittlich beirund 380 Teilnehmern/innen pro Projekt. So gab eine
Projekttrager-Vertretung an, dass bislang nur 20 Personen an Kurzberatungen teilgenommen haben. In der Mehr-
zahl der Félle lag die Anzahl der Kurzberatungen bei iber 100 und deutlich dariiber hinaus. Ineinem Projekt lag die
Anzahlgar bei1.485 Kurzberatungen. Diese Variationsbreite zwischen den Projekten korrespondiert mit den Mo-
nitoringdaten!!.

Anwelchenkonkreten Angeboten einer Servicestelle haben die befragten Teilnehmer/innen faktisch teilgenom-
men? Knapp drei Viertel der Befragten nahm an Einzelberatungen/-coachings teil (Abbildung 7). Fast jede dritte Be-
fragte nahm zudem an Seminaren, Workshops oder Qualifizierungsmafinahmen undjede vierte Befragte an einer
Existenzgriindungsberatung oder Infoveranstaltung teil. Gruppencoachings, Netzwerktreffen, Mentoring und
sonstige Angebote - genannt wurde Bewerbungstraining -, wurden vergleichsweise seltenin Anspruch genommen.
FinfBefragte haben keine der vorgegebenen Antworten ausgewdhlt.

11 ESF Bavaria 2014 Report 505a (Stand: 03.07.2017).
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Abbildung 7: An welchen der nachfolgenden Angebote der Servicestelle haben Sie teilgenommen?

Einzelberatung/-coaching (n=36) _ 73%
Seminar/ Workshop/ Qualifizierungsmafdnahme (n=16) _ 339
Existenzgriindungsberatung (n=13) _ 27%
Infoveranstaltung (n=13) || G 27

Gruppencoaching (n=7) - 14%
Netzwerktreffen/ Vernetzung (n=5) - 10%

Mentoring (n=3) - 6%
Sonstiges (n=1) | s

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016, Mehrfachantworten méglich. N=49 (TN). n= Anzahl Teilnehmende, die Antwor-
toption ausgewahlt haben.

Behandelte Themen und Inhalte

Die Projekttrager-Vertreterinnen wurden danach gefragt, welche konkreten Themen und Inhalte angeboten
wurden und wennja, ob diese (iberhaupt, vereinzelt, von mehreren oder (fast) allen Teilnehmern/innen einer Ser-
vicestelle in Anspruch genommen wurden (Abbildung 8). Allgemein wurde die Mehrzahl der vorgegebenen The-
men und Inhalte von den Projekttragern angeboten. Von einigen Projekttragern nicht angeboten wurden die The-
menbereiche: Kontakte zu Unternehmen (n=5), Finanzierung bestimmter Vorhaben (n=4), Fihrungskompetenzen
(n=3), Berufsfelder und deren Anforderungen (n=2), Strategien zur Karriereplanung (n=2) und von der Service-
stelle organisierte (Vernetzungs-)Gesprache (n=1). Am stirksten nachgefragt wurden die Themen: Bewerbungs-
und Verhandlungsstrategien (n=10, ,wurde von mehreren“und ,,von (fast) allenin Anspruch genommen), Analyse
der eigenen Kompetenzen und Fahigkeiten (n=9), Vereinbarkeit von Familie und Beruf (n=8) und soziale Kompe-
tenzen (n=7). Seltener wurden die Themen: spezifische Themen der Existenzgriindung, Berufsfelder und deren An-
derungen (jeweils n=6) sowie von der Servicestelle organisierte (Vernetzungs-)Gesprache und methodische Kom-
petenzen (jeweils n=5) in Anspruch genommen. Kaum auf Nachfrage stief3en die Themen: Finanzierung bestimm-
ter Vorhaben (n=3), Strategien zur Karriereplanung und Kontakte zu Unternehmen (jeweils n=2) und Filhrungs-
kompetenzen (n=0).
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Abbildung 8: Angebot und Inanspruchnahme von Themen in der Servicestelle (Projekttrdgersicht)

Analyse der eigenen Kompetenzen und
Fihigkeiten (n=11)

Bewerbungs- und Verhandlungsstrategien (n=11)

=
N
B N
~
[e))

Methodische Kompetenzen (n=11) 6
Soziale Kompetenzen (n=11) 1 3

Personliche Probleme (n=10) 1 2
Vereinbarkeit von Familie und Beruf (n=11) 3

Vonder Servicestelle organisierte
(Vernetzungs-)Gesprache (n=10)

N
o
=

Strategien zur Karriereplanung (n=10) 1 5
Kontakte zu Unternehmen (n=9) 11
Fuhrungskompetenzen (n=11) 2 6
Spezifische Themen zur Existenzgrindung (n=11) 5
Finanzierung bestimmter Vorhaben (n=10) 1 2
Berufsfelder und deren Anforderungen (n=11) 1 2
Sonstige behandelte Themen und Inhalte (n=5) 3
5 10
wurde nicht angeboten wurde nichtin Anspruch genommen
wurde nurvon Einzelnenin Anspruch genommen m wurde von mehrerenin Anspruch genommen

m wurde von (fast) allenin Anspruch genommen

Quelle: Tragerbefragung FA7 in 2016, eigene Darstellung. n= Anzahl Vertretungen, die Frage beantwortet haben.

Die Teilnehmenden wurden nach der Wichtigkeit der vorgenannten Themen und Inhalte in den Servicestellen-
Angeboten befragt (Abbildung 9). Fur die Mehrzahl der befragten Teilnehmerinnen sindinsbesondere die Themen
Analyse der eigenen Kompetenzen und Fihigkeiten (n=39), Bewerbungs-und Verhandlungsstrategien (n=32), so-
ziale Kompetenzen (n=26), Vereinbarkeit von Familie und Beruf (n=26), methodische Kompetenzen (n=25) per-
sonlich grundsatzlich eher oder sehr wichtig. Mit Ausnahme der methodischen Kompetenz deckt sich deren Wich-
tigkeitin etwa mit der eingeschétzten Inanspruchnahme aus Projekttrégersicht. Auch hinsichtlich der anderen The-
men korrespondiert die - geringe - Wichtigkeit fir die Teilnehmerinnen mehr oder minder mit den Aussagen der
Projekt-Vertreterinnen zu deren Inanspruchnahme.
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Abbildung 9: Wichtigkeit von Themen aus Sicht der befragten Teilnehmenden

Analyse der eigenen Kompetenzen und 5 _
Fahigkeiten (n=39)
Bewerbungs-und Verhandlungsstrategien (n=36) 1 3 9 _

Vereinbarkeit von Familie und Beruf (n=28) 1173

Soziale Kompetenzen (n=31) 5 12 _
Personliche Probleme (n=28) 1 9 7
Methodische Kompetenzen(n=32) 3 4 15 10

Strategien zur Karriereplanung (n=26) 5 11 10

Spezifische Themen zur Existenzgrindung (n=22) 3 3 ¢ NI

Fihrungskompetenzen (n=23) 2 11 s TN

Kontakte zuUnternehmen (n=24) 1 7

(]

Finanzierung bestimmter Vorhaben (n=20) 4 7 -
Berufsfelder und deren Anforderungen (n=19) 7 7 R
Vonder Servicestelle organisierte
N 1 4 17
(Vernetzungs-)Gesprache (n=26) ]

Sonstige behandelte Themen und Inhalte (n=7) 2 ll

iberhaupt nicht wichtig eher unwichtig eherwichtig ~ msehrwichtig

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016. n= Anzahl Teilnehmende, die die Frage beantwortet haben.

523 Relevante Kompetenzenund Querschnittsziele aus Projekttragersicht

Neun der befragten Projekttriger-Vertreterinnen gaben an, dass die Mitarbeiter/innen, die aktiv an der Umsetzung
des Projekts beteiligt sind, Giber besondere geschlechtsspezifische Kompetenzen verfligen, die z. B. durch Qualifi-
zierungen oder langjahrige berufliche Praxis erworben wurden. Zwei weitere Befragte gaben an, dass die beteiligten
Mitarbeiter/innen liber besondere interkulturelle Kompetenzen verfigen (ohne Abbildung).

Laut Forderrichtlinie zu Férderaktion 7 sind bei den geférderten Projekten die bereichsiibergreifenden Grundsatze
,Gleichstellung von Frauen und Mannern, ,Chancengleichheit“und ,(6kologische) Nachhaltigkeit und Umweltre-
levanz” zu berlcksichtigen (StMAS 2015b). Aufgrund der Zielausrichtung der Férderung liegt die Beriicksichtigung
der beiden erstgenannten Themen besonders nahe. Zur Rolle des Themas ,,6kologische Nachhaltigkeit“in den
Angeboten der Servicestellen wurden die Projekttrager explizit befragt*? (ohne Abbildung). Die Halfte (n=6) der be-
fragten Projekttrager-Vertreterinnen gab an, dass das Thema,,6kologische Nachhaltigkeit keine besondere Rolle
inden Angeboten spiele. FUr vier befragte Projekttrager wird hingegen der ressourcenschonende Einsatz von Roh-
stoffenthematisiert undjeweils zwei befragte Vertretungen gaben an, dass neue umweltschonende Arbeitstechni-
ken/Technologien und generell das Umweltbewusstsein aktivim Rahmenihrer Servicestellen-Angebote geférdert
wirden.

524 Kooperationspartner und Vernetzung aus Projekttragersicht

Welche Rolle spielen Kooperationspartner fir die Projekttrager bei Umsetzung der Angebote ihrer Servicestelle?

Laut denbefragten Vertreterinnen erhalten alle Projekttrager aktive Unterstiitzung von Kooperationspartnern,
wie von Bildungstragern, Jobcentern, Gleichstellungsexperten/innen u. a. (ohne Abbildung). Zudem wurden die Pro-
jekttrager danach befragt, von welchen fiinfausinsgesamt 19 vorgegebenen potenziellen Projektpartnern sie eine
aktive Unterstitzung erhalten (ohne Abbildung). Hierbei ist die Arbeitsagentur fir fast alle Projekttrager (n=10) der

12 Mehrfachnennungen méglich.
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am haufigsten genannte Kooperationspartner. Fiir die Halfte der Projekttriager (n=5) ist sie zudem der wichtigste
Kooperationspartner. Wichtige Kooperationspartner sind aufSerdem regionale Initiativen, wie z. B. zur Wirtschafts-
forderung, Netzwerke u. a. (n=8) oder Gleichstellungexperten/innen, die fiir die Mehrheit dieser Projekttrager zu-
dem die wichtigsten (n=2) oder zweitwichtigsten (n=3) Partner/innen darstellen. Von weiterer Bedeutung sind
zudem kommunale Beratungsstellen und-dienste (n=7), Jobcenter (n=6) sowie Industrie- und Handelskammer
(n=2).Nur vereinzelt fir Projekttrager von gewisser Relevanz sind auf3erdem Bildungstrager, sonstige Kooperati-
onspartner/innen, Integrationsfachdienste und Universititen/Forschungseinrichtungen. Unternehmen wurden
hingegen von keinem der befragten Projekttrager-Vertretungen als relevante Kooperationspartner angegeben und
sindinkeiner Weise in die Arbeit einer jeweiligen Servicestelle eingebunden.

Die Mehrheit der befragten Projekttrager (n=7) ist dabei mitanderen ESF-geférderten Servicestellenin Bayern
vernetzt (ohne Abbildung). Vier Projekttrager sind es hingegen nicht. Die vernetzten Projekttrager ziehen dabei sehr
dhnlichen Nutzen aus der Vernetzung mit anderen Servicestellen. Wesentlichist hierbei der Erfahrungs-, Informa-
tions-und Wissensaustausch tiber Chancenund Probleme der Forderung z. B.im Hinblick auf die ESF-Forderkrite-
rien, Probleme mit der Abrechnung, beim Entwickeln neuer Angebote, regionale Unterschiede, Ideen/Konzepte
oder Fehlervermeidung. Durch den Kontakt zu anderen Servicestellen entsteht ein sinnstiftendes, bestarkendes
berufliches Netzwerk. Hierbei werden auch gegenseitige Empfehlungen ausgesprochen. So konnten zwei Projekt-
trager Teilnehmende, die sich fir Existenzgriindungen interessierten, an eine andere Servicestelle mit ausgewiese-
ner Expertise weiterleiten.

5.25 Projektbewertungaus Sicht der Teilnehmenden

Die Teilnehmer/innen wurden nach einer allgemeinen Bewertung der besuchten Angebote (z.B. Workshop,
Beratung, Coaching, etc.) der Servicestelle befragt (Abbildung 10). Die (iberwiegende Mehrheit der Befragten be-
wertete die aufgefiihrten Aspekte hinsichtlich der besuchten Angebote generell sehr positiv, fast durchgéngig als
eher oder sehr gut. Insbesondere die Fachkompetenz der Dozenten/innen, Referenten/innen, Berater/innen o. A.
(n=28), das Eingehen aufindividuelle BedUrfnisse und Fragen (n=27), die Vereinbarkeit mit familiaren und berufli-
chen Verpflichtungen (n=23) sowie die inhaltliche Gestaltung und Themenauswahl (n=21) wurde mehrheitlich als
sehr gut bewertet. Am verhaltensten wurden die Passgenauigkeit der einzelnen Angebote zueinander (n=15) und
die Zusammensetzung der Teilnehmer/innen (n=14) bewertet.

Abbildung 10: Bewertung der besuchten Angebote insgesamt bzgl. nachfolgender Punkte aus Sicht der Teilnehmenden

Fachkompetenz der Dozenten/innen, 1 13
Referenten/innen, Berater/innen (n=43) I _
Erreichbarkeit der Servicestelle (n=43) 1 21

Eingehen aufindividuelle BedUrfnisse und Fragen (n=44) 5 12 _

Ausstattung und Gréf3e der Raumlichkeiten (n=44) 4 20 _
Vereinbarkeit mit familiaren und
berufichenVerpfichtungen (n-4¢)  [NEE 12
Inhaltliche Gestaltung und Themenauswahl (n=41) 3 13 _
Ntzlichkeit der Informationsmaterialien (n=43) 2 3 15 _
Passgenauigkeit der einzelnen 17 _
Angebote zueinander (n=41) “

der Teilnehmer/innen (n=43)
Sonstiges (n=13) 1I

m kein Urteil méglich sehrschlecht eher schlecht ehergut msehrgut

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016. n= Anzahl Teilnehmende, die Frage beantwortet haben.,Sonstiges“ wurde von
den betreffenden TN nicht ndher benannt.
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Dariiber hinaus sollten die Teilnehmer/innen den Nutzen der Servicestelle und der in Anspruch genommenen
Angebote (z. B. Seminar, Beratung, Coaching etc.) bewerten (Abbildung 11). Am haufigsten stimmten die
Befragten von den vorgegebenen Aussagen folgenden - in dieser Reihenfolge - zu: (Anzahl Nennungen ,,stimme
eher“und, stimme stark zu“):

= Ich habe meine eigenen Stirken und Kompetenzen erkannt und kann diese klarer benennen (n=35).
= Ich habe neue berufliche Ziele entwickelt und bereits konkrete Schritte geplant, um diese zu erreichen (n=33).
= Ichbin nun viel selbstbewusster geworden (n=26).
= Ich habe meine Bewerbungsstrategie optimiert (n=25).
= Ichkannin Bewerbungsgesprichen sicherer und kompetenter auftreten (n=22).
= Meine Chancen auf einen neuen Job haben sich verbessert (n=20).
Im Mittelfeld der Bewertungen liegen (mit etwas weniger als der Halfte positiver Bewertungen):

= Durch die Servicestelle habe ich Kontakt zu fiir mich wichtigen Behorden oder Einrichtungen bzw. Personen bekommen
(n=19).

= Mirsind neue Wege aufgezeigt worden, wie ich Familie und Beruf besser vereinbaren kann (n=17).

= Ich verfiige nun iiber bessere Kenntnisse der Anforderungen und informellen ,Spielregeln” des regionalen Arbeitsmarktes
(n=17).

= Durchdie Servicestelle habe ich einen neuen Job gefunden (n=17).
= Das Projekt hat mich in meinem Vorhaben gestirkt ein Unternehmen zu griinden (n=15).
= Private Probleme, die meiner Entwicklung im Wege standen, konnten gelost werden (n=13).
Weitaus die wenigste positive Zustimmung erhielten die beiden folgenden Themenbereiche:
= Ichkonnte mich in berufsrelevanten Themenfeldern-z. B. BWL, EDV, Business-English - (weiter-)qualifizieren (n=6).
= Durch das Mentoring habe ich Kontakt/e zu potenziellen Arbeitgebern herstellen konnen (n=6).

Beide dieser Thematiken wurden jedoch auch seltenst als genuine Anliegen seitens der Teilnehmerinnen genannt.
Dariber hinaus sind Qualifizierungsmafdnahmen im Bereich BWL, EDV, Business-English u. a., iber 37 Unterrichts-
einheiten hinaus, nicht origindre Aufgabe der Servicestellen. Besteht seitens der Teilnehmenden Qualifizierungsbe-
darf, sind die Servicestellen dazu angehalten aufandere Angebote zu verweisen. Des Weiteren werden auch Mento-
ringprogramme nur von sehr wenigen Servicestellen angeboten.
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Abbildung 11:

Ich habe meine eigenen Starken und Kompetenzen erkannt
und kann diese klarer benennen. (n=42)

Ich habe neue berufliche Ziele entwickelt und bereits kon-
krete Schritte geplant, um diese zu erreichen. (n=40)

Ich bin nun viel selbstbewusster geworden. (n=41)

Ich habe meine Bewerbungsstrategien optimiert. (n=42)

Ich kanninBewerbungsgesprachensicher und kompetenter
auftreten. (n=42)

Meine Chancenauf einen neuenJob habensich verbessert.
(n=42)
Durchdie Servicestelle habe ich Kontakte zu fir mich wich-

tigen Behdrden oder Einrichtungen bzw. Personen bekom-
men. (n=42)

Mir sind neue Wege aufgezeigt worden, wie ich Familie und
Berufbesser vereinbarenkann. (n=42)

Ich verfiige nun iiber bessere Kenntnisse der Anforderun-
genundinformellen ,Spielregeln“des regionalen
Arbeitsmarktes. (n=41)

Durch die Servicestelle habe ich einen neuen Job
gefunden. (n=41)

Das Projekt hat michin meinem Vorhaben gestarkt ein
Unternehmen zu grinden. (n=43)

Private Probleme, die meiner beruflichen Entwicklungim
Wege standen, konnten geldst werden. (n=42)

Ich konnte michin berufsrelevanten Themenfeldern
(weiter-)qualifizieren. (n=42)

Durch das Mentoring habe ich Kontakt/e zu potenziellen
Arbeitgebern herstellenkdnnen. (n=41)

m das war nicht mein Anliegen

stimme Uberhaupt nicht zu

Nutzen, den Teilnehmende durch die Servicestelle und die genutzten Angebote gezogen haben
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Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016. n= Anzahl Teilnehmende, die Frage beantwortet haben. ,Sonstiges“wurde von

den betreffenden TN nicht naher benannt.

526

Angaben zum Verbleib der Teilnehmenden sechs Monate nach Projektende

Die Europiische Kommission (2014) sieht fir die Férderperiode 2014-2020 eine Erhebung von langerfristigen Er-
gebnisindikatoren vor. Diese Indikatoren sollen die Veranderung der Situation nach Teilnahme der ESF-Mafdnahme
firalle Teilnehmer/innen durch Ermittlung des Erwerbsstatus sechs Monate nach Verlassen einer Mafdnahme abbil-
den.lmRahmen mehrerer Bund-Lander-Sitzungen wurde abgestimmt (Internes Arbeitspapier Bund-Lander-Sitzun-
geno.).), wie diese Definitionen fiir die deutsche Situation zu Uibersetzen bzw. zu (ibertragen sind (Tabelle 11):

= Fiirerwerbstiitige (inkl. selbststindige) Teilnehmende: Teilnehmer /innen, deren Situation auf dem Arbeitsmarkt sich inner-
halb von sechs Monaten nach ihrer Teilnahme verbessert hat.

= Fiir arbeitslose bzw. nichterwerbstiitige Teilnehmende: Teilnehmer /innen, die innerhalb von sechs Monaten nach ihrer Teil-
nahme einen Arbeitsplatz haben, einschlieRlich Selbststiindige. Zusiitzlich wird fiir die nichterwerbstiitigen Teilnehmer fin-
nen noch unterschieden, ob sie zu Mafnahmebeginn iiber 54 Jahre alt oder benachteiligt waren.
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Dementsprechend wurdenin der Teilnehmerbefragung bei den Angaben zum Verbleib sechs Monate nach Ende
der Mafdnahme mit arbeitslosen bzw. Nichterwerbstatigen und erwerbstatigen (inkl. selbststandigen) Teilneh-
mern/innen zwei Referenzgruppen unterschieden.

Die gemeinsamen langerfristigen Indikatoren sind gegeniiber der EU-KOM erstmalsim Jahr 2018 zu berichten.
Hierbei werden die Ergebnisse der Einzeljahre zusammen ausgewertet. Dariiber hinaus stellt die Teilnehmerbefra-
gungin 2016 -als ein erster Messzeitpunkt-insbesondere aufgrund der vergleichsweise geringen absoluten Fall-
zahlen nur einen vorlaufigen ,Zwischenstand“ zum Verbleib dar.

Tabelle 11: Lingerfristige gemeinsame Ergebnisindikatoren
Zielgruppe TN Indikatorbezeichnung Giltige | Anteilin%
gesamt n

Teilnehmer/innen, die bei Maf3- Teilnehmer/innen, die innerhalb von sechs Mo-

nahmeeintritt arbeitslos oder nicht 22* | natennachihrer Teilnahme einen Arbeitsplatz 16 73 %

erwerbstatigwaren haben, einschlieflich Selbststandige

Uber 54-jihrige Teilnehmer/innen, Uber 54-jihrige Teilnehmer/innen, die sechs

die bei Mafdnahmeeintritt arbeits- 1 | Monatenachihrer Teilnahme einen Arbeits- - -

los oder nicht erwerbstdtig waren platz haben, einschliefilich Selbststindige

Benachteiligte Teilnehmer/innen, Benachteiligte Teilnehmer/innen, die innerhalb

die bei Mafsnahmeeintritt arbeits- 1g | von sechs Monaten nachihrer Teilnahme einen 7 399,

los oder nicht erwerbstatig waren Arbeitsplatz haben, einschliefslich Selbststan-
dige

Teilnehmer/innen, die bei Maf2- Teilnehmer/innen, deren Situation auf dem Ar-

nahmeeintritt erwerbstatig waren 23 | beitsmarktsichinnerhalb von sechs Monaten 11 48 %
nachihrer Teilnahme verbessert hat

*Ohne Befragte ohne Antwort (item non-response).
Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016. n= Anzahl Teilnehmende, die Frage beantwortet haben. Anteil in % = gliltige n /
TN gesamt—fehlend.

Verbleib arbeitsloser und nichterwerbstitiger Teilnehmer /innen

Fir die Zielgruppe der arbeitslosen und nichterwerbstitigen Teilnehmer/innen zihlt hinsichtlich der langerfristigen
Ergebnisindikatoren der Verbleibim Arbeitsmarkt, insofern ein Statuswechsel eingetretenist. Ein Wechselin Be-
schaftigung liegtimmer dann vor, wenn ein/e Teilnehmer/in, der/die bei MafRnahmeeintritt entweder arbeitslos
oder nicht erwerbstatig war, sechs Monate nach Verlassen der Mafénahme sozialversicherungspflichtig oder ge-
ringfigig beschiftigt oder selbststandig und nicht zugleich arbeitslos gemeldet war (Europiische Kommission
2015).

Wie Tabelle 11 zeigt, hatten knapp drei Viertel (n=16) der zum Eintritt in die Mafénahme arbeitslosen oder nichter-
werbstatigen Teilnehmenden sechs Monate nach ihrer Teilnahme einen Arbeitsplatz (einschlieflich Selbststan-
dige), was einem Anteil von rd. 73 % entspricht. Von denjenigen Teilnehmerinnen (n=16), die einen Wechselin Be-
schiftigungerreicht haben, waren sieben Befragte in Teilzeit, eine Befragte in Vollzeit und drei Befragte geringfiigig
beschaftigt sowie flinf Befragte selbststandig.

Fir die iber 54-jahrigen Teilnehmerinnen kann keine Verbleibsquote in Beschaftigung berichtet werden. Dies st
darauf zuriickzufiihren, dass vor dem Hintergrund des vergleichsweise geringen absoluten Riicklaufs nur eine der
zum Mafdnahmeeintritt nichterwerbstatigen oder arbeitslosen Befragten tiber 54 Jahre alt war. Nicht zuletzt auch
vor dem Hintergrund der Tatsache, dass Altere fiir viele befragte Projekttriger-Vertretungen keine wichtige Ziel-
gruppe der Férderung darstellen (vgl. 5.2.2), wird sich im weiteren Férderverlauf zeigen, ob hier entsprechende Ent-
wicklungen berichtet werden konnen.

Hingegen gab es sieben benachteiligte Teilnehmer/innen’3, die bei Mafinahmeeintritt arbeitslos oder nichterwerb-
statigwaren undinnerhalb von sechs Monaten nachihrer Teilnahme einen Arbeitsplatz haben (einschl. Selbststin-
dige), was einem Anteil von 39 % entspricht.

Dariber hinaus verblieb keine der Teilnehmerinnen in Arbeitslosigkeit, fiinf Befragte waren weiterhin nichterwerb-
statigund eine Befragte gab einen sonstigen Verbleib an (wie gesundheitliche Probleme oder Praktikum), vier Teil-
nehmende machten keine Angaben zum Verbleib (Tabelle 12).

13 Hierzu zahlten Teilnehmende, die zum Eintritt in die Mafnahme entweder in Erwerbslosenhaushalten lebten oder die in Erwerbslosenhaushalten
mit unterhaltsberechtigten Kindern lebten oder in Alleinerziehenden-Haushalten lebten oder Migranten/innen (keine deutsche Staatsangehdrigkeit
und/oder nicht in Deutschland geboren) oder eine Behinderung aufwiesen (d. h. Schwerbehindertenausweis oder gleichwertiger amtlicher Nach-
weis) oder sonstige Benachteiligung (z. B. Analphabeten, Personen mit ISCED 0 tiber Grundschulalter, Drogenabhingige oder Strafgefangene und Per-
sonenin einer Bedarfsgemeinschaft) aufwiesen.



Evaluation der Umsetzungsphase

Tabelle 12: Verbleib arbeitsloser und nicht-erwerbstitiger Teilnehmender 6 Monate nach Mafinahmeaustritt
Haufigkeit Giltige Prozente

Verbleibin Beschaftigung 16 73
Verbleibin Arbeitslosigkeit - -
Verbleib in Nichterwerbstatigkeit 5 23

Giltig Sonstiger Verbleib
(Gesundheitliche Probleme, Praktikum, u. 1 4
a.)
Gesamt 22 100

Fehlend Frage nicht beantwortet 4

Gesamt 26

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016, eigene Darstellung.
Verbleib erwerbstdtiger Teilnehmer /innen

Fir Teilnehmer/innen, die unmittelbar vor Eintrittin die MafRnahme erwerbstatig waren, werden hinsichtlich des
lingerfristigen gemeinsamen Ergebnisindikators diejenigen Teilnehmer/innen gezihlt, deren Situation sich auf dem
Arbeitsmarktinnerhalb von sechs Monaten nachihrer Teilnahme verbessert hat. Hierzu zihlen Teilnehmende,14
die

= den Ubergang von einem prekiren Beschftigungsverhiiltnis in ein unbefristetes, sozialversicherungspflichtiges Arbeitsver-
hiltnis auferhalb der Zeitarbeitsbranche geschafft haben und/oder

= qus einer Unterbeschiftigung im Sinne einer unfreiwilligen Teilzeitbeschiftigung in eine Vollzeitbeschiftigung gewechselt
haben und/oder

* ineine Beschiftigung mit hiheren Kompetenzen/Fihigkeiten/Qualifikationen verbunden mit mehr Verantwortung gewech-
selt haben und/oder befordert wurden.

Dabeiwird unter,prekarer Beschaftigung“ eine Beschaftigung mit befristetem Arbeitsvertrag, geringflgige Be-
schiftigung (Minijob) oder ein Leiharbeitsverhiltnis verstanden.

Wie bereits Tabelle 11 zeigt, hat sich fiir elf befragte Teilnehmerinnen die Situation auf dem Arbeitsmarktinnerhalb
von sechs Monaten nachihrer Teilnahme verbessert, was einem Anteil von 48 % der zu Mafdnahmeeintritt erwerb-
statigen Befragten entspricht.

Der Umfang der Erwerbstatigkeit nahm flr fiinf der zu Beginn der Mafinahme beschéftigten Teilnehmerinnen zu:
Waihrend unmittelbar vor dem Besuch der Servicestelle noch vier Befragte in Vollzeit und acht Befragte in Teilzeit
beschaftigt waren, die nicht Vollzeit arbeiten wollten, waren dies sechs Monate nach dem Besuch der Servicestelle
jeweils eine Befragte mehr. Keine der Befragten war vor dem Besuch der Servicestelle oder sechs Monate nach
dem letzten Besuch der Servicestelle in einem Leiharbeitsverhaltnis!®.

Seitdem Besuch der Servicestelle haben zudem einige befragte Teilnehmende eine Lohnerhohung erhalten bzw.
einenneuen Job miteinem hoheren Gehalt begonnen. Mehr beschiftigte Befragte gaben hingegen an, dass ihr Ge-
halt ungefahr gleichgebliebenist.

Die Mehrheit der befragten Teilnehmerinnen (n=9, 60 %) gab an, sechs Monate nach dem Ende der Teilnahme eine
Tatigkeitausgelibt zu haben, die eine héhere Qualifikation bzw. umfangreichere Kenntnisse und Fahigkeiten
erfordert, als die Tatigkeit, die unmittelbar vor Beginn der Teilnahme ausgeiibt wurdel® (ohne Abbildung). Sieben Be-
fragte verneinten dies. Zudem gaben sechs befragte Teilnehmerinnen (40 %) an, sechs Monate nach dem Ende der
Teilnahme eine Tatigkeit ausgelibt zu haben, die mit mehr Verantwortung bzw. mit mehr Zustandigkeiten ver-
bunden war als die Tatigkeit, die sie unmittelbar vor Beginn der Teilnahme auslbten. Acht Befragte verneinten dies.
Allgemein betrachtet, ist die erlauterte Verbesserung der Situation auf dem Arbeitsmarkt, die sich innerhalb von

14 Umfasst nur abhédngig Beschaftigte und keine Selbststandigen.

15 Diese Frage und die nachfolgenden Fragen zur Lohnerhéhung, zur héheren Qualifikation bzw. zu umfangreicheren Kenntnissen und Fahigkeiten,
zur Erhéhung der Verantwortung bzw. Zustandigkeiten, zum Arbeitgeberwechsel und zur Beférderung wurde nicht Teilnehmenden gestellt, die zum
Zeitpunkt des Eintritts oder 6 Monate nach Austritt aus der Maf3nahme selbststandig oder nichterwerbstatig waren (n=7).

16 Dies kann sowohl der Fall sein, wenn sie vom bisherigen Arbeitgeber mit neuen bzw. zusatzlichen Aufgaben betraut worden sind, als auch, wenn
sieden Arbeitgeber gewechselthaben und dort Aufgaben wahrnehmen, die héhere Qualifikationen bzw. umfangreichere Kenntnisse und Fahigkeiten
erfordern.
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sechs Monaten fiir die zu Mafdnahmeeintritt erwerbstatigen Teilnehmer/innen eingestellt hat, insbesondere auf

diese beiden Aspekte zurtickzufihren.

Achtbefragte Teilnehmerinnen gaben an, nach dem Eintrittin die Mafdnahme den Arbeitgeber gewechselt zu ha-
ben, sieben Befragte verneinten dies. Von diesen sieben befragten Teilnehmenden wurde keine zwischen dem Be-
ginnund sechs Monate nach dem Ende der Teilnahme vom Arbeitgeber befordert.t”

Zufriedenheit mit aktueller Beschiftigungssituation

Mit durchschnittlich 80 % war die Mehrheit aller befragten Teilnehmenden eher bis sehr zufrieden mitihrer aktuel-
len Beschiftigungssituation (Tabelle 13). Dieser Anteil lagetwa 13 Prozentpunkte hoher bei denjenigen Teilnehme-
rinnen, die unmittelbar vor Besuch der Servicestelle erwerbstagig waren (n=19, 86 %) als beijenen, die nicht er-
werbstatigwaren (n=16,73 %). Lediglich ein sehr geringer Anteil der Befragten gab an eher oder sehr unzufrieden
mit der Beschaftigungssituation zu sein (erwerbstatig vor Eintritt: 14 %; nicht erwerbstatig vor Eintritt: 27 %).

Tabelle 13: Zufriedenheit mit aktueller Beschaftigungssituation aus Sicht der Teilnehmer /innen
Haufigkeit Giltige Prozente
sehr zufrieden 13 59,1
eher zufrieden 6 27,3
Giiltig eher unzufrieden 2 91
Ertversanity sehr unzufrieden 1 4,5
unmittelbar vor Eintritt in Mafdnahme Cosamt 55 1000
Fehlend Keine Angabe 1
Gesamt 23
sehr zufrieden 6 27,3
eher zufrieden 10 455
Giltig eher unzufrieden 5 22,7
Nichterwerbstatig/arbeitslos ST UnzZUieeen 1 45
ittelb Eintritt in Maf3nah
unmittelbar vor Eintritt in Maf3nahme Tasart > 1000
Fehlend Keine Angabe 4
Gesamt 26

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016.

5.2.7 Zielerreichung der Férderung

Danach gefragt, inwieweit die genutzten Angebote der Servicestellen fiir die Teilnehmerinnen hilfreich hinsichtlich
der Erreichungihrer beruflichen Ziele waren, wertete die Mehrheit von ihnen die Angebote als insgesamt einiger-
mafden oder sehr hilfreich (Abbildung 12). Dies trifftim GrofRen und Ganzen sowohl auf die Teilnehmer/innen zu, die
unmittelbar vor Mafdnahmeeintritt erwerbstatig waren als auch auf diejenigen, die unmittelbar davor nicht er-
werbstdtig bzw. arbeitslos waren. Tendenziell bewerten die vor Eintritt erwerbstatigen Befragten den Nutzen et-
was besser: Wahrend die Angebote fiir beinahe drei Viertel der Erwerbstatigen sehr hilfreich waren, traf dies nur fir
gutjede/n zweite/n zuvor Nichterwerbstitige/n oder Arbeitslose/n zu.

17 Die Frage nach der Beférderung wurde ausschlieRlich denjenigen Teilnehmern/innen gestellt, die zuvor angegeben haben, nicht nach Eintritt in die

Mafdnahme ihren Arbeitgeber gewechselt zu haben.
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Abbildung 12: Bewertung, wie hilfreich Angebote der Servicestelle waren, um berufliche Ziele zu erreichen

Nichterwerbstatig/ arbeitslos unmittelbar vor

Eintrittin Mafinahme (n=21) 3 7
Erwerbstatig unmittelbar vor Eintrittin 3 3
Mafsnahme (n=22)

nicht sehr hilfreich einigermafsen hilfreich m sehr hilfreich

Quelle: Teilnehmenden-Befragung FA7 in 2016.

Wesentliche Griinde dafiir, dass Teilnehmer/innen ihre beruflichen Ziele trotz Forderung durch die Service-
stelle ggf. nicht erreichen konnen/konnten, sind aus Sicht der befragten Projekttragerinsbesondere gesundheit-
liche und private bzw. familire Probleme (n=11) (ohne Abbildung). Letztere korrespondieren oftmals mit Problemen
hinsichtlich der Kinderbetreuung (n=9). Aber auch finanzielle Probleme (n=6), die regionale Arbeitsmarktlage
(n=5) oder zu hohe Anforderungen (n=4) und ein zu geringes Engagement seitens der Teilnehmer/innen werden
als Griinde daftr angefiihrt, dass berufliche Ziele trotz Forderung nicht erreicht werden kénnen bzw. konnten.

Hinsichtlich der Frage, ob die geplanten Ziele der Servicestellen fiir die Mehrheit der Teilnehmenden voraus-
sichtlich erreicht werden, gaben alle befragten Projekttrager-Vertreterinnen an, dass die geplanten Ziele entweder
zum Teil (n=8) oder alle erreicht (n=3) werden.!® Aus Sicht der Projekttrager wird das Erreichen der geplanten Ziele
also mehrheitlich zuversichtlich gesehen.

Dabeikannes externe Faktoren bzw. Rahmenbedingungen geben, die fiir die Zielerreichung entweder forderlich
oder hinderlich sind. Aus Sicht der befragten Projekttrager-Vertreterinnen gibt es teilweise unterschiedliche, teil-
weise dhnliche férdernde und hindernde, externe Faktoren, die zudem auch unterschiedlich gewichtet werden
(vgl. Anhang, Tabelle 14).1° Als wichtigste fordernde externe Faktoren werden u. a. ein giinstiger Arbeitsmarkt/exis-
tenter Fachkriftemangel, ausreichende Zeitressourcen fiir die Betreuung, Teamerfahrung der Servicestelle, Koope-
rations-/Netzwerkpartner, die Konzentration auf Strategien zur Erhéhung der Erwerbstitigenquote oder ein wach-
sendes Bewusstsein fUr die eigene Berufstatigkeit von Frauen genannt. Weitere fordernde externe Faktoren sind
nachfolgend u. a. Offentlichkeitsarbeit, Unternehmen mit Interesse am Know-how von Berufswiedereinstei-
gern/innen oder die Unterstiitzung durch Kammern. Als wichtigste hemmende Faktoren gelten eine
schlechte/schwierige Arbeitsmarktsituation, ein grundsitzlich schwieriger Zugang zur sog. ,stillen Reserve®, man-
gelnde Mobilitat/landliche Region und ein hoher Arbeits- und Zeitaufwand fiir die Verwaltung/Abwicklung von
ESF-Projektenin der aktuellen Forderperiode. Weitere hemmende externe Faktoren sind nachfolgend u. a. die ho-
hen Kosten fur berufliche Qualifizierung, eine hohe Anzahl von Frauen, die nur Kurzberatung bendtigen, unrealisti-
sche Zielvorgabenin der aktuellen ESF-Férderperiode, die Acht-Stunden-Hirde fir Teilnehmer/innen (um als Teil-
nehmer/in gewertet zuwerden), die Nichtanerkennung auslandischer Qualifikationen und die Kinderbetreuungssi-
tuation.

Aus Sicht des/der interviewten Programmverantwortlichen sind relevante externe, hinderliche Faktoren/Rahmen-
bedingungen zudemv. a. die mangelnde Mobilitdt von Fraueninldndlichen Regionen, eine nach wie vor unzu-
reichende Kinderbetreuungssituation, zu wenig fachliche Weiterbildungen, die finanziell durch Arbeitsagentu-
ren/Jobcenter geférdert werden (Fortbildungen von Kammern kénnen sich viele Frauen nicht leisten), nur wenige
regional verflighare Teilzeitstellen und Homeoffice-Moglichkeiten.

In Ergdnzung hierzuwurdenin den durchgefiihrten Experteninterviews allgemein problematische Aspekte in der
Umsetzung der Forderung konstatiert. So bestehe eine gewisse Skepsis dariiber, ob die definierten Erfolgskriterien
zur Evaluation der Férderung angemessen seien. Relevante Erfolgskriterien fir die Servicestellen sind dem/der in-
terviewten Programmverantwortlichen zufolge sowohl die Stabilisierung der Beratenenim Berufsumfeldals auch
das Verbleiben-Kénnenim Beruf. Aufierdem wird seiner/ihrer Meinung nach nur ein Bruchteil, der von den

18 Mehr als die Hilfte der befragten Projekttriger hat dabei ihre Teilnehmer/innen nicht in andere ESF-geférderte Angebote vermittelt (n=7). Vier
Projekttrager-Vertretungen hingegen gaben eine erfolgte Vermittlung in folgende konkreten Projekte an: Comeback, Mentoring/berufliche Bildung,
MIA und Perspektive Wiedereinstieg. Eine Vertretung machte keine Angaben hierzu.

19 In der Projekttrager-Befragung wurden die Befragten gebeten, auf den Rangen 1 bis 3 jeweils einen fordernden und einen hemmenden Faktor zu
benennen.
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Servicestellen geleisteten Arbeit von der Evaluation als ESF-relevant bzw. positiv fir das Projektergebnis bewertet.
Viele Tatigkeiten, wie Kurzberatungen oder Orientierungsgesprache blieben aber unberiicksichtigt. Auféerdem sei
aus Sicht der Programmverantwortung ein schwieriger Spagat zwischen zwej, teilweise einander widersprechen-
den konzeptionellen Vorgaben zu leisten. Denn einerseits sei die Servicestelle zwar als niedrigschwelliges Bera-
tungsangebot zu Beruf und Existenzgriindung fiir Frauen einer Region konzipiert, andererseits gabe es aber die Ziel-
vorgabe, dass 66 % der Teilnehmerinnen eine Verbesserung der Erwerbssituation erreichen sollen. Ihm/ihr zufolge
konne sich eine Erwerbssituation aber auch verbessern, ohne dass sich dies in den vorgegebenen Zielparametern
ausdriickt. Beispielhaft genannt wird hier der Wechsel von einer gut bezahlten, subjektiv unbefriedigenden empfun-
denen Arbeitsstelle zu einer (objektiv) schlechter bezahlten, aber subjektiv erflillenden Arbeitsstelle. Dariiber hin-
aus seiauch der (Zeit-) Aufwand fur die Teilnehmer-Verwaltung vergleichsweise hoch.

Zusammenfassend |asst sich allerdings festhalten, dass die Mehrheit der befragten Projekttrager-Vertretungenins-
gesamt eher zufrieden (n=5) bis sehr zufrieden (n=2) mit den bisherigen Ergebnissen der jeweiligen Servicestelle
ist. Ein Drittel der Befragtenist hingegen nur zum Teil (teils/teils), keine Befragte ist aber (eher oder sehr) unzufrie-
den hiermit.
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6. Fazit und Handlungsempfeh-
lungen

Im Freistaat Bayern besteht aktuell ein grundsatzlicher Forderbedarfim Bereich der Gleichstellungim Arbeitsleben, zu
dem die Forderaktion, Coaching, Beratung und Qualifizierung fir Frauen®beitragen will. Fast drei Viertel derjenigen
befragten Teilnehmerinnen, die zum Eintritt in die Mafsnahme arbeitslos oder nicht erwerbstatig waren, hatten sechs
Monate nachihrem letzten Besuch der Servicestelle einen Arbeitsplatz, vornehmlichin Teilzeitbeschaftigung. Diese
Zielgruppe konnte also allgemein deutlich ihre Erwerbssituation verbessern. Allerdings handelt es sich hierbei um ver-
gleichswejse geringe Fallzahlen. 26 der befragten Teilnehmerinnen waren zuvor arbeitslos oder nichterwerbstatig, 24
beschaftigt. Auch fir die zum Eintrittin die Mafdnahme erwerbstitigen Teilnehmerinnen (inkl. selbststandig), verbes-
serte sich die Erwerbssituation sechs Monate nach Austritt aus der Mafdnahme. Diese Verbesserung war aber nicht auf
eine Anderung hinsichtlich der Art der Beschiftigung oder die Vergréfierung des Beschiftigungsumfangs oder auf eine
Lohnerhohung oder Beforderung zuriickzufithren, sondern auf eine Steigerung der Beschaftigungsqualitat. Wenn also
eine Verbesserung erfolgte, war diesin erster Linie dem Umstand geschuldet, dass sechs Monate nach Austritt aus der
Mafinahme eine Tatigkeit ausgelibt wurde, die eine hthere Qualifikation bzw. umfangreichere Kenntnisse und Féhig-
keiten erforderte oder mit mehr Verantwortung bzw. mehr Zustandigkeiten verbunden war.

Eine Verbesserung der Erwerbssituation nach Besuch einer Servicestelle konnte fir beide Zielgruppen, d. h. sowohl fiir
zu Beginn der MafRnahme erwerbstitige als auch flr nichterwerbstitige /arbeitslose Teilnehmende gezeigt werden.
Aufgrund der geringen Anzahl der bislang befragten Teilnehmer/innenist dieses Ergebnisjedoch kritisch und als vorlau-
fige Tendenz zu bewerten.

Wie zufrieden sind die Projekttrager mit den (vorliufigen) Ergebnissen, die durch die Forderung bereits erreicht wer-
den konnten und was sind die Gelingensbedingungen fir die geforderten Projekte? Auch wenn nur eine knappe Mehr-
heit der befragten Projekttrager-Vertretungen tendenziell eher zufrieden mit den bisherigen Ergebnissen ihrer Service-
stellenist, sind alle Projekttrager grundsatzlich zuversichtlich, dass die geplanten Ziele der Servicestellen zumindest
zum Teil erreicht werden kdnnen. Als die fir die Zielerreichung fordernden Faktoren werdeninsbesondere ein glinsti-
ger Arbeitsmarkt bzw. ein Fachkraftemangel sowie Zeitressourcen fiir die Teilnehmenden-Betreuung, Teamerfahrung
der Servicestelle, das Vorhandensein von Kooperationspartnern und ein wachsendes Bewusstsein der Frauen fr die
eigene Berufstatigkeit angesehen. Als relevante hemmende Bedingungen gelten, neben einer schlechten Arbeitsmarkt-
situationinsbesondere die mangelnde Mobilitit (insbesondere inlandlichen Regionen), aber auch ein hoher Aufwand
zur Abwicklung einer Servicestelle.

Welche Schwierigkeiten gibt esim Kontext der Forderung? Vor dem Hintergrund, dass zum Zeitpunkt der Befragungen
nur eine vergleichsweise geringe Anzahl an Teilnehmenden aus den Mafénahmen zur Forderaktion 7 ausgetretenist,
lassen sich die bis dato gewonnenen Ergebnisse zu den Teilnehmenden noch nicht verallgemeinern. Dazu muss der
weitere Evaluationsprozess abgewartet werden.

Unzweifelhaftist allerdings sowohl aus Sicht der Programmverantwortung als auch aus Sicht fast aller befragten Pro-
jekttriger, dass es grundsitzlich Schwierigkeiten gibt, geniigend Teilnehmer/innen zu erreichen. Dies spiegelt sich
auch sehr drastischim aktuellen Umsetzungsstand wider. So gab es seit Férderbeginn weniger als 3.000 Teilneh-
mereintritte, was - gemessen am Zielwert flir 2023 - einem Umsetzungsstand von lediglich 9 % entspricht. Wiirde je-
doch die Anzahl der Kurzberatungen (Bagatellteilnehmer/innen) mitberiicksichtigt, sehe der Umsetzungsstand ver-
mutlich weniger schlecht aus. Dieser Umstand findet ebenso Ausdruckin der offenen Abfrage nach externen hemmen-
den Faktoren fir die Zielerreichung, die von einigen befragten Tragerverantwortlichen genannt wurden. So lagen fir
einige Trager wesentliche Griinde fir die mangelnde Erreichbarkeit der Teilnehmer/innen bspw. in der Mindestteilnah-
medauer (von acht Stunden), die viele Teilnehmer/innen nicht erfiillen kénnen, zu geringe Kapazititen fiir die Offent-
lichkeitsarbeit, ein zu hoher Anteil an Projektmitteln, der fiir die Abwicklung und Verwaltung der Projekte aufzuwenden
sei oderauch beider speziellen Zielgruppe der ,stillen Reserve®, die vergleichsweise schwierig von einer Teilnahme zu
Uiberzeugen sei. Ein weiterer wichtiger Punktist aus Sicht der Programmverantwortung der Umstand, dass sich die Un-
geeignetheit von Teilnehmenden fir ein Projekt oftmals erst wahrend eines Beratungsgesprachs herausstelle. Ob es
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allgemein einen zu geringen Bedarf der Angebote der Servicestellen gibt, |asst sich erst nach Abschluss der Forderperi-
ode beurteilen. Das Projekt wurde fiir die 2. Forderrunde ab 2018 nachgesteuert

Die Analyse der durch Teilnehmende in Anspruch genommenen und durch Projekttrager genutzten Informationska-
nile zeigt, dass eine Optimierung der Offentlichkeitsarbeit (insbesondere ein verstirkter Einbezug sozialer Medien)
durch die Trager notwendigist, um eine gréf3ere Anzahl an Teilnehmern/innen zu erreichen.

Auchwennalle Projekttrager aktive Unterstiitzung durch Kooperationspartner,insbesondere Jobcenter, erhalten und
die Mehrheit der Servicestellen untereinander vernetztist, soist dennoch auffillig, dass Unternehmen per se fir keinen
Projekttrager relevante Kooperationspartner darstellen und in keiner Weise in die Arbeit einer jeweiligen Servicestelle
eingebunden sind. Eine mogliche Einbindung von Unternehmen sollte allerdings von Seiten der Projekttrager ange-
sichts des Ziels, Frauenin der Phase der Berufsorientierung bzw.-rlickkehr zu unterstitzen, zumindest Uberdacht wer-
den.

Abschliefiendist zu beachten, dass es sich bei der Forderaktion 7 umeinin Bayern neues Férderprogramm handelt. Auf
bestehende Erfahrungswerte kann daher noch nicht zuriickgegriffen werden, weshalb auch angenommen werden
kann, dass u. U.anvisierte Ziele bei der Programmierung der Férderaktion durch die Programmverantwortlichen ggf. zu
hoch ausgefallen sind. So wurde beispielsweise die grofde Anzahl der Kurzberatungen nicht mitberiicksichtigt. Daher
kann empfohlen werden, die Zielwerte noch einmal, auf Basis der gemachten Praxiserfahrungen und unter Einbezug
der Projekttrager, anzupassen.
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8. Anhang

Tabelle 14:

Fordernde und hemmende externe Faktoren fiir Zielerreichung

Fordernde externe Faktoren

| Hemmende externe Faktoren

Ginstiger Arbeitsmarkt (n=1)

Schlechter Arbeitsmarkt (n=2)

Arbeitsmarkt mit Teilzeitstellen (n=2)

Schwieriger Arbeitsmarktim Bereich einfacher Birotatigkei-
ten(n=1)

Bildungstrager als Trager der Servicestelle (n=1)

Teilzeitangebote in der Wirtschaft noch verbesserungsfahig
(n=1)

Fachkraftemangel bringt die Teilzeit-Frauin den Focus-
Netzwerk Familienfreundliche Personalpolitik (n=1)

Schwieriger Zugang zur stillen Reserve (n=1)

Genlgend Zeit fir die Entwicklung einer betreuten Frau

(n=1)

Keinausfihrliches Erstgesprach mehr méglich (d. h.keine
Bagatellfille mehr), da sofort Einstieg in Beratungsvertrag

Rang1 notwendigist (n=1)
Konzentration des ESF 2014-2020 auf Strategienzur Er- | Landliche Region (n=1)
hohung der Erwerbstatigenquote
Kooperations- und Netzwerkpartner (n=1) (Mangelnde) Mobilitat (n=1)
Projektstandort (n=1) Hoher Arbeits- und Zeitaufwand fiir die Verwaltung (n=1)
Umfassende Erfahrungen des Teams (n=1) Hoher Aufwand fiir umstandliche Abwicklung des ESF 2014
-2020(n=1)
Wachsendes Bewusstsein bei Frauen, dass eine eigene keine Angabe (n=1)
Berufstatigkeit wichtigist (n=1)
keine Angabe (n=1)
Gute Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern (n=1) | Berufliche Qualifizierungist sehr teuer (n=1)
Infrastruktur der Stadtverwaltung (n=1) Gute Situation des regionalen Arbeitsmarktes (n=1)
Kammern motiviert fir Teilzeitumschulungen/-ausbil- Hohe Zahlvon Frauen, die nur Kurzberatung benétigen (n=1)
dungen (n=1)
Presse (n=1) Kinderbetreuung (n=1)
Sehrguter Ruf der Servicestelle (n=1) Mobilitdt der Frauen meist ungeniigend, z. B. Landkreise
(n=1)
Rang2 ?trulk)turiertes Coaching-Programm der Servicestelle Schwierige Mobilitatsbedingungen (n=1)
n=
Unternehmen mit Interesse am Know-how der Wieder- Unrealistische Zielvorgaben des ESF 2014 - 2020; Teilneh-
einsteigerinnen (n=2) mer/innen nach Unit Costs, 66% der Teilnehmer/innensollen
das Ziel erreichen (n=1)
Vernetzungin der Region (n=1) Unternehmen, die kein Interesse am Wiedereinsteigerinnen
haben (n=2)
keine Angaben (n=2) Viele Auflagen der Férdermittelgeber (n=1)
keine Angaben (n=1)
Agentur ,Familie und Beruf*und,,Bindnis fiir Familie” Acht Stunden-Hiirde fiir Teilnehmer/innen bzw. mindestens
etabliert (n=1) 8Std. Teilnahme, um eine Frauals Teilnehmerin werten zu
kénnen (n=2)
Gute Informationen, Netzwerke (n=3) Finanzieller Druck durch die erforderlichen Eigenmittel des
Tragers (n=1)
Langere Prozessbegleitung fordert Nachhaltigkeit der Flexibilitat in den Kinderbetreuungsangeboten nochverbes-
Rang3 | Ergebnisse (n=1) serungsfahig (n=1)

Professionalitit und Erfahrung am Standort (n=1)

Keine Unterstiitzung aus dem Umfeld (n=2)

Zusammenarbeit mit den ortsansassigen Institutionen

(n=1)

Nichtanerkennung auslandischer Qualifikation (n=1)

keine Angabe (n=4)

Sehraufwendig Kinderbetreuung wahrend der Ferienzeiten
zuorganisieren (n=1)

keine Angabe (n=3)

Quelle: Tragerbefragung FA7 in 2016. n= Anzahl Vertretungen, die die Antwortoption ausgewahlt haben.
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